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RESUMO: O artigo em tela tem como objetivo apresentar uma analise
introdutéria acerca da dimensdo pedagogica do Servico Social na
produgdo do conhecimento, utilizando como material de coleta os
artigos enviados aos 15° e 16° Congresso Brasileiro de Assistentes
Sociais (CBAS). A discussdo apresentada compreende uma sintese
dos estudos e pesquisas empreendidos para a realizagcao do trabalho
de conclusdo de curso (TCC) intitulado A dimensdo pedagogica na
esfera da producdo do conhecimento: uma analise dos 15° e 16°

Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais.

ABSTRACT: The article on screen aims to present an introductory
analysis about the pedagogical dimension of Social Work in the
production of knowledge, using as collection material the articles sent to
the 15th and 16th Brazilian Congress of Social Workers (CBAS). The
discussion presented comprises a synthesis of the studies and research
undertaken for the completion of the course conclusion work (TCC)

entitted The pedagogical dimension in the sphere of knowledge
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production: an analysis of the 15th and 16th Brazilian Congress of

Social Workers.
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1. INTRODUCAO

A dimenséo pedagdgica do Servico Social emerge como debate tedrico na
esfera da profissdo no Brasil a partir da década de 1980, enquanto um reflexo da

aproximacéo politica e intelectual da categoria com o0 pensamento gramsciano.

Sabe-se que do contexto de sua emergéncia até meados de 1970, o Servi¢o
Social serve fortemente aos interesses burgueses e a reorganizacdo do modo de
producdo e sociabilidade do capital. Por apresentar um direcionamento ético e
politico de carater conservador, a profissdo assume, nesse intervalo temporal,
posturas pedagdgicas subalternizantes, que fomentavam e fortaleciam as relacdes

de dominacdo e exploracdo do capital sobre o trabalho (ABREU, 2016). Essas
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perspectivas pedagodgicas, por sua vez, foram de forma didatica denominadas por
Abreu (2016) por pedagogia da “ajuda” e da “participacao”.

No entanto, em virtude dos processos historicos e politicos vivenciados pelo
Brasil e pela profisséo, sobretudo apés a primeira metade dos anos 1970, o Servico
Social brasileiro se aproxima e se apropria, gradualmente, de uma perspectiva
investigativa e interventiva mais critica, afinada aos interesses das classes
trabalhadoras. Neste curso, redesenha um novo projeto profissional e traca as linhas
de construcdo de uma nova perspectiva pedagdgica.

Nesse sentido, conforme Abreu (2016), essa nova pedagogia, a “pedagogia
da emancipacao”, aparece em cena verdadeiramente consolidada e madura, dada a
consolidagdo do projeto profissional e ético-politico da categoria, dentre os anos
1980 e 1990. Todavia, em virtude da adocdo e do aprofundamento da politica
neoliberal pelo Estado brasileiro, entre os anos 1990 e 2000, a perspectiva
pedagogica critica vé-se ameacada, e a possibilidade de resgate das pedagogias
conservadoras € evidenciada. Desta feita, as diferentes perspectivas pedagdgicas
coexistem em um processo de disputa no ambito dos espacos socioassistenciais.

Partindo desta breve contextualizac&o, a pesquisa da qual deriva este artigo
possui como objetivo central analisar como tem se expressado a dimenséo
pedagdgica do Servico Social na producéo do conhecimento. Neste sentido, o artigo
aqui delineado compreende uma breve sistematizacdo do que foi apreendido na
referida investigacdo. Para o alcance do objetivo geral da pesquisa foram
selecionados e analisados artigos publicados nos anais do Congresso Brasileiro de
Assistentes Sociais (CBAS) dos anos de 2016 e 2019, cuja teméatica fosse a

dimenséo, ou funcéo, pedagdgica do Servigo Social®.

Somado a isso, foram quantificados, em porcentagem, os artigos que

versaram sobre o tema em relacdo ao numero total de artigos aprovados para a

2 Importa sinalizar que no momento de busca pelos artigos foram considerados os trabalhos que continham
nos titulos e nos resumos: dimensdo pedagdgica, funcdo pedagdgica, funcdo educativa, acdes
socioeducativas e praticas socioeducativas.
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publicacdo. Importa sinalizar que a escolha pelos artigos inseridos no espaco-tempo
indicado — 2016 e 2019 — diz respeitou a sua atualidade, expressando com maior
fidelidade, consequentemente, o que tem sido discutido e refletido pela categoria

profissional.

Em vista disto, no que tange aos procedimentos metodolégicos, o estudo
anteriormente referenciado se realizou mediante uma pesquisa bibliografica — uma
vez que o0s materiais utilizados j& possuem tratamento cientifico —
predominantemente qualitativa, mas com aspectos quantitativos, e orientou-se
analiticamente pelo método materialista histérico-dialético, buscando compreender o

objeto de estudo em sua totalidade.

Deste modo, como principais resultados, identificamos que a tematica da
dimensdo pedagodgica do Servico Social nos Anais dos CBAS é praticamente
inexpressiva, no entanto, os trabalhos analisados demonstram a preponderancia da
perspectiva pedagdgica emancipatéria, consequentemente, indicando a primazia da
direcdo do projeto ético politico da profissdo. Além disso, os trabalhos encontram-se
ancorados nas referéncias de Paulo Freire e Antonio Gramsci, no que tange a
teorizacdo sobre pedagogia, desta forma, sinalizando uma orientacdo politica e

tedrico-metodoldgica no sentido critico-dialético.

2. A DIMENSAO PEDAGOGICA DO SERVICO SOCIAL: constituicio e

conformacéao

O carater pedagogico do Servico Social conforma a profissdo desde a sua
emergéncia e institucionalizacdo. Esta qualidade, apesar de nado lhe ser exclusiva,
tem com o Servigo Social um relacionamento singular: é creditado ao seu aspecto
pedagdgico, ou educativo, a profissionalizacdo da categoria e o crescimento do seu
mercado de trabalho (IAMAMOTO, 2004).

7

Nesse sentido, € consenso na literatura a existéncia de uma dimensao

pedagdgica na profissdo — ainda que variem os termos adotados para denomina-la.
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lamamoto (2004) e Abreu (2016) concordam que o Servigo Social, historicamente,
realiza sua intervencao profissional por meio de acdes educativas, ou, ainda, pelo
estabelecimento de relacbes pedagodgicas, que se materializam e provocam
interferéncias na maneira de agir e pensar e no modo de viver dos sujeitos
envolvidos no processo. Essas acdes e relagcdes encontram, por sua vez, no
trabalho dos/as assistentes sociais, mediado pelos servicos sociais, um loco
privilegiado ao desenvolver suas acdes a partir da realidade das classes

trabalhadoras no terreno do cotidiano.

Desta feita, a acdo pedagodgica do Servico Social denota a sua natureza
politica e, pelo mesmo processo, insere a profissdo no ambito da organizacdo da
cultura (ABREU, 2016), isto é, na esfera das atividades que contribuem com a
construgdo de um modo de vida (GRAMSCI, 2007). Por conseguinte, em
conformidade com Gramsci (2007), a organizacdo de uma cultura conforma-se,
fundamentalmente, a construcdo de uma determinada hegemonia — entendida como
direcdo moral e intelectual. Em sequéncia, o autor marxista (apud ABREU, 2016)
salienta que a consolidagcdo de uma hegemonia depende, necessariamente, do

estabelecimento de relacdes pedagogicas via sociedade civil.

Para o alcance dessa compreensdo Gramsci (2007) analisou 0 movimento de
reconstituicdo da economia e da cultura capitalista americana por entre as
conformagbes do Americanismo e Fordismo®. Diante disso, ressalta-se no
pensamento gramsciano a importancia de quadros técnicos — profissionais —
responsaveis por “inculcar” no pensamento das massas a nova organizacao
produtiva e cultural da sociedade capitalista (ABREU, 2016; SIMIONATTO, 2011).

3 A sociedade civil corresponde a esfera das instituicdes sociais — os “aparelhos privados de hegemonia”
(COUTINHO, 1992).

4  “O americanismo, segundo andlise gramsciana, caracterizou uma modalidade da hegemonia do capital,
como uma forma histérica de concrecdo de uma revolugdo passiva. O fordismo, associado as técnicas
organizacionais tayloristas, como elemento de organizagdo da estrutura, constituiu-se como um "ponto
extremo do processo de tentativas sucessivas da industria para superar a lei tendencial da queda da taxa de
lucro”, no sentido da recomposicdo da capital face a necessidade evidente em "superar a perspectiva
historica da emancipacéo das classes subalternas, e do periodo de crise que esse processo inaugura™
(BRAGA, 1996, p. 176 apud ABREU, 2016, p. 53).
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Neste sentido, participe do processo de organizacdo da cultura e de
reproducdo das relagdes sociais (IAMAMOTO, 2014; ABREU, 2016), o Servico
Social funda-se e fundamenta-se, desde a sua origem, em uma pedagogia —
caracterizada pelas estratégias educativas postas no conflito entre as classes
(ABREU e CARDOSO, 2009), e materializada mediante os efeitos da intervencao
profissional no modo de viver e na maneira de agir e pensar dos sujeitos envolvidos
no processo (ABREU, 2016; IAMAMOTO, 2004). Essa, por sua vez, se altera, ou

atualiza, conforme o momento sociocultural e histérico vivenciado pela profissao.

Assim, no contexto de surgimento da profissdo, em meados dos anos 1920
nos Estados Unidos, sob a nova racionalidade do capital, consubstancia-se ao
Servigco Social uma pedagogia plasmada pela ajuda psicossocial individualizada,
vinculada & necessidade de “educar” e “ressocializar” o trabalhador e sua familia a
nova racionalidade capitalista. Por este angulo, a perspectiva pedagogica que
inaugura o Servi¢co Social compreende acfes profissionais persuasivas e coercitivas
(ABREU, 2016) representantes do perfil conservador, doutrindrio e moralizador
assumido pelo Servigo Social na época.

Dado este panorama, a vertente norte-americana do Servico Social, e sua
concepcdo pedagodgica, se difunde pelo territorio brasileiro e latino-americano
apenas na década de 1940, no contexto de criacdo das grandes instituicdes
assistenciais. No entanto, o alastramento desta perspectiva pelo Brasil acontecera
de forma mais intensa no amago do processo da modernizacdo conservadora,
representada pela politica desenvolvimentista, nos anos 1950 e 1960. Inserida nesta
I6gica, a “pedagogia da ajuda” admite novas e significativas determinacfes: agrega
aos seus métodos de intervencdo componentes morais oriundos de uma filosofia da
“promocao social”. (ABREU, 2016).

A politica modernizadora desenvolvimentista provoca, portanto, um
redimensionamento — ou, superdimensionamento — da participagdo no processo da
ajuda psicossocial do Servico Social, 0 que repercute, inevitavelmente, na
intervencao profissional ao promover “[...] alteracdes no perfil pedagdgico, a partir de

um rearranjo da funcdo educativa deste profissional, [...].” (Abreu, 2016, p. 127).
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Desta feita, emerge no Servi¢co Social brasileiro, também para atender as exigéncias
do capital, uma nova vertente pedagdgica — a “pedagogia da participacdo”. Essa
perspectiva se desenvolve e se consolida por intermédio das propostas de
Desenvolvimento de Comunidade (DC) e da apropriagdo de sua filosofia e teoria

pelo Servigco Social.

Neste sentido, a racionalidade desenvolvimentista enfatiza a participacédo dos
sujeitos nos programas do governo, visando a “integracdo” e a “promoc¢ao” sociais,
enfatizando a “importancia” de cada individuo para alcance do desenvolvimento e da
modernizacdo do pais. Deste modo, colocando-os, ndo s6 enquanto foco receptor
das acOes assistenciais de “ajuda”, mas induzindo-o a participar ativamente dessas
acoes “[...] superdimensionando os mecanismos de controle e responsabilizacdo dos
sujeitos individuais quanto ao alcance do “bem-estar-social” [...]" (ABREU, 2016, p.
129).

Um dos periodos histéricos e culturais que marcam a fase desenvolvimentista
e 0 Servigco Social no pais é a instauracdo do regime autoritario militar em 1964. No
interior desta conjuntura, indo de encontro a ela, gestam-se os pilares de um Servico
Social compromissado com o conjunto da classe trabalhadora e com a teoria social
critica para analise e intervencdo na realidade. Netto (2015) indica, nesse periodo,
coexistindo com tendéncias conservadoras do Servigo Social, uma tendéncia da
profissdo que pensa o DC como instrumento de um processo de transformagao

social substantiva, solidificado na emancipacao social das classes subalternas.

Somado a isso, a reorganizacdo do Estado brasileiro apontou como
imperativo ao Servigo Social brasileiro um dimensionamento técnico-racional,
anulando as posturas e comportamentos “tradicionais”. Consequentemente, a
construcao desse profissional “moderno” implicava na reformulacéo da formacao dos
(as) assistentes sociais, que rompesse de vez com o confessionalismo, o
paroquialismo e provincialismo que marcam o Servi¢go Social. Disso se encarregou a
politica educacional da ditadura e a insercdo do Servico Social na universidade

como curso de graduacao e, posteriormente, de pos-graduacédo (NETTO, 2015).
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Essa inflexdo na formacdo, assim como no mercado de trabalho, como ja
pontuado, significou ponto crucial no processo de ruptura do Servico Social com o
conservadorismo burgués. A reforma universitaria e o espacgo propiciado ao Servico
Social, possibilitaram as/aos assistentes sociais a carreira da docéncia e o contato,
por meio da triplice ensino-pesquisa-extensdo, com perspectivas tedricas
progressistas, incluindo o “marxismo académico”, limitadas, nesse primeiro

momento, as fronteiras universitarias intelectuais (NETTO, 2015).

O espaco da universidade e da pés-graduacao, intensificou a reflexdo critica
da categoria profissional sobre o Servico Social, assim como, aprofundou as
discussfes acerca da realidade social, dos aspectos socioeconémicos, politicos e
culturais que culminam nas expressodes da questao social. Desta forma, expandindo
criticamente sua capacidade de investigagdo e intervencdo (CANTALICE, 2013).
Nesta l6gica, reafirma-se que a universidade — especialmente a pés-graduacao e
sua producdo do conhecimento — foi a mola propulsora que levou o Servico Social

brasileiro a sua maturidade intelectual e politica.

O conjunto destas transformacgdes, portanto, culminou, nos anos 1980, na
consolidacéo de um projeto profissional identificado com as classes trabalhadoras. A
partir disto, entdo, ergue-se a possibilidade de constru¢cdo de uma nova perspectiva
pedagogia que dialogue com 0S novos compromissos assumidos pela categoria.
Deste modo, conforme Abreu (2016), o esboc¢o desta nova pedagogia desponta ao
Servico Social ainda nos anos 1970, entretanto, ela se torna consistente e
hegemobnica na categoria somente no curso dos anos 1980 e 1990, em vista dos

“avancos” politicos e intelectuais que marcam a profissédo neste periodo.

Esta nova pedagogia, de carater critico e orientada a “emancipacao” dos
sujeitos, objetiva-se, conforme Abreu (2016), por dois vetores principais: a
politizagcdo das relagdes sociais e a intervengdo das classes subalternas no
movimento historico, na perspectiva de sua emancipacdo. Diante disso, a
“pedagogia emancipatéria”, consubstancia-se em um conformismo social proposto
pelos trabalhadores, apresentando como horizonte a superacdo da sociabilidade e

producéo capitalista e a construgdo de uma nova cultura, pautada na emancipacao
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dos sujeitos e na equidade social, uma sociedade de homens e mulheres
verdadeiramente livres (ABREU, 2016).

Somado a isso, Abreu (2016) evidencia a existéncia de duas tendéncias
inscritas nesta nova perspectiva pedagdgica do Servico Social. Estas tendéncias
diferenciam-se no que concerne ao nivel de compromisso assumido com as classes
trabalhadoras: a primeira tendéncia diz respeito ao compromisso profissional com as
classes subalternas e suas lutas pela, pela defesa e garantia dos seus direitos, da
democracia e da justica social, nos marcos desta sociabilidade; a outra insere o
compromisso profissional na perspectiva das lutas pela superacdo da sociedade
capitalista burguesa (ABREU, 2016).

Neste sentido, de uma forma, ou de outra, a perspectiva pedagdgica critica,
consolidada entre os anos 1980 e 1990, logo é ameacada. Neste ultimo ano, é
adotada, oficialmente, pelo Estado brasileiro a politica econédmica neoliberal, deste
modo, sdo empreendidas transformacdes societarias que atingem de forma nefasta
a vida da classe trabalhadora intensificado as expressdes da questdo social,
especialmente no que tange a pobreza e o desemprego. Ao mesmo tempo trata de
difundir como principios absolutos a auto responsabilizacdo, o individualismo, e,
novamente, uma falsa ideia de “cooperacao” entre 0s sujeitos, na tentativa de

afastar a responsabilidade estatal.

Pelo mesmo movimento, a racionalidade neoliberal invade os espacos soécio-
ocupacionais, as politicas e 0s programas sociais resumem-se a focalizacdo, a
fragmentagao e a individualizagao dos atendimentos. Assim como, aumentam-se as
demandas profissionais — visto o aprofundamento da questéo social — e cresce a
precarizacdo do trabalho. Este cenario, portanto, € propicio, consoante Abreu
(2016), ao reavivamento e a atualizacdo das pedagogias conservadoras. Este
resgate, por sua vez, atende ao imperativo colocado pelo neoliberalismo de situar a
reproducdo do trabalhador entre a mercantlizacdo dos servigos sociais e a

refilantropizacéo da questéo social.

Nestes termos, apesar da adversidade posta pela economia neoliberal, ndo se
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encerram as possibilidades concretas de uma acao pedagdgica critica na pratica
profissional da/o assistente social que seja voltada a emancipacdo dos sujeitos
coletivos. Assim, as pedagogias conservadoras refuncionalizadas coexistem com a
“pedagogia da emancipacdo”, em constante disputa no cenario profissional
contemporaneo (IAMAMOTO, 2015).

Nesta sequéncia, a producéo intelectual do Servico Social, oriunda, sobremaneira,
dos cursos de poés-graduacdo da area, tem demonstrado, como indica Cantalice
(2013), forte resisténcia e contraponto a logica neoliberal mercantil, Estabelecendo
posicdo politico-estratégica clara e incisiva direcionada a construcéo e consolidacdo
de uma universidade comprometida com a soluc¢édo dos problemas postos no ambito
da sociedade, e com a formacdo de profissionais capazes de atuar e intervir
criticamente na realidade social (CANTALICE, 2013).

Em consideracdo a isso, apresentaremos na préoxima secao como tem se
expressado a dimensao pedagdgica do Servico Social brasileiro na sua produc¢éo do
conhecimento, a partir de uma andlise do 15° e 16° Congresso Brasileiro de
Assistentes Sociais (CBAS).

3. A DIMENSAO PEDAGOGICA DA PROFISSAO NO 15° E 16° CONGRESSO
BRASILEIROS DE ASSISTENTES SOCIAIS (CBAS)

Para assimilar a expressao da dimensdo pedagdgica do Servico Social na
producdo do conhecimento, priorizamos analisar os trabalhos publicados nos
Congresso Brasileiros de Assistentes Sociais (CBAS) de 2016 e 2019 — 15° e 16°
CBAS, respectivamente. Considerando que o evento se constitui como o maior e
mais abrangente da categoria, englobando profissionais que atuam nas mais
variadas politicas e espagos sdcio-ocupacionais, assim como docentes e discentes

de graduacédo e pds-graduacdo em Servico Social.

Por este angulo, 0os congressos representam espacos elementares para o

aprofundamento dos questionamentos e das reflexdes no interior da categoria,
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especialmente no que tange a dimensado tedrico-metodoldgica, e as demandas e
dilemas enfrentados no cotidiano profissional. No primeiro evento referenciado foram
publicados 1426 trabalhos, enquanto no posterior teve-se mais de 2000 trabalhos
publicados. Contudo, a teméatica da dimensao pedagdgica é quase inexpressiva em
ambos, representando, no 15° CBAS 0,28% e no 16° aproximadamente 0,2% do

universo total.

Diante disso, selecionamos quinze (15) trabalhos, dos quais sete (07) foram
descartados, mediante a realizacdo de uma leitura de reconhecimento dos resumos,
por ndo estabelecerem relacdo com a dimensdo pedagdgica da profissao. Quatro
(04) destes trabalhavam a instrumentalidade e os demais estavam relacionados a
atuacao do Servico Social na educacéo; ao processo de formagdo em Servico
Social; e a atuacao profissional junto ao cumprimento de medidas socioeducativas.
Isto posto, nos restou como amostra oito (08) trabalhos, quatro (04) do CBAS de
2016 e quatro (04) do CBAS de 2019, representando, respectivamente, as

porcentagens supramencionadas.

Embora seja infimo o numero de trabalhos publicados acerca da dimensé&o
pedagogica, constatamos que os artigos analisados demonstram a hegemonia da
orientacdo do projeto ético-politico da profissédo, a partir da perspectiva critica. A
vista disso, alguns trabalhos reiteram o compromisso em fortalecer os processos de
luta em torno de um projeto de sociedade pautado nos interesses das classes
subalternas, livre de relacbes de dominacdo e exploracdo. Enquanto outros
encerram o exercicio profissional a conquista, promocao e efetivacdo dos direitos e

da cidadania nos marcos desta sociabilidade.

Reconhecemos que 0s aspectos conjunturais que envolvem a pratica, assim
como a condicdo de trabalhador/a assalariado/a do/a assistente social condicionam
o exercicio profissional, podendo, desta forma, atenuar o direcionamento critico.
Todavia, ainda assim, corroboramos com o posicionamento de que o/a profissional
dispde de certo grau de autonomia, por meio do qual possui viabilidade de conferir
ao seu exercicio a dire¢do social que pretende (IAMAMOTO, 2004; IAMAMOTO e
CARVALHO, 2014).
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Neste contexto, os oito trabalhos dividem-se em trés conjuntos: trés (03)
relatos de experiéncia, duas (02) sistematizacdes de pesquisas de campo e trés (03)
pesquisas bibliograficas. No que diz respeito aos relatos de experiéncia, dois (02)
deles correspondem a projetos desenvolvidos pelas profissionais nos seus espacos
ocupacionais, sendo eles uma Organizacdo Nao Governamental (ONG) e o Servigo
Social do Comércio (SESC). O outro refere-se as percepc¢des da profissional/autora
acerca das situacoes enfrentadas em seu cotidiano de trabalho, também em uma
ONG>.

Na sequéncia da analise, importa destacar que os relatos ndo se configuram
em narrativas meramente descritivas, mas, além da caracterizacdo das atividades,
contextualizam e fundamentam as probleméticas e demandas que justificam a
execucdo dos projetos e envolvem as percepcOes das assistentes sociais. Este
fator, em nossa compreensdo sinaliza o alcance da maturidade intelectual do
Servigco Social brasileiro, uma vez que, conforme analisado por Mota (2013), os
relatos de experiéncias produzidos por assistentes sociais em outros paises do

globo resumem-se a meras sistematizac6es da pratica.

Diante disso, levantamos algumas questfes adjacentes que corroboram com
a fundamentacéo tedrica dos trabalhos, simbolizando o avanco no que concerne a
esse tipo de producdo — relato de experiéncia — pela categoria no Brasil. Por
exemplo: a) A educagdo como importante espago de fortalecimento e
desenvolvimento da praxis do Servico Social e enfrentamento ao neoliberalismo
proporcionando a formacdo de individuos mais conscientes, informados e
participativos; b) A compreensao da violéncia enquanto uma expressao da questao
social como fundamental para uma atuacédo profissional em coeréncia com o projeto
ético politico; c) As condicbes de envelhecimento como uma expressao da questao
social, considerando a qualidade de vida e as condi¢cbes socioecondmicas da

maioria dessa populacao no Brasil.

5 Salienta-se, nessa situacdo, que o alargamento das organiza¢des ndo governamentais (ONG) como espaco
de trabalho do Servico Social deriva, sobretudo, da transferéncia dos servigos sociais para o “terceiro setor”,
mediante a contrarreforma do Estado e o aprofundamento do neoliberalismo no Brasil (ALENCAR, 2009).
Alencar (2009) alega que essas organizacdes sdo compenetradas pelos principios da ajuda e da
solidariedade, préprios da politica neoliberal, os quais, conforme a autora, podem levar a
desprofissionaliza¢@o do atendimento social.
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Nessa perspectiva, os relatos de experiéncia que analisamos expressam a
dimensdo pedagodgica como: a) fortalecedora de processos emancipatorios; b)
importante contribuicdo para a constru¢do de "novos caminhos" e transformacédo da
realidade; c) mediacdo da intervengdo profissional para a garantia de direitos,
compreensao do cotidiano e desconstrucdo de esteredtipos e preconceitos junto a
populacdo usuéaria. Contudo, faz-se necessario destacar que dois (02) destes
trabalhos parecem limitar a dimensdo pedagodgica do Servico Social a acbes
pontuais do exercicio, além de colocé-la como suscetivel a escolha do/a profissional

em utiliza-la, ou ndo, na sua intervencao.

Desta feita, em nossa compreenséo, a dimensao (ou funcéo) pedagdgica do
Servigo Social é transversal a pratica profissional, presente desde o planejamento a
execucado, em atendimentos individuais, coletivos ou trabalhos com grupos, ndo
podendo, desta forma, desvincular-se dela ou resumi-la a determinadas

intervencdes, dado que, dessa forma, é reduzida dimensdo técnico-operativa.

Conforme Lima e Mioto

[...] as acBes socioeducativas devem exprimir o vinculo de adeséo e articulagdo com
as ideias, os objetivos e as propostas que envolvem o projeto politico da classe
trabalhadora. O movimento da sua operacionalizacdo articula dialeticamente as trés
dimensbes referidas ao Servigo Social (tedrica, ética e técnica) e se materializa
através: do conhecimento/investigacdo da realidade socio-comunitéria-institucional
na qual se intervém; do planejamento e da documentacédo do processo de trabalho;
das formas escolhidas de abordagens dos sujeitos para quem se destina a acéo; da
definicdo dos instrumentos técnico-operativos e outros recursos implicados na
execucgdo da acao” (LIMA; MIOTO, 2011, p. 228).

Em continuidade, os trabalhos que se configuram em sistematizacdes de
pesquisas de campo revelam dados no tocante a dimensdo pedagdgica em espacos
socio-ocupacionais do Servico Social. Um (01) deles investiga a dimensédo
pedagdgica do/a assistente social em Servicos de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos (SCFV); enquanto o outro estuda esta dimensdo, em relacdo com a arte,
mediante o trabalho de assistentes sociais em um Centro de Referéncia da
Assisténcia Social (CRAS) e em um Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e

Tecnologia (IF).

Neste cenario, os artigos trazem reflexdes e problematizacbes sobre as

politicas em que sdo desenvolvidas as pesquisas, situam a inser¢cdo do Servico
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Social nestes espacos e contextualizam historicamente a dimensdo pedagogica.
Contudo, nota-se em um (01) deles que esses itens ndo foram bem desenvolvidos
diante da necessidade de caracterizagdo dos componentes da pesquisa —
referencial tedrico, metodologia, resultados. Mesmo assim, € viavel a percepcédo do
compromisso dos autores, expressos nos trabalhos, com uma pedagogia em

conformidade com o projeto profissional hegeménico.

Em linhas gerais, as pesquisas se orientam por finalidades analogas, ainda
gue uma delas busque por elementos da arte no desenvolvimento da dimenséo
pedagogica. As duas (02) pretendem conhecer como esta dimensao se faz presente
na rotina dos profissionais. A apresentacdo dos resultados, porém, chama atencao
para a disparidade entre eles, levando em consideragcdo que a primeira pesquisa —
referente aos SCFV — declara que a dimenséo pedagdgica é pouco conhecida pelos
profissionais entrevistados, ficando relegada a segundo plano e sendo quase
inexpressiva. Enquanto a outra pesquisa revela o conhecimento da dimensao
investigada por parte das profissionais, e o reconhecimento dela nos seus processos
de trabalho.

Entretanto, importa reter que esta Ultima pesquisa expbe a dimensao
pedagogica em associacdo aos recursos artisticos, o que, portanto, pode ter
facilitado a compreenséo das profissionais no momento da entrevista. Ainda, nesta
pesquisa, por meio das falas transcritas, identificamos que as atividades com grupos
sdo oportunidades consideradas com maior potencial para a concretizacdo da
dimensdo pedagdgica do Servico Social, visto que sdo espacos destinados a
coletivizagcdo das demandas. Diante disso, reafirmamos que, em nossa perspectiva,
a dimensédo pedagdgica € inerente a pratica profissional, sendo por intermédio dela
gue o/a assistente social, necessariamente, interfere nas relacdes sociais (YAZBEK,
2009).

No que tange as pesquisas bibliograficas, por sua vez, identifica-se uma
fundamentacdo tedrica mais rigorosa que nos trabalhos anteriores, o que pode,
portanto, exprimir um processo de formacéo continuada em cursos de mestrado e

doutorado em Servi¢co Social, mediante 0s quais os/as assistentes sociais atingem
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outro nivel de compreensao da dimensdao teodrica-metodoldgica. Os trés (03) artigos
contextualizam o processo de institucionalizacdo do Servico Social, expondo, nos
diferentes momentos historicos, a relacdo entre a profissdo e o sistema capitalista, e
abarcam debates significativos no que toca pensar a profissao na
contemporaneidade. Além de expressarem com maior nitidez um direcionamento
social e politico comprometido com o movimento de concepcdo da consciéncia

critica, tendo como horizonte a construcdo de uma outra sociabilidade.

No entanto, dois desses trabalhos ndo tém a dimensdo pedagdgica do
Servico Social como tematica central. Em um (01) deles, neste lugar encontra-se a
instrumentalidade. Ndo obstante, o debate da dimensdo pedagoOgica aparece
associado a pratica profissional como elemento imprescindivel para a construcao de
dialogos que potencializam o alcance da consciéncia com 0s sujeitos envolvidos no
processo da préatica — os usuarios. O outro artigo com essa caracteristica reflete,
mais especificamente, sobre a contribuicdo do trabalho do/a assistente social na
construcdo da consciéncia critica em diferentes espagos sOcio-ocupacionais, nesse
contexto, enquadra a dimensdo pedagdgica a dimensdo politica da profissédo, de

modo que a esséncia da pesquisa se situa nesta ultima.

Por conseguinte, apenas um (01) trabalho desta categoria — pesquisa
bibliografica — discute como énfase a dimensdo pedagogica do Servico Social,
nestas condi¢cdes, em dialogo com as expressdes artisticas — indicadas como
potenciais fortalecedoras da funcdo pedagogica da profissdo. Embora este trabalho,
diferente dos anteriores, ndo expresse diretamente quanto a construcdo de uma
consciéncia, ele aborda a necessidade de guiar a dimensdo pedagdgica em uma
orientacdo que fomente a mobilizacdo, a capacitacdo e a organizacdo da classe

trabalhadora e da propria categoria.

Assim sendo, percebemos que nas pesquisas bibliogréficas, assim como nas
anteriores, ha concordancia com a perspectiva da pedagogia emancipatoéria, definida
em face das condi¢cdes socio-histéricas e politico-ideolégicas de elaboracdo e
desenvolvimento de um projeto profissional vinculado aos interesses das classes

subalternas (ABREU, 2016). Este ultimo conjunto de pesquisas — bibliograficas —
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estabelece nitido compromisso com as lutas das classes subalternas no sentido de

superacao da ordem burguesa e construcdo de uma nova sociedade.

Neste raciocinio, os trabalhos frutos de pesquisas — bibliograficas ou de
campo — atestam a consolidacdo do Servico Social brasileiro como profisséo e area
de conhecimento (MOTA, 2013; CANTALICE, 2013). E salutar reiterar que o estatuto
de maioridade intelectual da profissdo € fruto dos processos de producdo e
ampliagdo das pesquisas que envolvem o Servigo Social enquanto objeto de estudo
e reflexdo que, a partir do materialismo historico-dialético, desenvolvem analises
criticas referentes as politicas sociais, as expressdes da questdo social, ao fundo

publico, aos movimentos sociais, a seguridade social etc.

Continuando, os artigos analisados, em sua totalidade, apresentam como
referéncias tedricos autores/as importantes na literatura do Servi¢co Social brasileiro.
Marilda lamamoto destaca-se como uma das principais referéncias, aparecendo em
seis (06) dos oito (08) artigos analisados, seguida por Marina Abreu que aparece em
cinco (05) dos artigos. Yolanda Guerra, Célia Mioto e Carmelita Yazbek sao
referenciadas em (03) trés artigos, nesta l6gica, José Paulo Netto e Ana Elizabeth
Mota, apesar de serem grandes autores da area, aparecem em apenas um (01)

artigo.

Além desses autores, notaveis na producdo do conhecimento do Servico
Social, mostram-se como relevantes referenciais teoricos na producao dos artigos
Paulo Freire e Antonio Gramsci. A predominancia desses autores nas producfes
que envolvem a funcdo educativa e pedagdgica do Servico Social também foi
assinalada e debatida por Lima e Mioto (2013). Elas afirmam que os autores
mencionados “[...] aparecem no discurso profissional como base de sustentacdo da
operacionalizacdo das acfes socioeducativas na perspectiva critico-dialética.”
(LIMA; MIOTO, 2013, p. 219).

Consideramos importante sinalizar em nossas analises que a politica de
Saude, maior campo empregaticio do Servico Social, ndo € manifestada em nenhum

dos artigos, como € possivel observar ao longo desta sessao. Ainda assim, 0 espacgo
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ocupacional das ouvidorias dos hospitais publicos, subordinadas a esta politica, €
apontado por Abreu (2016) em suas formulacdes como espacos democratizantes
dotados de maior potencial para o desdobramento e fortalecimento de uma

pedagogia emancipatoria.

No entanto, embora saibamos que algumas determinacdes podem alargar, ou
diminuir, as possibilidades criticas, defendemos que a realizacdo da dimensao
pedagdgica do Servico Social em uma perspectiva orientada pela conquista da
emancipacdo humana, como aduz o projeto ético politico da profissdo, ndo depende
de praticas seletivas, ou de determinados espacgos sOcio-ocupacionais, mas da

compreensao que o/a profissional possui sobre sua pratica.

4. CONSIDERACOES FINAIS

Para a conclusdo deste trabalho consideramos importante resgatar o0s
principais elementos e resultados observados durante a pesquisa e coleta dos
dados. Desta feita, verificamos que embora a funcdo pedagdgica do Servico Social
acompanhe a profissdo desde os seus primérdios, constituindo-se, dessa forma, em
uma de suas principais caracteristicas, sua presenca na producao do conhecimento
da categoria profissional, analisada a partir dos anais dos 15° e 16° CBAS, é
praticamente inexpressiva, representando, em ambos, menos que 1% do total das
producbes tedricas. Apesar disso, demonstram a primazia da direcdo do projeto
ético-politico da profisséo, e expressam de modo geral, a dimenséao pedagdgica em

sua perspectiva emancipatoria.

Neste sentido, a partir dos artigos analisados identifica-se a presenca das
duas tendéncias, indicadas por Abreu (2016), que consubstanciam a funcao
pedagogica em sua perspectiva emancipatoria. Essas tendéncias diferenciam-se,
como ja assinalamos neste trabalho, no que concerne ao nivel de compromisso com
as classes subalternas: uma das tendéncias encerra o compromisso aos limites do
direito e da cidadania burguesa; enquanto a outra tendéncia imprime ao

compromisso profissional o fortalecimento das lutas para superacdo do modo de
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producdo e sociabilidade capitalistas. Diante disso, identificamos que as pesquisas
de carater bibliografico se inserem nesta U(ltima tendéncia, ao passo que as
pesquisas de campo e os relatos de experiéncias compreendem a primeira

orientacao.

Percebemos, além disso, que os trabalhos que possuem carater de pesquisa
bibliografica demonstram reflexdes e fundamentacdes tedricas mais criticas, o que
pode, por conseguinte, ser reflexo de um processo de formacédo continuada em
cursos de pos-graduacédo em Servigo Social. Todavia, apenas um trabalho com esta
especificidade tem como discussdo central a dimensdo pedagodgica do Servico
Social, os demais trazem-na como debate secundério atrelado a instrumentalidade e

a dimenséo politica da profisséo.

Em sua maioria as producdes analisadas sustentam seu referencial teorico
em Antonio Gramsci ou Paulo Freire, o que havia sido inferido por Lima e Mioto
(2013) ao analisarem producdes tedricas que dizem respeito as acdes
socioeducativas da profissdo. Nessa situacdo, as autoras reiteram que esses
autores aparecem como base da operacionalizacdo da funcdo educativa dos/as

assistentes sociais na perspectiva critico-dialética.

Importa assinalar que 0s Unicos espagos sOcio-ocupacionais que aparecem
nas producdes como cenarios de desenvolvimento da dimensdo pedagdgica do
Servico Social sao: instituicbes da politica de Assisténcia Social; da politica
Educacéao; e organizacdes privadas sem fins lucrativos. Assim, o ndo aparecimento
de instituicbes da politica de Saude nos chama atencéo, tendo em consideracéo que
esta é a politica que mais emprega assistentes sociais no Brasil. Além disso, alguns
artigos parecem limitar a dimensdo pedagogica da profissdo a praticas e

intervencdes determinadas, sobretudo, as atividades com grupos.

Neste sentido, finalizamos reforgando que a dimenséo pedagdgica do Servigco
Social é transversal a préatica profissional em qualquer espaco sécio-ocupacional,
desta forma, o que a determina como fortalecedora dos processos emancipatorios,

ou, de subalternizacdo da classe trabalhadora usuaria dos servicos sociais é a
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direcdo que o/a profissional imprime a sua pratica, considerando as suas condicdes
objetivas e subjetivas de concretizacdo e a sua relativa autonomia no espaco socio-

ocupacional.
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