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O TRABALHO DE EQUIPES TECNICAS DO SERVICO SOCIAL NAS
COORDENAGOES DE ESTAGIO DE UNIVERSIDADES PUBLICAS NO ESTADO
DO RIO DE JANEIRO!

LENILSE DE SOUZA COIMBRA *?

RESUMO

O artigo objetiva abordar o trabalho de profissionais que, em cargo de assistentes
sociais, atuam nas coordenacfes de estdgio em Servico Social de instituicdes
publicas, no estado do Rio de Janeiro. Trata-se de recorte da minha pesquisa
realizada para composicdo da minha dissertacdo, que no limite desse artigo,
elaboramos, no primeiro topico, breve contextualizagdo, fundamentada em Marx
(1996) e Mandel (1985), sobre reestruturacdo produtiva e neoliberalismo que
provocaram mudancas no mundo do trabalho e na gestdo estatal. No segundo
topico, apresentamos o trabalho das assistentes sociais nas coordenacfes de
estagio, relacionando essa intervencdo profissional ao processo formativo de
estudantes.

Palavras-chave: Capitalismo. Estado. Trabalho. Servigo

Social. Coordenacao de Estagio.

1 A pesquisa realizada em quatro instituicdes publicas de ensino superior, localizadas no estado do Rio de
Janeiro, é parte constituinte da minha dissertacdo intitulada: A inser¢cdo da assistente social nas
coordenagdes de estadgio em Servico Social: estudo em universidades publicas no Estado do Rio de
Janeiro. Esse trabalho foi apresentado ao Programa de Pds-Graduacdo em Servico Social da Faculdade
de Servigo Social da Universidade do Estado do Rio de Janeiro, sob a orientagdo do professor Dr. Renato
dos Santos Veloso.

2 Profissional de Servico Social. Universidade Federal Fluminense
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ABSTRACT

This paper aims to discuss about the work of social workers in Training Coordination
at Social Work Public Universities in Rio de Janeiro State. The discussion is about
one of the topics dealt with in research for my dissertation about which, in the first
topic, was presented a short contextualization based on Marx (1996) and Mendel
(1985) related to productive restructure e neoliberalism that caused changes in
working context and state administration. In the second topic, we presented the work
of those social workers in training coordination relating such practice to the students’
learning process.

Keywords: Capitalism. Estate. Work. Social Work.

Training Coordination.
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INTRODUCAO

Os autores que fundamentam nosso estudo sdo Marx (1996) ao considerarmos a
relacdo entre capital e trabalho que, portanto, avaliamos ser fundamental para
compreendermos os determinantes e condicionantes que levaram a insercao de
assistente social para atuar na Coordenacao de Estagio em Servico Social.

Por se tratar de uma reflexdo demarcada a partir dos anos 1990,
considerando os processos de reestruturacdo produtiva e neoliberalismo no Brasil,
resgatamos, de forma breve, Mandel (1985) com sua abordagem sobre fendmeno
da supercapitalizacdo, e o documento referente ao Plano Diretor da Reforma do
Aparelho do Estado brasileiro do Ministério da Administracdo e Reforma do Estado
(1995), elaborado pelo entdo ministro Luiz Carlos Bresser Pereira, instituido no
governo de Fernando Henrique Cardoso, que nos permitiu compreender os impactos
na gestao e controle da forca de trabalho do setor publico.

Esses autores trazem contribui¢cdes para elaboracdo do nosso estudo, seja no
gue se refere a apresentacdo e problematizacdo de que espacos estamos tratando,
isto é, instituicbes publicas de ensino superior subsumida a logica do capital,
assumindo nova configuracdo, dada a necessidade desse capital superar sua crise,
e que vem sofrendo a incidéncia da logica gerencial do Estado. Mas, seja também
para conhecermos e compreendermos o trabalho desenvolvido por profissionais, em
cargo de assistente social, nas coordenacdes de estagio em Servico Social e a sua

relacdo com esses processos a partir dos anos 1990.

1 ESTADO, CRISE DO CAPITAL E TRANSFORMAGCOES NO MUNDO DO
TRABALHO

As mudancas no mundo do trabalho, nos marcos do “capitalismo tardio”, tém

relacdo com a divisdo crescente do trabalho que culminou na expansdo dos
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servicos, tendo em vista os capitais excedentes nao valorizados da esfera produtiva,
penetrarem nas esferas dos servigos, da circulacdo e da reproducdo (MANDEL,
1985).

Esse processo gerou uma crise estrutural do capital, delineada claramente
nos anos 1970, onde podemos dimensiona-la a partir das andlises de Marx (1996)
sobre o processo de trabalho (o objeto, os meios e a atividade em si) que, acrescido
do consumo da forca de trabalho, ao ser subsumido ao capital, a fim de chegar a
determinados resultados ou produtos, passou a atender essencialmente as
necessidades desse capital de acumulagéo e valorizagdo, com um valor de uso
constituido de valor de troca. A partir dessa analise, compreendemos as novas
estratégias de gestdo e organizacdo do trabalho - adicionadas ao padréao
taylorismo/fordismo, levando ao momento da “acumulacéo flexivel” (HARVEY, 1992)
- adotadas pelo capital de forma a superar sua crise, com objetivo de continuidade
da sua valorizacao.

Essas estratégias sao resultado das modificagdes substantivas que ocorreram
na esfera da producdo, isto €, uma reestruturacdo do modo de producao capitalista,
com forte impacto a forca de trabalho, uma vez que as mudancas provocadas pelo
capital exigiram outras formas de consumir o trabalho tanto nas esferas produtivas
guanto ndo produtivas.

A expanséo dos servicos ao abranger também o trabalho realizado na esfera
do Estado imprimiu uma reordenacao dos processos de trabalho que se desdobra
em mudancas para a forca de trabalho que se vé obrigada a se reajustar as novas
requisicbes e habilidades profissionais. Bem como mudancas na gestdo e no
controle da forca de trabalho, no setor publico de que sdo alguns exemplos, a
incorporacao do modelo empresarial e privatista de gestdo de pessoas; a avaliacao
de desempenho funcional de trabalhadoras sob ameacas de exoneracdo; e o
aumento da produtividade com énfase em resultados condicionados ao alcance de
metas, conforme previsto no Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado
brasileiro do Ministério da Administracdo e Reforma do Estado (1995).

Desse modo, esses processos, articulados a mundializacdo do capital, ao

ideario neoliberal e a financeirizacédo, determinaram (e determinam) o trabalho da
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assistente social na esfera estatal, a sua condicdo de assalariada e o resultado final
do seu trabalho, uma vez que sdo condicionados a antecipacdo dos objetivos de
valorizacdo do capital, ainda que identificada uma relativa autonomia profissional.

Netto (2006), apontou que a profissdo de Servico Social € participe do
processo de trabalho coletivo, e requisitado na divisdo social e técnica do trabalho
para execucdo das politicas sociais como forma de enfrentamento das expressfes
da questdo social. E uma profissdo que se insere nos campos social, econdmico e
politico-ideolégico da ordem do capital na sua fase monopdlica e participa do
processo de reproducdo, acumulacdo e valorizacdo do capital, ainda que o
profissional ndo desempenhe diretamente funcdes produtivas.

Todavia, esse movimento do capital, que no Brasil ocorre a partir dos anos
1990, com impactos na for¢ca de trabalho, aqui, particularmente assistente social,
nas politicas sociais que medeiam a sua intervencao profissional; e no seu trabalho,
contraditoriamente, também redefine a identidade da profissdo de Servico Social,
como resposta que a profissdo precisava construir no ambito da formacéo e do
exercicio profissional, frente aos novos padrées de acumulacdo do capital, a saber,
projeto  ético-politico  profissional, consolidado também nos anos 1990,
acompanhado de acfes estratégicas nos campos teorico, politico e juridico
profissional, bem como a defesa da indissociabilidade entre as dimensdes tedrico-
metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa, legitimada por diretrizes, normativas,
resolucdes, pelo Cédigo de Etica Profissional, pela lei que regulamenta a profiss&o.

Nesse sentido, apresentamos a seguir, os dados obtidos na nossa pesquisa,
relativos ao trabalho pensado e sistematizado teoricamente que vem sendo
desenvolvido pela equipe técnica de assistentes sociais nas coordenacdes de
estagio de Servigco Social de universidades publicas, localizadas no estado do Rio de
Janeiro que, na nossa avaliacdo, se insere e se justifica nesses espacos socio-
ocupacionais como contribuicdo aquelas respostas da categoria profissional de

Servigo Social.

2 TRABALHO DA ASSISTENTE SOCIAL NA COORDENAGAO DE ESTAGIO
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O foco do nosso estudo foi investigar a insercdo de assistente social para
atuar na Coordenagdo de Estdgio em Servico Social. E por essa razéo,
consideramos também importante a participacdo das assistentes sociais®, em cargo
de docente, na pesquisa, com objetivo de apresentar a divisdo do trabalho nesse
espaco socio-ocupacional entre as profissionais, mas também as acdes
desenvolvidas em conjunto, inclusive das profissionais em cargo de assistente
social, com a funcdo de coordenadora, experiéncia de duas Unidades académicas
pesquisadas”.

Em relacdo as acdes desenvolvidas pelas assistentes sociais nas
Coordenacdes de Estagio, temos as seguintes:

Dimensao pratico-interventiva:

I. realizacdo de visitas institucionais para avaliacado de possibilidade de abertura
de vagas de estagio com base nas informacBes sobre identificacdo
institucional se inserida na area de Servico Social; proposta de trabalho da
instituicdo e suas normas; identificagdo da assistente social; trabalho da
assistente social — atividades e projetos desenvolvidos correspondentes as
competéncias e atribuicbes especificas previstas nos artigos 4.° e 5.° da Lei
8.662/1993, condicdes éticas e técnicas em que esse trabalho é
desenvolvido, espaco fisico adequado e sigilo profissional; vinculo
empregaticio no exercicio da profissdo e carga horaria de trabalho compativel
ao numero de estagiarias, disponibilidade da profissional para realizar
acompanhamento presencial da estagiaria e das atividades a serem
desenvolvidas por ela, tendo em vista 0s instrumentos juridicos e normativos
relativos ao estagio definidos através da Politica Nacional de Estagio da

ABEPSS, Politicas de Estagio e Resolucbes das respectivas Unidades

3 Adotaremos o género feminino, gramaticalmente reconhecido, com objetivo de reafirmar uma linguagem
nao discriminatoria.

4 A pesquisa deu-se com base em entrevistas e documentos disponibilizados pelas participantes.
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académicas, Resolugbes do Conselho Federal de Servico Social de n.°
493/06 e n.° 533/08, Codigo de Etica da profisséo, Lei de Regulamentacio da
profissdo e Lei 11.788/08. Por outro lado, apresentar o projeto pedagoégico do
curso de graduacao de Servigo Social, Resolucéo e Politica interna de estagio
e orientar as supervisoras de campo quanto as documentacdes de estagio;

. e laboracdo de relatérios e pareceres sociais referentes as visitas

institucionais realizadas para subsidiar a avaliacdo e decisdo de abertura ou
ndo de campo de estagio quanto as condicbes ética e técnica para viabilizar
as estudantes o ingresso em espacos sOcio-ocupacionais que possam
favorecer uma formacéo qualificada e o desenvolvimento de competéncias e
habilidades necessarias ao exercicio da profissdo; elaboracdo de pareceres
sociais para fechamento de campo de estagio; elaboracdo de pareceres
sociais para mudanca de campo de estagio ou realizacdo de estagio nao
obrigatorio; e relatorios de reunides, tendo em vista a relevancia da memoaria
social e possibilidade de reflexdo e avaliagdo do trabalho realizado,

contribuindo para construcéo de acoes futuras;

.estabelecimento de contatos com as supervisoras de campo com objetivo de

orienta-las quanto as questbes que envolvem o exercicio da supervisdo
direta, tendo como parametro as documentacdes referentes ao estagio em
Servigco Social; de acolher essas profissionais na Universidade e estimular a
participacdo das mesmas nas atividades académicas; de acompanhar
pedagogica, politica e tecnicamente as assistentes sociais; de construir
estratégias de ampliacdo de dialogo e de troca de experiéncias entre essas
supervisoras de campo, considerando a diversidade dos campos de estagio e
das formacdes profissionais em razdo do desenvolvimento da atividade
pedagogica do estagio supervisionado; de promover eventos e atividades
direcionados a capacitacdo das supervisoras de campo, como oficinas,
semindrios, coloquios, fortalecendo o processo de articulagdo entre a
Universidade, a Unidade académica de Servico Social e os campos de

estagio, nos processos tedrico-politicos e procedimentais em relacdo a

politica de estagio, abertura de campos de estagio e legitimacdo de campos ja
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conveniados, bem como a possibilidade de captacdo e ampliacdo de vagas
de estagio. As oficinas e coléquios referem-se a acbes que sao definidas a
partir das demandas oriundas dos levantamentos realizados nas fichas de
avaliacao preenchidas pelas supervisoras de campo com objetivo debater
elementos que subsidiam a pratica profissional e os processos de formacao
continuada. Sao oficinas tematicas realizadas nos campos de estagio, cujos
temas séo sugeridos pelas supervisoras de campo e pelas assistentes sociais
da Coordenacdo de Estagio quando identificam a necessidade de trabalhar
determinada questao;

IV.participacdo em reunibes da Coordenacdo de Estagio com supervisoras
académicas, docentes de outras disciplinas vinculadas ao estagio,
supervisoras de campo, sujeitos que compdem grupo de trabalho e comisséao
de estégio, e estudantes com objetivo de discutir, refletir, propor, planejar,
definir estratégias, executar novas acdes e avaliar as acdes desenvolvidas
relativas ao estagio supervisionado em Servico Social, reunides com
profissionais de outras areas (advogada, psicOloga, enfermeira, médica,
pedagoga, professora) responsaveis pela organizacdo e gestédo da politica de
estagio nas respectivas instituicbes que atuam, para apresentar as
particularidades do estagio em Servico Social, com base no Codigo de Etica
Profissional, Lei de regulamentacdo da profissdo, normativas, resolucoes,
politicas de Estagio e projetos pedagdgico do curso de graduacéo de Servico
Social,

V. acompanhamento as estudantes - trabalhadoras e outras que se encontram
em situacdes que podem dificultar a realizacdo do estagio - desde o momento
que antecede o ingresso no campo de estagio até a conclusao dessa fase do
processo formativo.

Nessa acdo, foi-nos relatado durante a realizacdo das entrevistas, a
preocupagcao das profissionais com as estudantes que se encontram nessas
condi¢bes, cujos encaminhamentos vém se dando em um investimento de abertura
de campo de estagio em projetos de extensao, principalmente aos finais de semana,

e em duas das Unidades académica pesquisadas (2 e 3), identificamos outros
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encaminhamentos com metodologias distintas, a saber,

* realizacdo de mapeamento e monitoramento de estudantes represadas
devido ao ndo cumprimento do estagio supervisionado que, para além de dar
a dimensdo dessa realidade, permite 0 acesso a elementos concretos para
reflexdo e qualificacdo no processo de intervencdo profissional. Essa
atividade é dividida em quatro etapas: a) aplicagdo de questionario para
identificar fatores que dificultam o ingresso de estudantes no campo de
estagio, bem como as areas e municipios de interesse e a disponibilidade
para realizacdo de estagio; b) tabulacdo das informacbes coletadas; c)
entrevistas para conhecimento mais aprofundado das situagdes apresentadas
no questionério; d) levantamento e apresentacdo do quadro de vagas de
estagio previstas para o proximo semestre; e) captacdo de novas vagas de
estagio. Nessas duas ultimas acfes, considera-se as areas e 0S municipios
de interesse e a disponibilidade informados pelas estudantes para a
realizacdo do estagio;

« apresentacdes semestrais nas turmas de Etica Profissional, com objetivo de
socializar informacdes pertinentes para insercdo da estudante no campo de
estagio no semestre subsequente. Elaboracdo e analise de pesquisas, por
meio de formularios, sobre o perfil dessas estudantes antes do ingresso no
campo de estagio com objetivo de conhecer o perfil (condicdes de vida e
trabalho, econbmica, local de moradia, composicdo familiar, etc) e se
aproximar da realidade.Tal atividade tem como prioridade orientar a busca por
vaga de estagio, a participagcdo nos processos seletivos, a importancia da
realizacdo do estagio obrigatério no seu processo de formacéao profissional, a
responsabilidade de escolha da area de atuacdo académica, bem como o
compromisso de permanéncia nos campos de estagio, por pelo menos dois
semestres letivos consecutivos. Realizacdo de pesquisa/levantamento de
perfil, semestralmente, para apreender a realidade da estudante com
dificuldades de insercdo nos campos de estagio, algumas dimensées podem
ser destacadas nesse processo, como por exemplo, dificuldades de

aprovacdo em processos seletivos das instituicbes conveniadas;
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indisponibilidade de horario para realizar estagio devido a condicdo de
estudante trabalhadora, a territorialidade em que se localizam alguns espacos
sécio-ocupacionais distantes da moradia da estudante o que demanda
recursos financeiros. Essa pesquisa envolve desde a aplicagdo de
questionario formulado pela equipe, a realizacdo de reunides e entrevistas
individuais com as estudantes com objetivo de incidir na redu¢cdo do numero

de estudantes sem estagio.

realizacdo de atividade preparatoria para estdgio com estudantes que

cumpriram 0s requisitos académicos e se encontram aptos para realizar
estagio no semestre subsequente seguida de mapeamento das estudantes
por meio de aplicacdo de questionario com objetivo de se aproximar,
conhecer o perfil das estudantes e direcionar o processo de captacdo de
vagas de estagio, e monitoramento através do cumprimento das etapas
(inscricéo e resultado final) dos processos seletivos para estagio. Nessa acéao,
€ apresentado as estudantes: a) a equipe e a dinamica do trabalho da
Coordenacdo de Estagio; b) os aspectos juridicos-normativos relativos ao
estagio — Lei n.° 11.788/08, Parecer Juridico Normativo CFESS n.° 36/11,
Resolugcdes CFESS n.° 493/06 €533/08, PNE/ABEPSS e Politica de Estagio
da ESS/UFF — com énfase na especificidade do estagio em Servi¢co Social,
com aprofundamento da discussdo sobre as normativas estabelecidas pelas
entidades representativas da categoria, que estabelecem o0s principios que
norteiam o estagio supervisionado, suas diretrizes e sua operacionalizacao,
ressaltando as atividades dos féruns de estagio, cursos de extensao,
seminérios de integracdo e rodas de conversa que visam o fortalecimento
institucional e a aproximagéao entre as supervisoras de campo e académicas e
estagiarias; c¢) o material informativo sobre o convénio, o termo de
compromisso de estagio, as referéncias dos aspectos juridicos-normativos
supracitados e a flexibilizagdo de reducdo da carga horéria de estadgio em
situagcBes especificas. Posteriormente, esse material € encaminhado, via e-
mail, as estudantes, possibilitando melhor apreensdo das documentacdes

exigidas para realizacdo do estagio em Servico Social. De igual modo, ha
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realizagdo de mapeamento e monitoramento das estudantes aptas a realizar
estagio, com objetivo de conjugar reducdo de dnus e de distancia para melhor
rendimento no processo de aprendizagem no estagio. Essa atividade envolve:
a) aplicacdo de questionario para identificar areas e municipios de interesse e
a disponibilidade das estudantes para realizacdo de estagio como estratégia
para evitar que essas estudantes fiquem represadas; b) tabulacdo das
informacdes coletadas; e c) captacdo de vagas de estagio de acordo com o
panorama institucional mapeado e perfil das estudantes aptos ao estagio.
Dimenséo informativa:

producdo de material didatico-pedagogico e informativo para estudantes que
se preparam para ingressar no estagio que envolve questbes documentais e
técnicas pertinentes ao estagio supervisionado em Servigo Social. Atividade
educativa com as estudantes para informa-las/orienta-las sobre o processo
que envolve a insercdo no campo de estagio (normas, cadastros,
acompanhamento das vagas de estagio, participacdo nos processos seletivos
para estagio) e realizacdo de atividades (oficinas, rodas de conversa, etc.)
com as estudantes sobre informacgdes referentes ao estagio.

Dimenséo politico-formativa:

participacdo em espacos coletivos de debate tanto na Universidade quanto
nas entidades organizativas da categoria profissional. Participacdo em cursos,
seminérios, foruns de supervisdo com objetivo de capacitacdo profissional.
Participacdo em encontros com assistentes sociais e docentes das
Coordenactes de Estagio localizadas no estado do Rio de Janeiro a fim de
estabelecer troca de experiéncias e o aprimoramento de ac¢des relativas ao

estagio;

. realizacdo de treinamento, avaliacdo e supervisado direta de estagiarias de

Servico Social, como atividade constituinte do processo de trabalho da
assistente social, prevista nas resolugcdes e dimensdes juridico-normativas do
conjunto CFESS/CRESS e da ABEPSS.

Dimenséao burocratico-administrativa:

analise (e assinatura) de termos de compromisso de estagio para confirmacao
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de informacgdes condizentes com a Lei de Regulamentacdo da Profissao,

Resolucdes n° 533/2008 e 493/2006, Politica Nacional de Estagio em Servico

Social, Politica Interna de Estadgio em Servico Social, Resolucbes da

Universidade e a Lei 11.788/2008; acompanhamento dos processos de

formalizacdo de convénio, firmados pela Universidade, cujas instituicbes

interessadas atendem as especificidades do estagio supervisionado em

Servico Social e monitoramento da vigéncia desse convénio dado os

procedimentos burocraticos inerentes ao processo, por vezes morosos, e

concomitancia com o periodo letivo; preenchimento de planilhas com

informacdes sobre apdlice de seguro e dados das estudantes, relacdo de
estudantes solicitantes de reducdo de carga horaria de estagio, relacdo de
estudantes em campos de estigio ndo-obrigatério com identificagcdo de
supervisoras de campo e académica, contatos institucionais e periodo de
vigéncia do termo de compromisso de estagio; e divulgacdo de processos
seletivos para estagio, através de mala direta, e-mails das estudantes, site da

Unidade, cartazes fixados em mural, pagina do facebook®.

Dimensé&o investigativa:

I. producbes e publicacdes de artigos sobre sistematizacédo tedrica da pratica
profissional de assistente social na Coordenacdo de Estagio, dados
produzidos pelas assistentes sociais da Coordenacédo de Estagio, a formacao
profissional em Servico Social e demais temas que giram em torno do
trabalho realizado pelas assistentes sociais na Coordenacéo de Estagio.

Na realizacdo conjunta de atividades (assistentes sociais e assistentes
sociais/docentes), destacamos aquelas que sao mais desempenhadas pelas
assistentes sociais seja devido as atribuicdes que lhes sdo conferidas na
Coordenacdo de Estagio na atuacéo profissional cotidiana, ja mencionadas, e que
se relacionam, seja devido a abrangéncia das acdes desenvolvidas por essas

profissionais no processo que envolve o estagio em Servico Social:

5 Com base em registros documentais de uma das Unidades académica pesquisadas, a atividade
realizada de preenchimento de planilhas difere da divulgacdo de processos seletivos de estagio,
uma vez que esta, fica sob a responsabilidade das assistentes sociais da Coordenacado de Estégio,
podendo ser divulgado por docente/coordenadora quando necessario.
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Dimenséo formativa:

I. organizacdo e coordenacdo do curso de extensdo que visa atender a
demanda por capacitacdo profissional de assistentes sociais, supervisoras de
campo, ampliado também para outras profissionais como potenciais
supervisoras, mas a prioridade se mantém para supervisoras de campo. A
programacao do curso envolve tematicas como: atribuicbes e competéncias
profissionais; os processos de trabalho da assistente social, a politica de
estagio e 0 processo de supervisdo; 0s elementos constitutivos do
planejamento e projetos de intervengdo profissional; a questdo social e o
projeto ético-politico, dentre outras dimensdes definidas e coordenadas no
ambito da Coordenacdo de Estagio, com a contribuicdo de docentes da
propria Unidade académica, e de outras, para ministracdo de aulas. A partir
do curso as participantes realizam uma pesquisa referente as particularidades
de seu espaco socio-ocupacional, sob orientacdo de uma docente, e
elaboram um artigo cientifico®.

Dimensdao pratico-interventiva:

|. assessoria permanente aos campos de estdgio integrada aos projetos de
extensdo desenvolvida pelos sujeitos da Coordenacao de Estagio e Extenséao,
sob coordenacao das assistentes sociais da prépria equipe com objetivo de
estreitar e qualificar a relagdo com as supervisoras de campo, acompanhar os
campos de estagio, e sobretudo refletir de forma conjunta sobre o cotidiano
profissional dessas assistentes sociais para, através da mediacdo dessa
realidade, pensar alternativas para além da imediaticidade;

Il. estabelecimento de contato com o setor responsavel pelo estagio na
Universidade para assuntos relacionados a formalizagdo de convénios entre
as instituicbes concedentes de estagio e a Universidade e acompanhamento
do processo até sua efetivacao;

I

.realizacdo de contatos com supervisoras de campo para ampliacdo e/ou
manutencdo de vagas de estagio e com instituicbes para identificar interesse

6 Conforme demonstramos, trata-se de uma acdo desenvolvida pelas profissionais que ocupam
cargo de gestdo. Mas, em uma das Unidades académica pesquisadas, as assistentes sociais
participam diretamente dessa acgao.
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e possibilidade de oferecimento de vagas de estagio em Servico Social,

seguida de realizacdo de visita institucional se manifestado interesse

institucional, bem como monitoramento de vagas previstas para semestre
letivo subsequente;

IV.atendimento diario as estudantes, com objetivo de informa-las quanto as
exigéncias e aos critérios para a realizacdo de estagio em Servico Social e
acompanha-las frente as demandas apresentadas durante o periodo de
estagio que se relacionam a esse processo. Atendimento a estudantes
represados com dificuldades para ingressar no estdgio com objetivo de
identificar os motivos pela ndo insercdo no campo de estagio. E atendimento
as supervisoras de campo e académicas e profissionais de outras areas das
instituicbes concedentes de estagio responsaveis pela organizacao interna do
estagio com demandas relacionadas ao estégio.

E na mesma medida e ao mesmo tempo, as atividades realizadas pelas
assistentes sociais e assistentes sociais/docentes sdo:

Dimenséo pedagdgica:

I. propor/rever modelos de documentacao para a avaliagdo e acompanhamento
do estagio: roteiros de planos de estagio, de relatorios, de projeto de
intervencado, de avaliacdo, como por exemplo, avaliacdo da supervisora de
campo em relagdo ao processo de aprendizagem da estudante no estagio,
avaliacdo da docente, bem como da estudante do processo de estagio.
Dimenséao formativa:

I. avaliar em conjunto com a supervisora de campo e académica, e estudante, a
pertinéncia de fechamento do campo de estagio, uma vez identificado
elementos justificadores.

Por dltimo e com base nos dados obtidos através das informantes e registros,
as atribuicbes e competéncias das coordenadoras de estagio estdo voltadas, em
geral, para conducédo da diretriz geral e politica do processo de estagio em Servico
Social condizente com os critérios e objetivos da formacédo profissional, com a
participacdo dos sujeitos envolvidos nesse processo formativo e o atendimento as

demandas académicas e acompanhamento da supervisdo académica.
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Uma observacéo a ser feita no desenvolvimento de a¢cdes de competéncia da

coordenacao € a de que pode haver diferenca de momentos politicos, conjunturas

distintas, insercdo e perfil de coordenacdo, possibilitando uma gestdo mais

compartilhada, com a participacao de assistentes sociais nos processos decisorios.

As atividades atribuidas as coordenadoras de estagio (assistentes

sociais/docentes e assistentes sociais), particularidades de duas das Unidades

académica pesquisada (1 e 2), temos:

Dimenséo pedagdgica:

organizacdo de forum de supervisoras de estagio em Servigo Social que visa
aproximar docentes, profissionais e estudantes do debate a respeito das
guestdes do estagio obrigatorio e da construcdo de alternativas convergentes
a esse processo de formagéao profissional. Uma agéo planejada em conjunto
com as supervisoras de campo, académicas, estagiarias e coordenadoras e
assistentes sociais da Coordenacdo de Estagio; promocdo de reunides
periodicas com as supervisoras académicas, com a participacdo das
assistentes sociais da Coordenacao de Estagio, com objetivo de democratizar
e discutir as questbes referentes ao estagio supervisionado em Servico
Social, tendo em vista 0 acompanhamento dos processos politico-
pedagogicos desse processo de estagio e a avaliacdo sistematica; reuniao
grupo de trabalho com a participagcdo de supervisoras académicas,
supervisoras de campo e estagiarias com objetivo de planejamento para
realizacdo do férum de supervisao, oficinas tematicas e outras atividades.
Dimenséo politica:

participacdo em instancias deliberativas interna e externa, como por exemplo,
colegiados de curso e de Unidade, plenarias/conselhos departamentais,
congregacdes, comissdes tematicas e comissdo de formacdo e trabalho
profissional do CRESS 72 Regiéo.

Dimenséo formativa:

viabilizar a realizacdo de cursos de extensdo para supervisoras de campo,
com vistas a capacitacdo profissional; seminarios, encontros, conferéncias e

outras atividades de formacdo e aprimoramento para o desenvolvimento

XVII Encontro Nacional de Pesquisadores em Servigo Social



profissional de estudantes e aperfeicoamento das supervisoras de campo;
acompanhar a Comissdo de Estagio, formada por representantes,
supervisoras académicas, supervisoras de campo e estagiarias e atuar de

forma articulada a esta Comisséo nas atividades propostas;

lll.publicizar e possibilitar 0 acesso das estudantes, supervisoras de campo e

académica, ao material produzido pela Coordenacéo de Estagio, estudantes e
docentes.

Dimensé&o organizativo-administrativa:

promover e/ou participar de reunides com os Departamentos (chefias e
docentes) com objetivo de discutir e acompanhar a disciplina de estagio
supervisionado e o0 processo de estagio; propor e definir os grupos de
estudantes que constituirdo as turmas de estagio nas diferentes areas
tematicas, consultando docentes que ministram disciplinas de estagio, apés
ingresso das estudantes no campo de estagio e obedecendo ao critério do
guantitativo de estudantes por cada turma; organizar a pré-matricula das
disciplinas vinculadas ao estagio e orientar as estudantes quanto a inscrigdo
em disciplina de estagio, a partir do estabelecimento de um fluxo continuo de
informacfes atualizadas quanto aos campos de estagio, areas tematicas
correspondentes, horarios de funcionamento para efetivo cumprimento da

carga horaria minima exigida em estagio supervisionado;

. coordenar a equipe de trabalho e realizar reuniées peridédicas com a equipe

da Coordenacéo de Estagio, visando orientacdo e aperfeicoamento da rotina

de trabalho;

lll.elaboracéo de atas de reuniéo e relatorios de gestéo.

Outros dados obtidos’ na pesquisa e que, na nossa avaliagdo, tém relacdo

direta com o trabalho que € desenvolvido pelas assistentes sociais nas
coordenacdes de estagio — se compreendermos que as reflexfes trazidas pelas
informantes expressam um trabalho pensado, antecipado, problematizado,
sistematizado teoricamente — diz respeito a relacdo entre a inser¢cdo da assistente

social na Coordenacao de Estagio e o processo formativo da estudante em Servigo

Vale ressaltar que mais de uma participante da pesquisa apontou algumas das mesmas reflexdes, ou
ainda, as reflexdes se assemelham e que aqui, agrupamos.
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Social.
Nesse sentido, apresentamos alguns elementos apontados pelas
participantes da pesquisa, a partir das reflexdes feitas sobre essa relacao:

I. dar centralidade a formacdo profissional, a prépria ideia de exercicio
profissional, de pratica, dar enfoque a instrumentalidade no ambito dos
instrumentos e técnicas profissionais; tentar garantir que o estagio seja
espaco priviegiado do fazer profissional, onde a estagiaria tera a
possibilidade de refletir sobre como atuar, nos limites do estagio, ndo restrita
apenas em debates tedricos abstratos sem todo o conjunto de mediacdes
necessarias para o fazer profissional; tentar garantir que o estagio seja locus
privilegiado do pensar e fazer profissional que garanta destaque maior dos
instrumentos, das técnicas e desse modo, articulado ao debate das teorias
sociais que ajudam a explicar fundamentalmente as politicas sociais e 0
proprio exercicio profissional;

. viabilizar o acesso, a permanéncia e conclusdo da estudante ao/no/do estagio
académico, portanto, uma atuacdo profissional que vai para além de abertura
de vagas de estagio, mas de aproximacdo das demandas trazidas pelas
estudantes que apresentam um perfil de classe trabalhadora ao ensino
superior, com objetivo de integralizacdo do curso de graduacéo;

I

.a capacidade dessas assistentes sociais que, lotadas em coordenacdo de
estagio, para além de executar, planejar, realizar articulagdes institucionais e
acOes politica mais amplas;

IV.um trabalho com carater também politico expresso na relacdo com 0s campos
de estagio e com a organizacdo do estdgio na propria Universidade, tendo em
vista que explicita a identidade profissional, por se tratar de uma atribuicéo
privativa fundamentada nas dimensdes de cunho tedrico, ético e operativo, e
no aparato legal e normativo préprio do Servico Social, um trabalho onde as
demandas pedagogicas estdo relacionadas ao exercicio profissional da
assistente social. Ou seja, um trabalho com acompanhamento ético, técnico,
politico, tedrico e pedagdgico, ndo restrito a formalizacdo de exigéncia

curricular.
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Reconhecemos que essas reflexdes feitas pelas participantes da pesquisa
resultam nos objetivos projetados, no planejamento e na execucdo daquelas acdes
desenvolvidas pelas assistentes sociais nas coordenacdes de estagio e alcanca
seus resultados pretendidos, apesar de ndo na sua plenitude, tendo em vista que
essa forca de trabalho, seu exercicio profissional e a politica na qual essas

profissionais atuam se inserem na légica do sistema capitalista.

CONCLUSAO

O trabalho que vem sendo realizado pelas assistentes sociais (cargo de
assistente social) nas coordenacdes de estagio, expressa um enfrentamento as
estratégias do capital através dos objetivos projetados e o planejamento e execucéo
de acBes que vém sendo desenvolvidas ao longo dos anos.

Ao mesmo tempo, esse trabalho é uma resposta a essas estratégias como
parte de um projeto formativo aliado aos interesses das estudantes usuérias, apesar
de reconhecermos a relativa autonomia profissional nesse processo de viabilizacéo
de um estagio em Servico Social com qualidade, conforme previsto na Politica
Nacional de Estagio da Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico
Social (ABEPSS) (PNE/ABEPSS) (ABEPSS, 2010), implementada a partir de 2010,
em consonancia com o Codigo de Etica de 1993 e a Lei de Regulamentacédo da
Profissdo n.° 8.662 de 1993 (CFESS, 1993 a-b), nas Diretrizes Curriculares da
Associacao Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico, de 1996 (ABEPSS, 1996),
e nas Resolugdes do Conselho Federal de Servico Social n.°493 de 2006 e n.°533
de 2008 (CFESS, 2006, 2008).

Desse modo, as razfes e 0s objetivos pretendidos do/com o trabalho de
assistentes sociais nas coordenacfes de estdgio em Servico Social, revelam sua
relevancia e necessidade determinada por processos histérico e politico.
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