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RESUMO: Esta pesquisa tem o objetivo de relacionar o
debate da questédo social, saide mental e o trabalho de
domeésticas, uma vez que esta profissdo tem sua génese
na escravidado e esta intrinsecamente ligada as violacdes
de direitos. Para tanto, abordaremos temas como o
racismo, a divisdo sexual do trabalho e a manutengéao da
hierarquia social e racial. Mesmo com alguns avangos por
meio da Lei Complementar n. 150/2015 que regulamenta
o trabalho domeéstico, a exploracdo e remuneracdo de
baixo valor ainda sdo questdes enfrentadas pelas
trabalhadoras no Brasil, em um cenario de precarizacao,
informalidade e supresséo da protecao social.
Palavras-chave: Trabalho Doméstico; Saude Mental;
Questao Social; Exploracéo; Adoecimento.

Resumen: Esta investigacion pretende relacionar el
debate sobre la cuestion social, la salud mental y el
trabajo de las criadas, ya que esta profesién tiene su
génesis en la esclavitud y esta intrinsecamente ligada a la
violacion de derechos. Para ello, abordaremos cuestiones
como el racismo, la division sexual del trabajo y el
mantenimiento de la jerarquia social y racial. Incluso con
algunos avances a traves de la Ley Complementaria n.
150/2015 que regula el trabajo doméstico, la explotacion y
la baja remuneracion siguen siendo problemas que
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enfrentan las trabajadoras en Brasil, en un escenario de
precariedad, informalidad y supresion de la proteccién
social.

Palabras clave: Trabajo doméstico; Salud mental;
Cuestion social; Explotacion; Enfermedad.

1. INTRODUGCAO

As primeiras diretrizes do direito do trabalho no Brasil foram trazidas pela
Constituicao de 1934, com a criacdo do cédigo especifico por meio da Consolidacéo
das Leis do Trabalho - CLT em 1943, trazendo em sua base a garantia de direito
sindical, de salario minimo, de limitacdo de jornada de trabalho e de direito de gozo
a descanso semanal e a férias remuneradas, o trabalho doméstico néo se
beneficiava deste codigo pois, ndo era sequer reconhecido como uma categoria de
trabalho.

O fato de a primeira lei sobre trabalho doméstico sé ter sido sancionada no ano de
1972, apenas reitera a continua relacdo desta categoria de trabalho com a
escravizacdo de mulheres negras por meio da precariedade, da degradacdo e da
exploracdo extrema. O Estado por meio da exclusdo da categoria do acesso a CLT,
€ sancado de leis excludentes, custa reconhecer essas trabalhadoras como
detentoras de direitos e reafirma o racismo estrutural da sociedade brasileira.

Se por um lado € concebivel reconhecer os aspectos sociais positivos do trabalho,
como a possibilidade de reproducdo, de sociabilizacdo, de pertencimento e de
reconhecimento por exemplo, até nesses aspectos as trabalhadoras domésticas sao
prejudicadas, uma vez que as relacbes sociais estabelecidas sdo minimas e
pontuais, muitas vezes limitadas a comunicacdo com as familias para quem
trabalham, em detrimento de suas proprias familias e, constantemente séo
lembradas de seu lugar e de sua representacédo social. As condi¢des de reproducao,
por sua vez, sdo insuficientes, pois o trabalho doméstico € mal remunerado,
insalubre e representa riscos a integridade fisica, moral e psicologica das

trabalhadoras domésticas.
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Da génese do trabalho doméstico a sua atualidade, todas as questdes que envolvem
a precariedade do trabalho e das relacbes sociais para a categoria, sejam elas
raciais, patriarcais, de género, de exploracdo e dominio, de submissdo e negacéo, e
de como o constante movimento de manutencdo da hierarquia racial e social,
contribuem substancialmente para o ciclo de violéncia e pobreza da populacdo
negra e implicam diretamente na saude dessas trabalhadoras. O artigo pretende
iniciar o debate acerca da relacdo entre a questdo social, o trabalho doméstico
remunerado, as constantes violagbes de direitos e o adoecimento mental de
trabalhadoras domésticas.

Em relacédo a questdo social e trabalho, serd usada a concepc¢éo de questdo social
proposto por Santos (2008) e Carvalho e lamamoto (1983), que argumentam sobre a
génese da questao social se dar a partir das desigualdades oriundas do capitalismo,
0 que também teve influéncia do processo de superexploracdo do trabalho em que o
Brasil esta inserido desde sua formacdo. Para discutir a relacdo entre trabalho
doméstico, raca e género, sera apresentada a concepc¢do de Saffioti (1987), que
aborda as nuances que envolvem o sistema patriarcal, o racismo e 0 sistema
capitalista como categorias de formacao da sociedade brasileira, além de abordar o
conceito de interseccionalidade, que foi cunhado a principio por Kimberlé Crenshaw
em 1989 para apontar as diversas desigualdades e violéncias a que sdo submetidas
as mulheres negras diante do patriarcalismo e racismo estrutural da sociedade.
Dessa forma, para analisar trabalho doméstico e adoecimento mental sera usado a
concepcao de Souza e AThayde sob a oOtica de Le Guillant, que por meio da
Psiquiatria Social, estabelece nexo causal entre situacfes vividas pelo paciente no
ambiente laboral, para uma situacdo concreta de adoecimento, como condi¢des de
trabalho e o impacto na saude mental.

2. DESENVOLVIMENTO

Questao social e trabalho
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A questao social € um conceito trabalhado de forma corriqueira por autores/as
das ciéncias humanas, incluindo o Servico Social. Para Carvalho e lamamoto (1983)
a questdo social é a expressdo quanto ao crescimento do operariado e de sua
insercdo no cenario politico societario, sendo assim a exteriorizagdo da discrepancia
entre a classe trabalhadora e a burguesia. Outro entendimento da questéo social se
refere ao argumento de Castel (1999), que € um conceito mutavel que compreende
0 empobrecimento da classe trabalhadora, apontando a divisdo entre o capital e o
trabalho. Resumidamente, a questado social tem diversas expressodes, pautadas nas
desigualdades do capitalismo, sendo uma delas o trabalho. Como exposto por
Santos (2008), a questdo social deve ser entendida como originada das
desigualdades sociais expressas pelo capitalismo, de natureza reflexiva, mas que
deve levar em consideracdo a formacdo social brasileira, para pensar as
particularidades da questdo social. A formagao social brasileira possui como uma de
suas caracteristicas a superexploracédo do trabalho, que comecou com o regime de
escravidao e se desenvolveu para o modo de producao capitalista.

Como apontado por Ghiraldelli (2016), entender a questao social é delimita-la
no processo de acumulacdo no capitalismo, compreendendo as formas de opresséo
e dominacao, seja elas de carater étnico-racial e também de género e sexo.
Conforme citado pelo autor, o trabalho é a base da sociabilidade humana e
essencial para entender as relagbes societarias, analisd-lo a partir das suas
dimensbes sociais, histéricas e ontolégicas é primordial para reconhecer sua
totalidade e também particularidades.

O trabalho esta presente na realidade de todas as pessoas, sendo uma
atividade primordial. Em outros sistemas sécio-econdmicos, Como 0 escravismo e 0
sistema feudal, ja havia uma distincdo entre classes, a propriedade privada e a
exploracdo do trabalho, porém a diferenca desses sistemas para o capitalismo esta
nas contradicbes e antagonismos que levam a retirada das condi¢cdes de riqueza
sem realmente retird-las, como ressalta Santos (2012), portanto a riqgueza do
capitalismo cresce na mesma propor¢do que a pobreza, pois ndo ha sua

distribuicdo. Como indicado por Lukacs (2013), o trabalho expressa a relacdo entre
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0s seres humanos e a natureza, o trabalho marca a transicdo do homem de ser
biolégico para ser social, tornando-se uma escolha consciente para a transformacao
da natureza. Fica evidente que no capitalismo, o trabalho toma outras dimensdes e
como citado por Marx (2006), a producdo ndo é apenas de mercadorias, mas
também de mais-valia, que seria o trabalho ndo pago ao trabalhador.

Braz (2013) salienta que enquanto que com a Revolucdo Industrial, a
burguesia conseguiu expandir seu lucro, sua producédo e o aumento do consumo, a
classe trabalhadora teve como realidade o desemprego e péssimas condicbes de
trabalho, além da questdo de doencas, habitacdo, infraestrutura e fome. Todas
essas questdes sdo visualizadas atualmente, pois o Brasil estad inserido em um
cenario de desemprego e precariza¢ao do trabalho.

Ghiraldelli (2016) descreve que o modo de producéo no capitalismo, com a
luta de classes e os interesses contraditérios tem como caracteristica a exploragao,
desumanizacdo e rebaixamento da classe trabalhadora a mera condicdo de
condutor de maquinas, com a alienacado e a obrigatoriedade em sua reproducédo. A
classe trabalhadora esbarra com o trabalho alienado, desprendido do objeto que
produziu. Apesar da importancia da definicdo de producéo capitalista e trabalho, é
importante destacar que a classe trabalhadora atual é complexa, fragmentada e
heterogénea, o que faz necessario uma analise ampliada da realidade, como afirma
Antunes (1999), pois visualiza-se divisbes complexas no trabalho, como o
materialismo e o imaterialismo de cada tipo de trabalho, além da mundializacdo do
capital, que pode ser definido por Chesnais (1996) como a internacionalizacao
capitalista.

A mundializagdo do capital agudizou as expressdes de miséria e das
dindmicas de incorporagédo e afastamento da forca de trabalho, trazendo a partir da
década de 1990, com o neoliberalismo e as mudancas na producéo capitalista,
criando uma populacéo de pessoas desocupadas e com trabalhos sem estabilidade
e direitos trabalhistas, como exposto por Maranhdo (2008). O Brasil, estando na
periferia do capitalismo internacional, vive um cenario de mudancas no mundo do
trabalho, com aumento dos empregos informais e aumento do desemprego. A

insercdo do Brasil na economia mundial e financeirizada, como afirma Maranhao
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(2008), possibilita que os paises no centro do capitalismo se utilizem da méo de obra
dos paises periféricos, utilizando de exploracéo da forca de trabalho de baixo custo.

O Brasil teve por muito tempo, uma ética de trabalho que consistia na
responsabilizacao individual do trabalhador, com padrdes de reproducéo capitalista
pautados pelos paises centrais do capitalismo, conforme apontado por Barbosa
(2008). A intervencao estatal iniciou-se nos anos 1930, com uma protecao técnica e
racionalizada do Estado. Os anos 1940, como explica Gomes (2005), foi a época de
aprovacao das leis trabalhistas, com carteira de trabalho e salarios. Com o golpe
militar, o Brasil se viu em uma crise autocrata, com um Estado que controlava e
conduzia a modernizacdo, mas com viés conservador.

Apesar de existir uma legislacdo trabalhista e direitos assegurados pela
constituicdo, a classe trabalhadora brasileira ainda vivencia um cenario de salarios
frAgeis e superexploracédo do trabalho. Apesar de ser uma profissao existente ha um
bom tempo, o trabalho doméstico possui um histérico de exclusdo da protecéo
social, com ma condi¢do laboral, jornadas extenuantes, salarios baixos e falta de
formalidade, como apontado pela International Labor Organization (2016).

Com o predominio de mulheres negras na ocupacdo, o trabalho doméstico
possui sua génese em um contexto de sistema escravagista sobre a populacao
indigena e principalmente negra. Mesmo com a abolicdo da escravidao, discursos,
praticas e determinacfes racistas e patriarcais foram mantidas, como descrito por
Costa e Costa (2019). Dessa forma é necessario a analise da divisdo sexual do
trabalho e o racismo institucional que perpassa a subalternizacéo e superexploracao

do trabalho doméstico.

Divisdo sexual do trabalho e trabalho doméstico

A historia do trabalho doméstico esta intrinsecamente ligada a formacéao da
sociedade brasileira e dados os sistemas capitalista e patriarcal, ela envolve a

interseccionalidade? entre raca, género e classe, quadro que contribui para a

2Interseccionalidade é um conceito estabelecido por Kimberlé Crenshaw (1989) definido como a
articulacédo entre duas ou mais formas de descriminacdo como: sexismo, racismo, patriarcalismo, se
trata da interseccao entre diversos fendmenos relacionados as estruturas de poder e dominacao.
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situacdo de desigualdades e violacdo de direitos de empregadas domésticas. A
desvalorizacdo das mulheres devido a industrializacdo e producéao fabril, sustentou a
ideia da feminizacdo da atuacdo no ambito doméstico e familiar, com a funcédo do
cuidado e a masculinizagdo do trabalho assalariado, permitindo a autoridade e
atuacdo masculina na ordem publica e limitando a mulher a atuacdo no espaco
privado da familia.

O Projeto de Lei Complementar 72/2013, sancionado pela Lei Complementar
150 de 1° de junho de 2015, define como empregado doméstico aquele que presta
servicos de forma continua, subordinada, onerosa e pessoal e de forma né&o
lucrativa a pessoa ou a familia, no ambito residencial destas, por mais de dois dias
na semana, conforme dispde o art. 1° da referida lei. Dessa forma, se enquadra em
trabalno doméstico aquele realizado por babas, cozinheiras, lavadeiras,
acompanhantes de idosos, caseiros, arrumadeiras, jardineiros e auxiliares de
enfermagem em domicilio. A necessidade de legislac&o propria se deu pelo fato de o
trabalho ser exercido em esfera residencial e em carater ndo lucrativo, ndo sendo
dessa forma abarcado pela Consolidacao das Leis do Trabalho - CLT vigente.

Para além das questdes de género, o trabalho doméstico no Brasil se
constitui principalmente como heranca da escravidao e também se organiza a partir
da logica escravagista. Quando se concebe que se pode pagar alguém para realizar
0s servicos domésticos, ainda vigora o raciocinio de que ndo h& porque ser um
servico bem remunerado, uma vez que ele permanece sendo percebido como sem
valor social, sendo invisibilizado por ser realizado majoritariamente por mulheres
negras e pobres e que apesar de contribuir para a reproducao no capitalismo, nao
possui potencial econémico.

Durante o periodo de escravizagao portuguesa no Brasil Coldnia, homens e
mulheres negros exerciam todo tipo de atividade laboral, sua imagem era
diretamente ligada aos trabalhos manuais, relacionados a forca e a servidao, sendo
dessa forma expostos a situacdes vexatorias e de abusos por parte de homens
brancos, que tinham sua imagem relacionada ao dominio do outro ndo branco
(CRUZ, 2015). Mulheres negras eram obrigadas a deixar de alimentar os préprios

filhos para cuidar e servir como mucamas e amas de leite para os filhos de homens
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e mulheres brancas, realizando os servicos que estes ndo estavam dispostos a
realizar.

Quando em certo momento de desenvolvimento do sistema capitalista,
iniciou-se a movimentacdo que questionava a diferenciacdo de direitos entre
homens e mulheres, dadas também as relacées de poder advindas do sistema
patriarcal em que impera a subordinacdo feminina e sua funcdo reduzida a
manutencdo da reproducdo capitalista, a primeira onda do movimento feminista
estava se referindo e reivindicando os direitos sociais, politicos e econémicos de
mulheres brancas e a discussdo se dava a partir das opressdes vivenciadas por
elas.

As mulheres negras seguiam sendo marginalizadas e sequer eram
consideradas mulheres, como bem trouxe Sojourner Truth em seu discurso “E nao
sou uma mulher?” na Women’s Rights Convention em Akron, Ohio, Estados Unidos
em 1851, quando clérigos discutiam o porqué mulheres ndo deveriam ter os
mesmos direitos que os homens. Dessa forma as negras seguiam sem acesso a
direitos, inseridas em trabalhos precarizados inclusive, no que se referia aos
servicos domésticos e de cuidados com as familias brancas, mesmo apos a abolicdo
da escravidao (DAVIS, 2016, pag. 71).

A situacdo de vulnerabilidade e desigualdade era ainda mais aprofundada
devido a questdo racial, o corte histérico apenas mudou os papéis de senhora e
escravizada para patroa e empregada, mantendo as relagbes de hierarquia e
serviddo, de modo que as mudancas nao se configuraram em garantias de direitos e
protecao institucionalizadas por meio do Estado, permitindo a continua exploracéo e
o alvo do novelo patriarcado-racismo-capitalismo (SAFFIOTI, 1987).

No Brasil, tal situacdo perdurou apés a abolicdo da escravidao, no século XIX,
adentrou o século XX e permanece ainda em certa medida no século XXI. As
relacbes de trabalho perpassaram e ainda perpassam por situacdes de trabalho
incessante em troca de moradia e alimentacdo precéarias, de roupas e objetos
usados e pela adocdo das e dos empregadores do discurso que parte de falsas e
forcadas relacdes afetivas para gerar um sentimento de gratidao e divida eterna nas

empregadas domésticas, tentando dessa forma validar as mais diversas situacoes
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de exploragéo.

As casas e apartamentos destinados a classe média brasileira, construidos
durante o século XX trazem como caracteristica, um pequeno cémodo entre a
cozinha e a lavanderia que mais se configura em um depd@sito e que, no entanto, é
determinado como o espaco na residéncia destinado as empregadas domeésticas. A
historiadora, rapper, escritora e ex-empregada domestica, Joyce Fernandes mais
conhecida como Preta Rara, faz a analogia entre trabalho doméstico e escravidao
em seu livro Eu, empregada doméstica: a senzala moderna é o quartinho da
empregada (2019). Na obra, a autora traz relatos de sua mée, seus e de outras
trabalhadoras domeésticas sobre as experiéncias vexatoérias, de violacdo de direitos e
até mesmo de escravidao pelas quais jA passaram e que afetaram e afetam suas
vidas e vivéncias.

Esses sdo fortes indicios que podem justificar a dificuldade e demora na
aprovacdo da legislacdo que garante os direitos trabalhistas voltados as
empregadas domésticas no Brasil e o porqué de ainda ser tao fragil sua fiscalizacéo,
dadas as relacdes de poder racista, sexista e higienista da classe média alta e do
Estado brasileiro. O trabalho doméstico remunerado mantém as caracteristicas do
trabalho doméstico ndo remunerado, de modo que permanece sendo realizado por
mulheres e entre mulheres, em especial conservando a hierarquia de mulheres
brancas de classe média alta sobre mulheres negras pobres (PEREIRA, 2016, pag.
01).

Dessa forma, apos mais de 40 anos de luta, somente recentemente legislou-
se de forma mais justa sobre os direitos dos trabalhadores domésticos. A lei de
consolidacéo das leis trabalhistas, instituida pelo Decreto-lei 5.452/1943 excluiu as
trabalhadoras domeésticas com a alegacdo de que elas ndo compunham uma
categoria profissional. Somente em 1972 o trabalho doméstico foi reconhecido como
profissdo, por meio da Lei n°® 5.859 de 11 de novembro do referido ano, que
dispunha sobre a previsdo de assinatura da carteira de trabalho e de férias
remuneradas de 20 dias, mas no entanto nao fazia referéncia ao direito ao Fundo de
Garantia por Tempo de Servico - FGTS e tdo pouco a limitacdo da jornada de

trabalho, instituida somente a partir de 2001 e por escolha do empregador. Também
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nao fazia referéncia ao seguro desemprego ou demais beneficios.

A Constituicdo Federal de 1988 garantiu que o salario de trabalhadores
domésticos ndo fosse menor que o salario minimo nacional e que as mulheres
tivessem direito a 120 dias de licengca-maternidade. Somente a partir da Emenda
Constitucional n°® 72/2013, sancionada pela Lei n° 150/2015, que se garantiu a essas
trabalhadoras conquistas como o direito ao FGTS, compensacao de jornada, jornada
noturna, trabalho em regime de tempo parcial, adicional de horas em viagens, e
indenizacdo compensatéria em caso de dispensa involuntéria. Ainda ficaram de fora
da lei o direito ao abono salarial (Programa de Integracdo Social), insalubridade e
seguro-desemprego, que no caso de trabalhadores domeésticos, é dividido em trés
parcelas com o valor de um saléario minimo.

Dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua - PNAD
Continua referentes ao periodo compreendido entre o quarto trimestre de 2019 e o
guarto trimestre de 2020 dao conta da continuidade da desvalorizacdo do trabalho
domeéstico, revelando que ndo ha grandes mudancas sobre quem o protagoniza e
que tdo pouco ha melhorias nas rela¢des trabalhistas, mesmo ap0s a aprovacéo da
PEC 72/2013, apresentando inclusive uma queda na quantidade de pessoas com
ocupacao no trabalho domeéstico formal ou informal.

A pesquisa aponta que nesse periodo, o numero total de ocupados no Brasil
passou de 94,5 milhdes para 86,2 milhdes, e que a populagdo ocupada com o
trabalho doméstico passou de 6,4 milhdes em 2019 para 4,9 em 2020. Segundo a
pesquisa, 92% do trabalho doméstico remunerado € realizado por mulheres, das
guais 65% sdo negras.

Os dados trazem ainda que nesse periodo houve diminuicdo do trabalho com
e sem carteira assinada, diminuindo também consequentemente a contribuicdo
previdenciaria. Em 2019 eram 1,6 milhdo, representando 27% com carteira
assinada, contra 4,3 milhdes ou 73% sem carteira assinada. Em 2020 eram 1,1
milh&o, ou 25% com carteira assinada contra 3,4 milhdes ou 75% sem carteira
assinada. Quanto a previdéncia social em 2019, apenas 37,5% ou 2,2 milhdes
contribuiram, sendo 1,3 milhdes eram de mulheres negras e 816 mil ndo negras. Em

2020 a contribuicdo caiu para 35,6%, sendo que 972 mil eram de mulheres negras e
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639 mil ndo negras.

A pesquisa traz ainda dados sobre a faixa etaria das trabalhadoras
domésticas, que em sua maioria tém entre 30 e 59 anos, apresentando entre o total
a idade média de 44 anos. Revela ainda que a média nacional do rendimento
mensal caiu de R$ 924,00 para R$ 876,00 e as trabalhadoras informais ganham
40% menos que as trabalhadoras formais e que as mulheres negras ganham em
média 15% menos. Revela também que a jornada de trabalho ficou acima do
estabelecido por lei, com média nacional no quarto trimestre de 2019 de 52 horas
semanais.

A partir dessa anadlise, parece evidente que fatores como a baixa
remuneracao, a falta de reconhecimento, os preterimentos e as humilhacfes pelas
quais passam as trabalhadoras domésticas se constituem em violéncias e viola¢des
gue afetam suas relacbes sociais e podem contribuir para o seu adoecimento

mental.

Trabalho doméstico e adoecimento mental

O pesquisador Le Guillant (1956), se inscrevia no campo da Psiquiatria
Social, e tecia criticas a Sociologia Americana e a Psicandlise. Foi filiado ao Partido
Comunista Francés (PCF) durante uma época de expressiva producdo académica e
teorizacdo da Psicopatologia do Trabalho. A sua relacdo proxima com sindicatos
estimulou em 1960 o Movimento Operario Italiano na criacdo de um dispositivo “para
compreender-transformar a nocividade presente nas situacdes de trabalho, em uma
Comunidade Cientifica Ampliada”(Le Guillant, 1956, apud Souza e Athayde, 2006, p.
9). Buscava, por meio da Psiquiatria Social, estabelecer nexo causal entre situacdes
vividas pelo paciente, inclusive no ambiente laboral, é uma situacdo concreta de
adoecimento.

Dentre suas producdes mais relevantes dentro da Psicopatologia do Trabalho

estd o artigo “La névrose des téléphonistes”, em 1956, em que descrevia 0s
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sintomas do que chamou de "sindrome subjetiva comum da fadiga nervosa” e uma
“rebelido fisiolégica” causada pelo sofrimento advindo dessa organizacdo do
trabalho, que inclui fadiga, tremores, palpitacbes astenia, cefaleias, nauseas e
repeticdo de palavras e gestos do trabalho impregnando a vida pessoal das
trabalhadoras. Esses sintomas n&o estariam limitados aos telefonistas, mas se
reproduziram em trabalhos penosos.

De modo que, o processo saude-doenca das trabalhadoras domésticas esta
relacionado com fatores interseccionais e o locus de subordinacdo dessas mulheres,
assim como questfes econbmicas, politicas e ideoldgicas. A empregada domeéstica,
ela ndo desapareceu, como categoria profissional, além de, assumir as atividades
domésticas remuneradas, nhuma residéncia que ndo € a sua, ela ainda tem de se
ocupar das tarefas em sua propria casa, 0 que ocasiona a jornada dupla de trabalho.

A multiplicidade do trabalho doméstico, traz uma dupla carga ao trabalho
domeéstico, pois esses trabalhadores também desempenham funcées em seus lares
gue sao semelhantes ao do seu local de trabalho, que se configura como fungdes
desviantes daquelas estabelecidas no momento da contratacdo. Sobre a saude
mental relacionada ao trabalho, indicam os efeitos de um trabalho dominado e
subordinado, em que os trabalhadores ndo conseguem exercer seus potenciais
psiquicos, contribuindo para a eliminacdo da vida mental das trabalhadoras, pois a
exposi¢do ao risco no ambiente de trabalho, discussédo tédo central na saude do
trabalhador, agora ndo esta mais vinculada apenas ao ambiente da empresa, mas
ao ambiente e as ferramentas que a trabalhadora domeéstica possuir, de forma que
0S que riscos possam ser mapeados e enderecados.

Como explicita Santos & Diniz (2011), as condi¢des de trabalho doméstico a
gue as mulheres sdo submetidas, favorece maior risco de adoecimento psicoldgico,
como depressao, ansiedade, fadiga crbénica e transtornos afetivos e dissociativos. O
gue incapacita que as mulheres continuem trabalhando, ficando em vulnerabilidade
socioecondmica, outro fator € que a tentativa de suicidio € maior entre mulheres de
15 e 44 anos. Assim como aponta Araujo, Pinho, & Almeida (2005), a ocorréncia
maior € de transtornos de humor depressivo/ ansioso, nervosismo, tristeza,

irritabilidade, choro e sintomas somaticos, dor de cabeca, insbnia, dor estomacal,
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cansaco e perda de animo, especialmente em mulheres de baixa renda e com pouca
escolaridade.

A classica frase “como se fosse da familia®, o que para muitos pode ser
entendido apenas como uma cordialidade afetiva, na verdade representa de forma
sutil a desvalorizacao e invisibilidade do trabalho doméstico. Além de esconder as
micro agressdes diarias que colaboram para o adoecimento psicologico dessas
trabalhadoras, pois a falsa ideacdo de que pertencem ao nucleo familiar e ndo como
seu local de trabalho, dificulta o reconhecimento das suas demandas de trabalho e o
valor de seu trabalho, como categoria remunerado e ndo como um “favor”, acaba por
colocar as trabalhadoras domésticas em locus de superexploracédo do seu trabalho,
com atividades insalubres, repetitivas e degradantes. Por fim, Silva (2012) explicita
como as trabalhadoras domésticas perpassam por experiéncias degradantes que
geram sofrimento psiquico, com outros esteredtipos que a profissdo carrega, como
por exemplo, que ndo sao inteligentes, que sdo sujas e preguicosas. Aléem de
passarem pelo processo de alienacdo quando se utiliza falas como: "membro da
familia”, apesar de ela ser marginalizada no ambiente familiar, em varios aspectos,
como nas relagdes cotidianas laborais e interpessoais, além de ser submetida a um

excesso de carga horaria diaria, sem remuneracgao.

3. CONCLUSAO

Neste artigo, buscamos discutir a saude mental das trabalhadoras domeésticas
como resultado das expressdes da Questdo Social e do trabalho, analisando o
contexto socio-histérico que a profissdo surge e se constréi. Aléem de fazer uma
compreensao da categoria por uma Otica do que é trabalho. Suscitando o debate
acerca da invisibilidade e marginalizacdo que as trabalhadoras domésticas passam
e como esse contexto de violéncia e de n&o protagonismo pode ocasionar
sofrimento e adoecimento. Compreendendo que o trabalho doméstico € heranca de

um sistema escravista, ocupado majoritariamente por mulheres negras, sendo
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também um espaco misdgino e sexista com praticas racistas. De forma que, mesmo
com a legislacéo trabalhista e a regulamentacao do trabalho doméstico, a profissao
ainda possui historico de exclusdo da protecdo social como a condicdo laboral
precarizada, jornadas exaustivas e baixa remuneracéo.

Para além disso, explicita a importancia de se discutir o processo saude-
doenca das trabalhadoras domeéstica considerando as determinagcdes sociais e nao
somente as variantes de correlagcdo, mas analisando o processo histérico-social e
cultural que a profissdo esta inserida, de forma que, as intersec¢cbes como raca,
classe, idade e género sejam levadas em consideracao na andlise, pois o trabalho

domeéstico no Brasil tem cor, classe e género.
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