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RESUMO

Este trabalho explicita a complexificacdo dos servigos
articulada a dindmica socioreprodutiva do capital.
Particularmente nos servicos sociais, historicamente
considerados como improdutivos, a ofensiva do capital sobre
o trabalho através de contrarreformas do Estado Brasileiro
determina tendéncias como a precarizagdo do trabalho,
aprofundando a divisdo racial do trabalho na esfera publica.
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ABSTRACT

This work explains the complexification of services linked to
the socio-reproductive dynamics of capital. Particularly in
social  services, historically considered unproductive, the
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offensive of capital on labor through counter-reforms of the
Brazilian State determines trends such as the precariousness
of work, deepening the racial division of labor in the public
sphere.

KEYWORDS: Social Services, Counter-reforms,
Precariousness, Racial Issue, Unproductive
Work.

INTRODUGAO

O presente trabalho, intitulado Tendéncias contemporaneas do trabalho no servigo publico
brasileiro: flexibilizagbes, precarizacdo e disparidades raciais, tem por objetivo socializar as
reflexdes produzidas coletivamente no Grupo de Pesquisa de uma Universidade Publica durante
o primeiro semestre de 2024. Resultante de um estudo que teve como procedimento
metodolégico a pesquisa bibliografica e pesquisa quali-quantitativa, o texto esta dividido em trés
momentos expositivos.

De inicio, centra-se em contextualizar a expans&do dos servigos sob a perspectiva do
trabalho produtivo e improdutivo, a partir do resgate das contribuicdes tedricas de Marx. Na fase
contemporéanea do capital, evidencia-se 0 intenso processo de incorporagdo desses servigos a
l6gica da acumulagao capitalista, mercantilizando-os e possibilitando a conversdo de atividades
outrora improdutivas em produtoras de mais-valia. Expde-se a particularidade dos servicos
sociais, apreendidos como improdutivos, ofertados pelo Estado.

Em seguida, tomando a particularidade do Brasil, evidencia-se o entrelagamento das
tendéncias contemporéneas nos servicos sociais na esfera do Estado com a légica gerencial,
empresarial e privatista, expressas inicialmente na Reforma do Aparelho Diretor do Estado. Mota
(2022) destaca que “os mecanismos utilizados no processo de enfrentamento da crise capitalista
tém incidéncia direta sobre 0 mundo do trabalho e dos trabalhadores, mediada pela intervengao
do Estado [...]” (Mota, 2022, p.80). Dessa forma, pela mediagdo da reforma do Estado é
materializada “a supressao de direitos sociais, expressos na desregulacdo do trabalho e da
protecdo social vis-a-vis dos processos de privatizagdo e mercantilizagcdo dos servigos sociais
publicos [...]" (Mota, 2022, p.80). Isso subsidiou e provocou alteragcdes nas formas de gestao,
organizacao dos processos de trabalho e nas formas de contratacido da forga de trabalho,
intensificando a precarizagao do trabalho e reducao dos direitos trabalhistas.

Propbe-se, ainda de forma embrionaria, alicercada na apreensao de que as relagdes
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étnico-raciais fundamentam a formagao social brasileira e a divisao social do trabalho no territério
nacional, particularizar a forma com que as tendéncias apontadas rebatem sobre a classe
trabalhadora, sobretudo em sua fracao negra, expondo a composigao do perfil dos trabalhadores
do Estado, na esfera federal. Por fim, os dados apresentados referentes as universidades
federais (como recorte, tendo em vista os limites do artigo) impactadas pelas tendéncias
contemporaneas e as relagdes étnico-raciais materializam/explicitam os novos métodos de gestao

e contratacao da forca de trabalho na 6rbita do Estado.

2. A EXPANSAO DOS SERVIGOS NO CAPITALISMO CONTEMPORANEO E A
PARTICULARIDADE DOS SERVIGOS SOCIAIS: breves reflexdes

A forma de trabalho assalariada se generalizou sob a regéncia do capitalismo. O trabalho
abstrato subsumiu as atividades que produzem mais-valia, assim, “[...] a producdo capitalista ndo
€ apenas producao de mercadoria, é essencialmente produgdo de mais-valia” (Marx, 1996, p.
138), como as atividades improdutivas, cujo “[...] consumo n&o constitui D-M
D’, mas a M-D-M (este ultimo é o trabalho ou o préprio servigo). O dinheiro funciona aqui apenas
como meio de circulagédo, ndo como capital” (Marx, 2022, p. 111, grifo do autor). Para Marx (2022),
quando se compra o trabalho para consumi-lo como servigo, o trabalhador assalariado é
trabalhador improdutivo, na medida em que seu trabalho ndo gera valor de troca, e € consumido
pelo seu valor de uso e “[...] ndo como fator vivo para substituir o valor do capital variavel e ser
incorporado ao processo produgao capitalista, [...]” (Marx, 2022, p. 110, grifo do autor). Desta
feita, tanto as mercadorias que o capitalista compra para seu consumo privado, como 0s servigos
qgue ele compra para seu consumo, “voluntariamente ou de maneira forcada (pelo Estado, etc.)
[...] ndo se tornam fatores do capital. Eles ndo séo, portanto, trabalho produtivo, e seus
portadores nao sao trabalhadores produtivos” (Marx, 2022, p.111, grifo do autor). No contexto
histdrico dos escritos de Marx, os servigos eram inexpressivos e envolviam, quase que
exclusivamente, os servicos pessoais. A distingdo, o periodo recente tem sido marcado pela
expansao continua dos servigos incorporados a dindmica capitalista, ao processo de valorizagao
do capital, exprimindo formas contemporaneas da submissao do trabalho ao capital. Para
Antunes (2020), os processos de transformacdes do capitalismo relacionados a fase da
financeirizacdo e da mundializacdo do capital incitaram uma nova divisao internacional do
trabalho, marcada pela intensificacdo da precarizagao, da informalidade e pela “intelectualizagao”
do trabalho, notadamente nas Tecnologias de Informac¢ao e Comunicagao. Tem-se, portanto, a



Relacbes de classe e raca-etnia:
desafios a uma formacdo preofissional
emandpatéria no Servico Social

d

Encontro Nacional de q as
¢ Pesquisadores em Servico Social

10 a 14 de dezembro de 2024
ISSN 2965-2499

possibilidade da conversao das relagbes de trabalho — sejam estas formais, informais, manuais
ou intelectuais — em “potencial gerador de valor”.

Para a centralidade do estudo proposto, particularmente os servicos sociais, afirma-se que
sua expansao se inicia no periodo do capitalismo monopolista, especialmente nos paises
centrais, com a complexificagdo da divisdo do trabalho e as respostas intervencionistas mais
incisivas e organizadas do Estado mediadas por politicas publicas. Esse periodo histérico
demarca a agudizagao das refragbes da questéo social, com a acentuagéo das contradigbes da
relacdo capital/trabalho, fundada na relagcdo de exploracdo do trabalho pelo capital e a luta
politica e organizagdo coletiva dos trabalhadores reivindicando melhores condicbes de vida e
trabalho. Os servigos sociais justificam-se pela necessidade do capital em controlar e amenizar os
conflitos sociais, criando estratégias que administrassem esses conflitos especialmente através da
execucao de politicas sociais mediadas pelos servigos sociais, com a requisicdo de diferentes
profissdes, como o Servigo Social.

Esses trabalhadores assalariados alocados em servigos sociais publicos, na condicdo de
servidores publicos, tém seus salarios originados do fundo publico que se forma tanto de trabalho

necessario quanto,

[...] se forma a partir da mais-valia socialmente produzida, diga-se do trabalho
excedente, que se reparte em juros, lucro e renda da terra, sobre os quais incidira a
capacidade extrativa do Estado, a carga tributaria, envolvendo todos os participantes
do butim: o capital portador de juros, o capitalista funcionante/industrial, o capital
comercial, os proprietarios de terras (Behring, 2017, p.11).

Parcela do fundo publico, além do financiamento das politicas sociais, é destinada para o
pagamento dos salarios dos trabalhadores que atuam nos servigos publicos na execuc¢ao dessas
politicas publicas. Em sintese: o trabalho executado pelos servidores publicos é trabalho
improdutivo, pois n&o gera mais-valia e ndo produz capital. A remuneragdo desse trabalhador
consubstancia-se em uma troca de trabalho por renda

Pode-se inferir, desse modo, que o trabalhador improdutivo dos servicos sociais
compartilha da condicao de trabalhador assalariado, pois depende da venda da sua forca de
trabalho para se reproduzir como também dos processos de precarizagdo e flexibilizagao do
trabalho agravadas também pela maior apropriagdo do fundo publico pelo capital.

3. CONFIGURAGOES DO TRABALHO NO SERVIGO PUBLICO BRASILEIRO
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O neoliberalismo é o corolario da reagdo burguesa a sua proépria crise e que tem como
eixo central uma forte ofensiva sobre os trabalhadores, objetivando melhores condi¢des para a
extracdo da mais-valia ao redor do mundo, em especial nos paises dependentes e periféricos,
onde a regra € a superexploragdo da for¢ca de trabalho. No Brasil, dependente e periférico,
identifica-se uma formacao social e divisdo social do trabalho fundamentadas em relagdes
étnico-raciais. No capitalismo de carater dependente, sdo os grupos étnicos sistematicamente
marginalizados de condi¢des dignas de trabalho e dos direitos trabalhistas
que sao direcionados para ocupacdes em trabalho informal sem protegao social e/ou compondo o
exeército industrial de reserva (Gonzalez, 2020).

Na dialética da dependéncia, Rui Mauro Marini (2005) afirma que o capitalismo

desenvolve duas formas de exploragao,

[...] o aumento da forga produtiva do trabalho e a exploragédo do trabalhador. No
primeiro caso, do aumento da produtividade do trabalho, mais mercadorias sao
produzidas no mesmo tempo de trabalho devido a racionalizagao da produgéo e ao
uso de tecnologias. No caso da exploragéo do trabalhador, estdo implicados o
aumento da jornada, a maior intensidade do trabalho e a reduc&o de consumo minimo

para a reprodugao do trabalhador, através da usurpagdo do fundo de consumo do
trabalhador, submeter a uma remuneragao abaixo do seu valor normal (Marini, 2005, apud
Mota, 2022, p. 84).
Sobre a usurpagao do fundo de consumo do trabalhador, como expressao do processo de
superexploracao do trabalho, ancorada em Marini (2005), Mota (2022) elucida, a partir da

atualidade da dindmica capitalista, que hegemonicamente essa usurpagao acontece:

[...] pela mediagédo da agéo do Estado através da subtracao de direitos e da

mercantilizacdo do acesso aos bens, servicos e beneficios publicos (politicas sociais)

que sao pressupostos da reproducéo do trabalhador desde a emergéncia do
capitalismo monopolista” (Mota, 2022, p.83).

O fio condutor da analise aqui proposta apreende que a ofensiva politica e econémica do
capital, a partir da adogéo das ideias neoliberais e do agravamento da crise capitalista, incide na
desregulamentacao das conquistas histéricas dos direitos sociais e na conformagdo dos modelos
de gestdo e execugdo centrados nos servigos sociais publicos. No Brasil, na senda das
contrarreformas administrativas e trabalhistas, em curso desde os anos 1990, no contexto da
reestruturacdo produtiva, estdo alicercadas condi¢gdes que favoreceram o entrelagcamento dos
interesses capitalistas na dindmica interventiva social do Estado. Assim, estdo postos nexos
constitutivos que permitiram as mudangas em curso nos servigcos sociais publicos, com destaque
para o crescente envolvimento de modelos e/ou metodologias de gestdo e execugao de servigos
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que amplificam a adesao da iniciativa privada (Araujo, 2022).

Outrossim, os servigos sociais publicos passam a ser conduzidos pelas mesmas regras de
concorréncia e exigéncias que estruturam as empresas privadas, explicitando, na esséncia, a
captura dos servigcos sociais publicos como parte da dindmica da acumulacdo capitalista.
Propunha-se, portanto, a modernizacao do aparelho estatal centrada na diminuicdo/enxugamento
de sua intervencdo em conformidade com as exigéncias e desafios do capitalismo
contemporaneo.

Servindo como base para as transformacbdes implementadas no servigo publico, a
contrarreforma administrativa (designada também como reforma do aparelho do Estado, da
administragcao publica, ou ainda como reforma gerencial), conduzida/impulsionada por Fernando
Henrique Cardoso (FHC), foi apresentada como processo de refuncionalizacdo do servigo
publico, que resultou em alteragbes na Constituicdo Federal a partir da Emenda Constitucional
(EC) n°® 19/1998. Nesse periodo, esteve em curso um pacto de modernizagdo ‘[...] que se inicia
com a liberalizagdo comercial, as privatizagdes e o programa de estabilizagdo monetaria (Plano
Real) e prossegue com a reforma da administragéo publica: a chamada reforma gerencial do
Estado” (Behring, 2003, p. 176).

Centralmente, sustentou-se o ajuste de contas para que a apropriacao do fundo publico
pelo capital pudesse se expandir, fomentando para isso, entre outras medidas, a competicao
entre prestadores de servigos publicos e mercado; adogcdo dos mecanismos de metas, critérios e
avaliacdo semelhantes aos utilizados pela iniciativa privada; e a privatizacido de servigos e bens
publicos. Ademais, sob os argumentos falaciosos de fomentar maior dinamicidade e flexibilidade
a gestdo e execugado de servigos publicos, adota-se a logica da contratualizacdo entre os entes
da administracdo publica direta e indireta, com entes ndo estatais, descentralizando as acoes
publicas e consequentemente enxugando o aparelho estatal transferindo/descentralizando, por
exemplo, os direitos sociais preconizados e garantidos pela constituigdo como dever do Estado,
para o setor publico ndo estatal via Organizagdes Sociais sob Lei n°® 9.637/1998.

Na tessitura da transferéncia de servigos publicos para organizagdes publicas ndo estatais
através de regulamentacdo e ampliagdo da liberalizacdo de contratos de gestdo e termos de
colaboragao, novas personalidades juridicas sao implementadas ao lado das Organizacbes
Sociais, como Organizag¢des da Sociedade Civil de Interesse publico (OCIPS) (Lei n°®9.790/1999
e Lei n® 13.019/2014), a Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares (EBSERH) (Lei n°
12.550/2011), e a criagdo de fundagbes estatais de direito privado e as parcerias com as
Organizacbes da Sociedade Civil (Lei n°® 13.019/2014). Essas formas juridicas, pilastras da
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contrarreforma gerencial, foram amplamente utilizadas nas Ultimas décadas, e se configuram
como mecanismos privilegiados de desmonte do Estado e fomento de canais rentaveis para os
capitais (Cislaghi, 2015; Druck, 2016; Andreazzi; Bravo, 2014 apud Araujo, 2022).

Na esfera do trabalho, a contrarreforma gerencial iniciada ainda nos anos 1990 promoveu
e impulsionou alteragdes substanciais na forga de trabalho empregada pelo Estado,
especialmente no regime juridico dos servidores publicos. O avango das terceirizacbes e das
legislagdes regulamentadoras do seu escopo acompanha o aprofundamento da crise capitalista
no cenario brasileiro, com maior apropriacdo do fundo publico e busca de novos nichos para
investimentos financeiros. As terceirizagbes incidem diretamente na conformagcdao do emprego
publico no Brasil desde os anos 1990. Pari passu, é significativamente menor o crescimento do
trabalho na drbita do Estado, e sdo expressivos os discursos que alegam o inchago da maquina e
das despesas publicas para justificar esse cenario.

Percebe-se que as tendéncias do mercado de trabalho nacional aumentam
exponencialmente ja a partir do governo de FHC: precarizagéo e flexibilizagdo do trabalho,
aparecendo como flexibilizagdo dos contratos de trabalho (terceirizacdo, externalizagdo de
atividades, contratos temporarios). Reduz-se custos com o capital variavel e a precarizacéao
torna-se regra para a redugao dos gastos com pessoal, em um contexto de desregulamentagéo
do trabalho norteado pelo regime juridico unico (RJU).

Entretanto, é fulcral fincar o cenario aberto a partir de 2016, com o governo golpista de
Michel Temer até o governo Bolsonaro, representantes genuinos do capital e da burguesia avida
por salvaguardar suas taxas de lucro, cujos objetivos explicitos foram: aprofundar/realizar
contrarreformas; destituir direitos sociais via arrochos salariais e medidas de ajuste fiscal;
promover cortes substanciais no orcamento para o servigo publico; aplicar a politica de
austeridade para trabalhadores, sob os mesmos argumentos falaciosos (construidos ha décadas)
da ineficiéncia, da burocracia e dos elevados gastos com o Estado.

As medidas de ajuste fiscal implementadas pela Emenda Constitucional n°® 95/2016,
nomeada de “teto dos gatos”, que instituiu 0 novo regime fiscal com o congelamento dos gastos
sociais, atribuia a causa da crise fiscal as indexacdes previstas em 1988, as quais impediam que
determinado percentual de investimento em areas como saude e educacdo fossem desviados
para outras areas e, portanto, seria necessario a mudanca/alteracdo da Constituicdo Federal com
o objetivo de equilibrar as contas publicas. Somadas a proposta da Emenda Constitucional, e em
consonancia a politica de austeridade e o ataque ao polo protetivo do trabalho, registraram-se as
aprovacbes da lei das terceirizagdes (Lei n° 13.429/2017), a contrarreforma trabalhista (n°
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13.467/2017), e a prorrogagéo da desvinculagao das receitas da Uniao (DRU) até 2023.

Na linha argumentativa apresentada, considerando o recorte temporal do golpe de 2016
ao governo Bolsonaro, destaca-se a contrarreforma trabalhista. Um dos pilares da contrarreforma
€ a busca por mecanismos que impulsionem o aumento da produtividade do trabalho em
contraposicdo a contratagado de servidores por meio de realizagdo de concursos publicos para
recomposi¢cdo e composicao de quadros. Convergindo para esses mecanismos, € publicado o
Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018° que regulamenta e amplia a terceirizagdo das
atividades-meio e atividades-fim no Estado, consubstanciando-se em um aumento tanto de
vinculos precarios dentro do Estado como de transferéncia do fundo publico para fins de
valorizagdo do capital (Pereira, 2019); por ultimo, o Decreto n° 9.739, de 28 de margo de 2019°,
dificulta a realizacdo de concursos publicos.

Pode-se inferir que, no campo dos direitos trabalhistas do servidor publico, insere-se a
I6gica da pungéao do fundo publico, em um avango sobre o0s recursos destinados ao pagamento
de pessoal, reordenando e aprofundando a precarizagéo do trabalho e colocando novos contornos
no ambito do trabalho remunerado com renda (Pereira, 2019), visto que a remuneragao salarial
desse trabalhador origina-se, fundamentalmente, do fundo publico, ou seja, da parte da
mais-valia produzida socialmente pelos trabalhadores produtivos apropriada pelo Estado na
forma de tributos.

Outra tendéncia no ambito do servico publico diz respeito a utilizacdo massiva das
Tecnologias da Informagédo e Comunicagao (TIC's). Entretanto, a utilizagdo das TIC's na esfera do
servigo publico ndo é um processo recente. Pereira (2019) enfatiza que com a:

[...] insercdo de tecnologias da informagao nos postos de trabalho, controle biométrico,

vinculagao de custeio a metas de produtividades, estabelecimento computadorizado

do tempo de atendimento e um incremento da tecnologia que ndo vem sendo revertido

em proveito da melhoria dos servigos prestados — ao contrario, vem sendo usado

como forma de intensificagdo do trabalho visando a redug¢ao dos custos com a forga

de trabalho no interior do Estado [...]. O servidor publico esta, cada vez mais,

prestando, dentro de um mesmo tempo de trabalho, com a mesma remuneragao, uma
maior quantidade de servigos [...] (Pereira, 2019, p. 188).

Essa tendéncia foi mais incitada com o advento da pandemia da Covid-19, sob a gestao
de Jair Messias Bolsonaro. Nessa diregao, a Nota Técnica n° 65 do Ministério da Economia, a

50 Decreto dispde sobre a execucao indireta mediante contratacdo de servicos da Administragdo Publica Federal
direta, autarquica e fundacional, das empresas publicas e das sociedades de economia mista controladas pela Unido
(Brasil, 2018). Esse decreto ¢ alterado pelo Decreto n° 10.183, de 20 de dezembro de 2019.

% Ele estabelece medidas de eficiéncia organizacional para o aprimoramento da Administracéo Publica Federal direta,
autarquica e fundacional, estabelecendo normas sobre concursos publicos e dispondo sobre o Sistema de Organizagéo
e Inovacgéo Institucional do Governo Federal — SIORG (Brasil, 2019).
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partir de 1 de setembro de 2020, implementou o teletrabalho como uma nova modalidade de
trabalho no servigo publico, para compensar a necessidade do lockdown que se apresentou como
urgéncia de prevencao a disseminagao do coronavirus. Durante a pandemia, umas das medidas
adotadas pelos servigos publicos e (em especial) pelo Estado, como medida de protegéo a vida
dos trabalhadores, foi a adesao das instituicbes publicas ao trabalho remoto (exceto para servigos
considerados essenciais).

Neste sentido, sem qualquer problematizagao acerca dessa adogao (inclusive necessaria
para o enfrentamento da pandemia), o trabalho remoto dos servidores publicos durante a
pandemia “gerou uma economia de R$ 1,419 bilhdo, segundo a Secretaria Especial de
Desburocratizagédo, Gestao e Governo Digital do Ministério da Economia” (Druck; Vieira, 2023, p.
318), referente ao periodo de margo de 2020 a junho de 2021, considerando os gastos
relacionados a custeio (como diarias, energia elétrica e agua, por exemplo).

A Lei n® 14.129, de 29 de margo de 2021, proposta por Bolsonaro, estabelece principios,
regras e instrumentos do Governo Digital, que prevé a instalacdo de uma plataforma Unica de
acesso as informagdes e aos servigos publicos referentes aos 6rgdos da Administracao Publica
Federal direta. No cerne dessa lei, esta a transformacéo dos processos de trabalho por meio da
sua digitalizacdo (a exemplo dos aplicativos “Meu INSS”, “Sougov.br” etc.). Apesar de o cenario
brasileiro explicitar uma excluséo digital’, o Poder Publico a época afirmou — e reiterou — a
irreversibilidade no uso de tecnologias de informagao por parte dele, sendo estrategicamente
apropriado pelo Estado capitalista para intensificar o trabalho dos servidores publicos e flexibilizar
seus direitos.

Para a politica de trabalho, a equipe econémica do governo apontava como alternativa
para o crescimento e para a geracao de emprego as privatizacbes do bem publico e os cortes
orcamentarios nas politicas publicas. O discurso depreciativo e falacioso sobre o servigo publico
presente desde a era FHC foi mantido como instrumento para legitimar e justificar as medidas de
ajuste fiscal, validando a proposta de contrarreforma administrativa (PEC  32/2020), com
significativa influéncia dos aparelhos privados de hegemonia, com destaque para a grande midia
brasileira. Essa proposta de contrarreforma administrativa esta centrada no ataque a estabilidade
dos servidores publicos concursados e na destruicdo do Regime Juridico Unico, possibilitando
maior flexibilizagao do trabalho na esfera estatal, reforgando/reiterando tendéncias postas desde
1990.

" Segundo dados do IBGE (apud Druck; Vieira, 2023, p. 315), em 2019 eram quase 40 milhdes de pessoas sem acesso
a internet no Brasil.
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Para Araujo (2022), a proposta da PEC representa tanto um desmonte dos direitos sociais
e do trabalho no servigo publico quanto mudancgas da natureza desse trabalho. “Nessa direcao,
além das metodologias e modelos de transferéncia da gestdo e execugcao de servicos, essas
medidas permitem as possibilidades de ampliagcdo dos processos de externalizagcdo da forga de
trabalho nos servigos publicos” (Araujo, p. 133, 2022, grifos nossos). Como resultado das suas

investigacdes, o autor afirma:

[...] um conjunto de atividades e servigos estdo sendo submetidos a processo de
externalizagdo nas diversas politicas sociais. Em particular, isso vem ocorrendo através da
fragmentacéo de servigos, competéncias e atribuigdes profissionais que se alicergam nas
fungbes institucionais, correspondentes a cargos publicos criados por forca da lei (Araujo,
2022, p. 174).

A partir das tendéncias expressas nesse item, recorre-se a pesquisas que apontam essas
tendéncias na configuragcédo da forga de trabalho na esfera do Estado. Os rebatimentos na forga
de trabalho negra e feminina explicitam as disparidades de ragca e sexo quanto ao acesso ao
mercado de trabalho formal e a maior ocupacdo em trabalhos mais precarizados. Para tanto,
recorre-se a realidade das universidades federais que materializam e expressam a complexidade
do atual perfil do trabalhador do Estado subsumidos aos novos métodos de gestdo que incidem
em particularidades identificadas nas rela¢des, condigdes e organizagdo do trabalho.

4. DESMONTE DO FUNCIONALISMO PUBLICO: incidéncias na forga de trabalho das
universidades federais e a questao étnico-racial

A particularidade expressa nos dados empiricos apresentados abaixo evidencia a
consolidagdo das politicas neoliberais num pais de capitalismo periférico, os rebatimentos nos
servicos sociais publicos e na natureza do trabalho na execugdo desses servigos. Revela-se
maior precarizagao do trabalho de parcela de trabalhadores publicos, a medida que a auséncia
de vinculo estatal permanente os subordina a escassez de direitos trabalhistas, dada por
contratagdes emergenciais e temporarias (Palloti; Freire, 2015).

Segundo dados do Atlas do Estado Brasileiro sobre o “Total de vinculos ocupados no
mercado de trabalho”, com base nos quesitos publico, privado, outros publicos e empresa
publica/mista, constata-se que no ano de 2021, os trabalhadores com vinculo publico
correspondem a cerca de 15,36%. Em contrapartida, os trabalhadores de vinculo privado somam
82,68%, os outros publicos equivalem a 0,79%, e os de natureza publica/mista cerca de 1,17%

(Ipea, 2024). Destaca-se, mais recentemente, o recorde de 3,1 milhées de trabalhadores atuando
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em servigo publico sem carteira assinada até novembro de 2022. A alta é de 28,4%, ou 692 mil
trabalhadores sem direitos a mais, se comparada a igual periodo de 2021 (Cut, 2023). Os
trabalhadores da iniciativa privada preponderam no mercado de trabalho nacional, confirmando
um déficit de investimento, contratagcdo e valorizagdo no setor publico, o que reflete o
enxugamento do Estado e a diminuigdo dos gastos publicos.

Sobre o0 quesito raga/cor, os dados do Atlas do Estado Brasileiro indicam que em relacao
ao total de vinculos por cor e sexo até o ano de 2021, homens brancos correspondiam ao total de
59,62% de funcionarios publicos, homens pardos representam cerca de 35,96%, homens pretos
constituem aproximadamente 3,82% e homens indigenas equivalem a 0,60% vinculos publicos.
Os dados desvelam o trago estruturante do racismo na composicdo da forca de trabalho do
servigco publico. A disparidade étnico-racial torna-se mais expressiva ao somarmos o numero de
funcionarios publicos pardos, pretos e indigenas, que somatizam 40,38% e constata-se que
homens brancos permanecem sendo a maioria dos vinculos publicos, mesmo mediante a
somatéria de trés grupos distintos no quesito “cor”.

No tocante aos dados sobre as mulheres no total de vinculos por cor e sexo as mulheres
brancas com vinculos publicos constituem cerca de 65,73%, as mulheres pardas 30,34%, as
mulheres pretas 3,34% mil e as mulheres indigenas 0,59%. O perfil de funcionarias publicas por
marcador de género segue evidenciando como a branquitude domina o cenario de vinculos
publicos a nivel nacional.

O servico civil ativo do executivo federal no ano 2020 foi composto por 56,6% de
servidores brancos e de 35,1% de servidores negros. Constata-se que houve ampliacdo da
participacao de negros e negras na administragao direta (de 32,0% para 37,6%) e nas autarquias
(de 25,8% para 33,5%). Ja nas Fundagdes Federais, houve redugdo da participagdo da
populagdo negra, que passou de 37,5% a 33,4% dos servidores permanentes. Destaca-se
também que, em todos os grupamentos de natureza juridica, a populagdo branca se manteve
preponderante ao longo de toda série histérica (Lopez e Silva, 2021).

No que se refere a distribuicdo por género, as mulheres sédo 43,7% enquanto os homens
sdo 56,2%. Ao entrelagar género e raga, evidencia-se que as mulheres negras correspondem a
11,7% dos vinculos civis ativos no executivo federal. Além disso, a propor¢gédo da populagao negra
por nivel federativo é de 53,3% no nivel municipal; 30,1% no nivel estadual e 14,6% no nivel
federal. Ademais, a populagdo negra mais presente a nivel municipal estd em cargos com
menores remuneragbes (Lopez e Silva, 2021). Dessa forma, o contingente de trabalhadores
publicos com vinculo estatutario e acesso aos direitos trabalhistas sdo sobretudo homens
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brancos, presentes nas esferas mais bem remuneradas.

A realidade apresentada mostra como as relagbes étnico-raciais alicercam a formacao
social brasileira: capitalismo dependente e periférico. Da mesma forma se da a divisao social do
trabalho em escala nacional. Aprofundar e apreender as determinagdes econémicas e sociais de
como o racismo estrutural compbée a divisdo racial do trabalho no Brasil é central “para
compreender a sua forma de ser e se materializar no mercado de trabalho, e como na
contemporaneidade estabelece o processo de diferenciacdo entre as(os) trabalhadoras(es)
negras(os) e as(os) trabalhadoras(es) brancas(os)’ (Dias, 2022, p. 219). Na mesma linha
argumentativa, o socidlogo Clévis Moura (2020) aborda como o trabalho, a raca e o racismo sao
marcadores que perpassam a existéncia do negro na sociedade brasileira e sua inser¢cao (ou
exclusdao) no mercado de trabalho, em sua maioria restrita a trabalhos informais e mais
precarizados.

Adentrando no universo das universidades federais, aponta-se a complexidade do debate
acerca de seus trabalhadores, a medida que a forga de trabalho das universidades n&o é restrita
somente aos servidores publicos, mas composta também substitutos e temporarios, terceirizados
e contratados via EBSERH.

Atualmente, a EBSERH administra 41 hospitais universitarios federais e tem
explicitamente em seus pressupostos legais a possibilidade de lucratividade e abertura para
investimentos financeiros. Acerca dessa complexidade, ilustra-se que:

Em muitas dessas instituigdes, o hospital, que também representa um instrumento a
efetivagdo do tripé ensino, pesquisa e extensao, passou a ser gerido pela Empresa
Brasileira de Servigos Hospitalares — EBSERH. No mesmo setor, com as mesmas
fungbes, convivem trabalhadores que recebem remuneragdo, beneficios e adicionais
diferenciados. Submetidos a dindmicas de trabalho divergentes: jornada e controle de
trabalho, métodos de avaliagdo, procedimentos para capacitagao, licengas e transferéncias
(Flores, 2021, p. 103).
Segundo o Relatério de Gestao da Universidade Federal do Rio de Janeiro, a titulo de exemplo,
no ano de 2023, foram geridos 120 contratos. Dentre esses contratos, 90 compreendiam servigos
de dedicacao exclusiva, totalizando 2.400 terceirizados, os quais totalizam valor mensal de cerca
de R$ 25 milhdes; anualmente de R$ 300 milhdes. Sao 885 funcionarios extraquadros; 8.500
servidores técnico-administrativos e mais de 4.000 docentes.
Druck (2018) demonstra, em sua pesquisa acerca dos terceirizados da Universidade
Federal da Bahia (UFBA), significativa amostra para dimensionar o debate. Os dados inferem que
94,3% dos trabalhadores terceirizados se auto reconheceram enquanto homens negros e

mulheres negras. No que se refere ao sexo, 52,4% sao do sexo masculino e 47%,6 s&o do
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sexo feminino. Ha diferengas, contudo, quando a andlise € por setor, sendo as mulheres (72,2%)
a maioria no setor da limpeza, e os homens (83%) no setor de vigilancia. Importante destacar que
0 padréo salarial de 70% dos entrevistados era de 1 salario-minimo. Tomando a UFBA como
recorte, o perfil dos trabalhadores publicos terceirizados é composto em sua maioria por homens
negros vivenciando um intenso processo de rebaixamento salarial.

Identifica-se, na execucao dos servicos nas universidades publicas, uma simbiose de
modalidades de gestdo da for¢ca de trabalho, nas quais as fungbes técnico administrativas e de
ensino, consideradas como atividades principais, sdo atribuidas aos profissionais estatutarios; as
fungdes técnicas e administrativas restritas ao ambiente hospitalar, também consideradas como
atividades principais, sao atribuidas aos profissionais celetistas, vinculados a Empresa Brasileira
de Servigos Hospitalares (EBSERH); e aos terceirizados destinam-se as fungbes consideradas
auxiliares como limpeza, transporte e seguranca.

As inflexdes do gerencialismo na realizacdo das fungdes técnico-administrativas na
politica de educagédo publica superior, reestruturada e mercantilizada, imbuida de uma ldgica
empresarial e privatista, expressa-se também no teletrabalho, uma realidade nas empresas que
passou a penetrar nas universidades publicas por meio do Programa de Gestdo e Desempenho®.
Tem-se, atualmente, 163 instituicbes com PGD na administragcdo publica federal, representando
75,81% do total de instituigdes, dentre as quais estdo incluidas 48 Universidades e Institutos
Federais. Destaca-se, nesse processo, a nao participagdo do Estado em garantir condigbes e
instrumentos de trabalho aos servidores para realizagao das atividades, contribuindo assim para
reducdo dos gastos. Isso ocorre porque, na modalidade teletrabalho, o servidor é o responsavel
pelos custos com os instrumentos de trabalho e insumos, como internet e energia elétrica.

A corrida pelo alcance de metas e énfase nos resultados, como parte da légica da
produtividade, também configura uma outra tendéncia, condizente com a iniciativa privada.
Todavia, no caso dos servidores publicos, esses mecanismos de metas e resultados estdao
estritamente atrelados a avaliagbes de desempenho funcional que ameacam a estabilidade
desses profissionais. Observa-se também o exercicio da multifuncionalidade presente no
cotidiano profissional, como resultado da redugdo de recursos humanos e da nao reposigao de
vagas de aposentadoria.

Na particularidade da for¢a de trabalho docente, para além da polivaléncia e da énfase na
produtividade, esses trabalhadores também sofrem no seu cotidiano profissional com o fomento a

8 Decreto n° 11.072, de 17 de maio de 2022, instituiu o Programa de Gestdo de Desempenho (PGD), normatizando o
para o teletrabalho.
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competitividade, ao individualismo e a captacéo de recursos proprios, em que docentes assumem
agdes empreendedoras e captadoras de recursos, bem como a

substituicdo de concursos por contratos que pdem em xeque a dedicacéo exclusiva, a qualidade
e a funcao social da educacao.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

A guisa de fecho, reitera-se que as contrarreformas do Estado brasileiro e o ataque ao
polo protetivo do trabalho mantém um fluxo de continuidade, ainda que com diferentes niveis de
intensidade, caracterizando aquilo que Behring (2022) denomina de ajuste fiscal permanente. O
que ha em comum entre as contrarreformas dos distintos governos € a mercantilizagéo de todos
0s campos da vida social.

As contrarreformas vém intensificando a pung¢do do fundo publico mediante a
expropriagdo de direitos trabalhistas, apontando tendéncias e conformagdes para o trabalho na
esfera estatal. Elas tém aprofundado a precarizagédo, reconfigurando o trabalho e os direitos
trabalhistas de servidores publicos, outrora assegurados pelo Estado. O avanco da precarizagao
no servigo publico, como uma politica de Estado ancorada no neoliberalismo, tem por objetivo
transformar tudo em mercadoria. “Em suma, sob a privatizacdo e a mercantilizacdo de servigos,
subjaz a determinagao da superexploragao da forga de trabalho, numa trajetéria que é o avesso
do Estado de bem-estar” (Mota, 2022, p. 87). Tem-se, nesse cenario, a determinagao do racismo
estrutural na composi¢cao da divisdo social do trabalho no Brasil com a ocupacgao de vinculos
empregaticios mais precarios majoritariamente pela populagédo negra.

Na dindmica capitalista atual, a apropriacdo do fundo publico vem sendo cada vez mais
requerida para a esfera da acumulagdao, em detrimento do financiamento de politicas sociais.
Tem-se, sob a mesmo processo, um continuo processo de desfinanciamento das politicas sociais
e a precarizagado da forca de trabalho alocada na operacionalizagao delas, com a pung¢ao do
orcamento destinado a pessoal, considerando que a remuneragao salarial desse trabalhador
improdutivo se origina, fundamentalmente, do fundo publico.

Disto, afirma-se que a precarizacao desse trabalhador improdutivo perpassa tanto pela
sua condigcdo de trabalhador assalariado como pela condicdo de trabalhador improdutivo dos
servicos sociais na esfera estatal, submetido a legislagées e normas trabalhistas especificas. Do
mesmo modo, em termos macrossocietarios, o contexto de agravamento da crise do capital
precariza e desfinancia as politicas sociais as quais o seu trabalho esta vinculado.
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