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RESUMO:

O texto é parte da pesquisa que estuda os desafios da
implementacdo das TIC's (Tecnologias da Informagéo e
Comunicagao) nas politicas sociais e no trabalho profissional.
A comunicacao e seus fundamentos sao categorias chave
para essa analise. Assim, o objetivo deste artigo € aprofundar
os estudos da linguagem na ontologia do ser social para a
apreensao dos fundamentos da comunicacao nas TIC's.

Palavras-chave: TIC's, Fundamentos, Ser
Social,Linguagem, Comunicagao

RESUMEN

El texto forma parte de la investigacion que estudia los retos
acerca de las TIC's (Tecnologias de la Informacién y
Comunicacién) en las politicas sociales y el quehacer
profesional. La comunicacién y sus fundamentos son
categorias clave para este analisis. Asi, el objetivo de este
articulo es profundizar los estudios del lenguaje en la
ontologia del ser social para comprender los fundamentos de
la comunicacion en las TIC's.

Palabras-clave: TIC, Fundamentos, Ser Social,
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1. INTRODUGAO

O Servico Social brasileiro, desde o movimento da reconceituagao latino americana
(lamamoto e Santos, 2021), constréi um debate acerca dos seus fundamentos. A busca pelos
fundamentos, pelo momento fundante € uma marca dessa profissdo e daqueles que buscam
uma analise radical, que nas palavras de Marx (2013, p. 151) “ser radical € agarrar a coisa pela
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raiz. Mas a raiz, para o homem, € o préprio homem”.

O texto tem por objetivo apresentar parte dos estudos acerca da linguagem na ontologia
do ser social e verificar sua pertinéncia para o debate das comunicacdes realizadas nos estudos
sobre Tecnologia da Informacdo e da Comunicagido (TIC’s). Este estudo é parte de uma
pesquisa em rede acerca dos desafios da operacionalizacdo e acesso as politicas sociais
mediadas pelas TIC's.

As TIC’s tem sido uma das estratégias de recuperacao das crises do capital como forma
de alterar a composigao das taxas de lucro.

todas as transformagdes implementadas pelo capital t¢m como objetivo
reverter a queda da taxa de lucro e criar condigbes renovadas para a
exploragao da forga de trabalho. Compreende-se, pois, que o 6nus de todas
elas recaiam fortemente sobre os trabalhadores da redugéao salarial a
precarizagcao do emprego. (Netto, Braz; 2010, p. 218).

Seguindo as trilhas de Mészaros (2009, p. 17), apreende-se que a crise estrutural do
capital “como um todo [...] esta destinada a piorar consideravelmente. Vai tornar-se a certa altura
muito mais profunda, no sentido de invadir ndo apenas o mundo das finangas globais, [...] mas
também todos os dominios da nossa vida social’.

As TIC’s vao aprofundar consideravelmente a capacidade de alteragcdo na forma de
acumulagao capitalista mundializada. Assim, segundo Chesnais (1996, p. 15), nesse periodo, a
mundializagdo do capital ocorre sob o comando do capital financeiro, contudo, “é na producao
que se cria a riqueza, [...] mas é a esfera financeira quem comanda, cada vez mais, a reparti¢cao
e a destinacdo social dessa riqueza”.

A mundializacdo do capital, segundo Chesnais (1996), é resultante de dois movimentos
extremamente interligados; 1) trata-se do momento da mais longa fase de acumulagéo
ininterrupta do capital; 2) “a politica de liberalizagéo, privatizagdo, de desregulamentacao e de
desmantelamento das conquistas sociais e democraticas, que foram aplicadas desde o inicio da
década de 1980”. Foi essa conjuncao que permitiu ao capital financeiro internacional libertar-se
dos entraves a sua liberdade de expansdo com o intuito de explorar “os recursos econémicos,
humanos e naturais onde lhes for conveniente.” (Chesnais, 1996, p. 34). O que nas ultimas
décadas dos anos 2000 foi intensificada pela ampliacdo das empresas de tecnologias que
abrangem diferentes paises e as reformas trabalhistas que desregulam o emprego e a seguranga
no trabalho.

Essa liberagao globalizada permitiu aos capitalistas industriais procurar bases de
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exploragao do trabalho em paises cuja forga de trabalho, tributos e direitos fossem compativeis
as suas metas de lucratividades. Assim, Chesnais (1996) vai apresentar uma polarizacao entre
os paises situados no amago do oligopdlio mundial e os paises de periferia.

A esfera das financas exige uma necessidade de geracao de lucros, como os demais
setores, assim, tais lucros sao formados pelas transferéncias provenientes da esfera da

producao.

Os capitais que se valorizam na esfera financeira nasceram — e continuam
nascendo — no setor produtivo, eles comegam por tomar forma, seja de lucros;
salarios ou rendimentos de camponeses ou artesaos, os quais depois foram
objeto de retengdo por via fiscal, ou sofreram a forma de agiotagem moderna
dos ‘créditos ao consumidor’; [...] a esfera financeira alimenta-se da riqueza
criada pelo investimento e pela mobilizagdo de uma forga de trabalho de
multiplos niveis de qualificagédo. (Chesnais, 1996, p. 241).

Nesse sentido que se pode captar o debate das TIC's, como parte das formas que
permitem alteragdes da composi¢ao do capital e seus rebatimentos na classe trabalhadora.

Nao se defende aqui uma visdo maniqueista das TIC's se elas fazem bem ou mal a
classe trabalhadora. Vale destacar que as tecnologias sédo proprias do fazer humano em
diferentes civilizagbes. Nesses termos, concordamos com Alvaro Vieira Pinto (2005) que ndo ha

uma “era tecnoldégica”.

O conceito de “era tecnoldgica” constitui importantissima arma do arsenal dos
poderes supremos, empenhados em obter estes dois inapreciaveis resultados:
(a) revesti-lo de valor ético positivo; (b) maneja-lo na qualidade de instrumento
para silenciar as manifestagdes da consciéncia politica das massas. (Pinto,
2005, p. 43)

Vale destacar que os povos originarios tinham sua tecnologia no trato com a natureza,
nos caminhos que percorriam entre os territorios que exigiam desenvolvimento das forgas
produtivas, formas de comunicag¢ao em distintas linguas; assim como os africanos escravizados
que possuiam inumeras técnicas de cura com elementos da natureza, entre outros elementos.

Aqui parte-se da analise das tecnologias conforme sua utilizagdo na sociedade capitalista,

Marx ja nos indicava essa reflexdo ao analisar a maquinaria.

a maquinaria encurta o tempo de trabalho, enquanto utilizada como capital
aumenta a jornada de trabalho; em si, facilita o trabalho, utilizada como capital
aumenta sua intensidade; em si, € uma vitéria do homem sobre as forgas da
Natureza, utilizada como capital submete o homem por meio da forga da
Natureza; em si, aumenta a riqueza do produtor, utilizada como capital o
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pauperiza (Marx, 2003, p. 464)

Os antagonismos néo se fundam na maquina em si, ou na tecnologia em si, mas sua
utilizacao, sua racionalidade no modo de producéao capitalista. Com esses pressupostos podemos
discutir qual fundamento buscamos para a apreensao da comunicag¢ao nas TIC's? Nao
buscaremos o debate das comunicag¢des como “agdo comunicativa” ou a racionalidade
comunicativa indicadas pela escola frankfurtiana, em especial Habermas (1989). Seguindo a
propria trilha que ilumina a concepg¢ao marxista, buscou-se em Lukacs a radicalidade e o marco
fundante da linguagem na ontologia do ser social.

Nao se trata de um processo metodoldgico de deducéo filosoficamente ou
epistemologicamente da linguagem. E sim, de buscar os complexos que constituem o
ser social sem os quais o proprio ndo poderia se tornar real, a linguagem e a consciéncia séo

expressdes desses complexos.

Na verdade, o que esta se tentando aqui é o contrario de uma dedugéo. Se
quisermos compreender a continuidade peculiar do ser social, devemos tentar
revelar as condi¢gdes que a possibilitam, para, desse modo, chegar a tematizar

as prioridades mais gerais daquele medium, sem o qual ela n&o poderia se
tornar real. (Lukacs, 2013 p. 212)

Assim, como medium a linguagem € uma mediag&o constitutiva do ser social, se trata da
satisfacdo de uma necessidade social que emerge ontologicamente, em detrimento da relagéo
do ser social com a natureza e entre si.

Para isso utilizou-se neste artigo como metodologia a reviséo bibliografica, nas obras de
Marx, Engels e Lukacs, entre outros autores/as que permitiram aprofundar tal discussao.

Parte-se do pressuposto principal que a

A linguagem é to antiga quanto a consciéncia — a linguagem é a consciéncia

real, pratica, que existe para os outros homens e, portanto, existe para mim

mesmo; e a linguagem nasce, como a consciéncia, da caréncia, da
necessidade de intercAmbio com outros homens (Marx; Engels, 1982, p. 43).

Para a correta apreensao dessa dinamica particular da linguagem, como fundamento da
comunicacgao, é necessario articular um conjunto de categorias do método materialista histérico e
dialética. Entre elas, certamente, mediacdo e totalidade formam parte imprescindivel dessa
apreensao.
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2 - Totalidade e Mediacao

Segundo Kosik (1969, p. 40) o “principio metodoldgico da investigacdo dialética da
realidade social € o ponto de vista da totalidade concreta, que antes de tudo significa que cada
fendbmeno pode ser compreendido como momento do todo”. A totalidade € uma categoria
concreta, € a esséncia constitutiva do real. Nesse sentido a totalidade concreta expressa o
diferencial do método materialista, historico e dialético (Lukacs, 1981).

Marx (2007) elucida que é a totalidade das relagbes de produgéo e reprodugdo da vida
social que direciona a analise, portanto, a totalidade concreta € um guia a partir do qual as
analises, que se propdéem materialistas, devem ter como norte.

O resultado geral a que cheguei e que, uma vez obtido, serviu-me de guia para

meus estudos, pode ser formulado, resumidamente, assim: na produgéo social

da propria existéncia, os homens entram em relagdes determinadas,

necessarias, independentes de sua vontade; essas relagdes de produgao

correspondem a um grau determinado de desenvolvimento de suas forgas

produtivas materiais. A totalidade dessas relagbes de produgéo constitui a

estrutura econdmica da sociedade, a base real sobre a qual se eleva uma

superestrutura juridica e politica e a qual correspondem formas sociais
determinadas da consciéncia. (Marx, 2007, p. 45)

Assim, parte-se do pressuposto que a totalidade do materialismo é a produg¢do social dos
homens e a reproducdo das relagdes sociais no modo de produgédo capitalista. Para Marx, a
sociedade burguesa é uma totalidade concreta, ndo uma justaposi¢cao de coisas e/ou partes, “é
uma totalidade concreta inclusiva e macroscépica, de maxima complexidade, constituida por
totalidades de menor complexidade” (Netto, 2011, p. 56).

Outro debate que se faz necessario para a analise da totalidade é a negatividade, sem a
qual a totalidade é esvaziada e inerte. As negatividades também contém em si complexidades e
concreticidades. Marx recorre a Hegel para a compreensdo da negatividade e o supera,
alterando sua concepgao do campo meramente l6gico para um terreno ontolégico. Desse modo,
a negatividade é constitutiva de todo o processo que expressa a realidade (Lukacs, 1968).

A negatividade no materialismo é uma estrutura que dinamiza o processo da totalidade
histérica. Segundo Pontes (2009, p. 74), ela é “responsavel pela permanente tensao, movida
pelos vetores positivos (que trabalham no sentido da reprodugdo dos complexos) e de vetores
negativos (que apontam na direcdo da desestruturacdo dos processos, sua negacao)”.

O que atribui movimento as totalidades entre si e entre processos sociais complexos é a
negatividade, esta é o componente dindmico entre as totalidades de maior e menor
complexidade. Conforme Marx (2013), sédo diversidades dentro de uma unidade, a qual n&o se
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confunde com identidade. A totalidade se expressa em unidades diversas, contraditérias, sdo
totalidades parciais, que se articulam entre si por meio de inumeras mediacoes.

A apreensdo da totalidade concreta é possivel por meio de inumeras e complexas
mediagdes, sem as quais a totalidade € uma abstragdo. Mészaros (2013, p. 58) ao explicitar a

relacdo entre totalidade e mediagéo®relata que a

‘totalidade social’ sem ‘mediagdes’ € como ‘liberdade sem igualdade’: um
postulado abstrato e vazio. A ‘totalidade social’ existe por e nessas mediagbes
multiformes, por meio das quais os complexos especificos — isto é, as
‘totalidades parciais — se ligam uns aos outros em um complexo dindmico geral
gue se altera e modifica o tempo todo.

A apreensao das mediacdes desses complexos dindmicos se da por meio da relacéo dialética,
entre as formas pelas quais o fendmeno se expressa, ou seja, sua apari¢ao na realidade social —
segundo Lukacs (1981, p. 68) essa forma de aparecer é histérica — e sua forma de se relacionar
com a esséncia, com as legalidades sociais. “Esta dupla determinagao [aparéncia fenoménica e
esséncial, este reconhecimento e esta ultrapassagem simultadneos do ser imediato é
precisamente a relacio dialética”. Nesse sentido, a totalidade se constitui de mediacbes
complexas apreendidas pela dialética materialista.

Tratar do tema das mediag¢des na perspectiva marxista exige a analise da mediagao como

uma categoria concreta, inscrita no real. Nesse sentido, a contribuicdo de Lukacs (1968, 1979,
2010) é fundamental, uma vez que

ndo pode existir nem na natureza, nem na sociedade nenhum objeto que neste
sentido ndo seja mediato, ndo seja resultado de mediagdes. Desse ponto de
vista a mediagédo € uma categoria objetiva, ontoldgica, que tem que estar
presente em qualquer realidade independente do sujeito. (Lukacs, 1979, p. 90)

A categoria mediagdo deve ser entendida como categoria ontologica, assentada na
perspectiva histérica que expressa uma dada concreticidade. Portanto, se a mediacdo é uma
categoria ontoldgica, ela pode ser abstraida pelo pensamento. “A mediagéo tanto se manifesta
como categoria que compde o ser social (ontoldgica) (...) quanto se constitui num constructo que
a razao elabora logicamente para possibilitar a apreensdo do movimento do objeto” (Pontes,
2009, p. 81), assim a mediagao € uma categoria ontoldgica e reflexiva.

O trabalho € uma mediagdo entre 0 homem e a natureza, um mediador no sentido de
possibilitar ao homem a criagcao de sua prépria vida decorrente das relagdes sociais do trabalho.

2“As categorias centrais da dialética de Lukacs sdo os conceitos intimamente inter-relacionados de ‘totalidade’ e
‘mediagao’.” (Mészaros, 2013, p. 59).
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O papel da mediagao, como categoria reflexiva, esta em apreender esse movimento por
meio de particularidades, do movimento que expressa a relagcido singular e universal. Lukacs
(2010, p. 77) expressa que Marx ja considerava tal movimento, o “universal e o singular (...) [s&0]
expressoes, no pensamento, de determinagdes do ser obrigadas a coexistir”.

Por meio das mediagcbes postas na realidade é possivel a passagem da aparéncia do
fendbmeno a sua esséncia. A razao tem a capacidade de negar a realidade, apontando a
negatividade como movimento capaz de alavancar o intelecto para superar a imediaticidade,
entendendo que todo fenbmeno é mediado. A aparéncia e a esséncia nao existem de formas
isoladas, “toda aparéncia (...) € esséncia que aparece, toda esséncia aparece de algum modo,
nenhuma das duas pode estar presente sem esta relagdo dindmica, contraditéria.” (Lukacs,
1981, p. 86).

Nesse sentido a linguagem ¢é entendida como mediacdo necessaria para ©
desenvolvimento do ser social, pois articula o ser universal, sua capacidade de expressar
materialmente a consciéncia pela linguagem, e suas particularidades, as formas pelas quais a
linguagem é expressa em distintos momentos do desenvolvimento do ser social.

Para a apreensao correta do ser social, ha mediagdes necessarias a serem captadas no salto
ontoldgico, certamente a linguagem é uma delas. Lukacs vai refletir sobre os complexos de
complexos que permitem esse salto, tendo o trabalho como 0 movimento real, que permitiu o
desenvolvimento do ser social. Aprofundaremos a relacao entre trabalho e linguagem na busca
pelos fundamentos da linguagem.

3- Trabalho e Linguagem

Analisa-se o trabalho como atividade humana, que se distingue de toda atividade natural
e é caracterizado pela acao sociometabdlica entre o sujeito e a natureza organica e inorganica. O
ser social se debruga sobre a natureza, transforma-a para satisfazer suas necessidades,
produzindo algo concreto e, ao mesmo tempo, produz-se como sujeito.

Nessa perspectiva, o trabalho expressa uma relagao sujeito/objeto de diferenciacao entre
ambos. O sujeito transforma o objeto e depende desse objeto para sua sobrevivéncia, porém, o
faz de modo consciente, produzindo a si mesmo também como sujeito. “O trabalhador nada pode
criar sem a natureza, sem o mundo exterior sensivel. Ela é a matéria na qual o seu trabalho se
efetiva, na qual o trabalho é ativo, e a partir da qual e por meio da qual o trabalho produz” (Marx,
2007, p. 81). Marx, em seus Manuscritos Econémico-Filosoficos, de 1844, explana sobre a
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relagdo homem/mulher® e natureza organica e inorganica ao afirmar que o homem/mulher é uma
parte da natureza. Todavia, na medida em que transforma a natureza, transforma-se em um ser
universal, “tanto mais universal € o dominio da natureza inorganica da qual ele vive” (Marx, 2007,
p. 84).

E nesse processo que o ser vai se transformando em ser social, contudo, a linguagem

ainda é um complexo a ser desenvolvido com a transformacao da natureza.

Do ponto de vista bioldgico, existe um género humano desde o momento
em que ele se desliga objetivamente das espécies de primatas e se torna
objetivamente um género proprio. Contudo, quando se examina esse género
em sua totalidade (...) ele se torna tdo mudo quanto aquele do qual se originou.
(Lukacs, 2013, p. 199)

E pela transformacdo da natureza que o ser se constitui como género humano. E
atividade essencial para satisfazer suas necessidades, suas caréncias, sua manutencao fisica e
espiritual, segundo Marx (2007, p. 84), “O trabalho, a atividade vital, a vida produtiva mesma
aparecem ao homem apenas como meio para satisfacdo de uma caréncia, a necessidade de
manutencdo da existéncia fisica. A vida produtiva €, porém, a vida genérica. E a engendradora
de vida”.

O ser social, de modo consciente, torna-se um ser livre pelo movimento de dominio da
natureza na satisfagdo de sua necessidade, diferentemente do animal que regula sua atividade
vital de forma imediata com a natureza e, portanto, ndo se distingue dela. Assim,

O homem faz da sua atividade vital mesma um objeto da sua vontade e da sua
consciéncia. Ele tem atividade vital consciente. [...] € um ser consciente, isto &,
a sua vida Ihe é objeto, precisamente porque € um ser genérico. Eis por que a
sua atividade é uma atividade livre (Marx, 2007, p. 84).

O animal produz somente aquilo que necessita imediatamente, condicionado a sua
reproducgdo bioldgica. O ser social, porém, produz para si € para o outro, “sabe produzir segundo

3 Em todo o texto tentou-se utilizar linguagem nao discriminatdria. “A lingua portuguesa, infelizmente, ainda é
extremamente binarista e sexista, visto que, ao nos referirmos a um grupo com individuos de mais de um género,
tendemos a usar o pronome masculino (eles) no discurso, o que reflete o0 machismo intrinseco a lingua e expde a
exclusao de mulheres e pessoas nao binarias, dai a necessidade de reformular a gramatica. A linguagem neutra surge
entdo como uma possibilidade, na tentativa de contemplar todos os géneros e valida-los no discurso.” (Caé, s/a, p. 05).
Em situagdes que ndo forem possiveis, sera utilizado homem/mulher. Seguindo também a Politica de Comunicagéo do
Conjunto CFESS/CRESS (2023, p. 67) “Entende-se como linguagem nao discriminatéria aquela que combata formas de
expressao que reproduzam o sexismo, o machismo, o racismo, o androcentrismo, a heterocisnormatividade, o
capacitismo, o etarismo ou qualquer outro preconceito a algum grupo social”. Cabe destacar, as citagbes literais foram
mantidas, o que muitas vezes nao se pode garantir uma linguagem nao discriminatoria.
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a medida de qualquer espécie [...], por isso, segundo as leis da beleza” (Marx, 2007, p. 86). Para
0s animais, a natureza ndo pode ser modificada, o animal também observa a natureza, seus
ciclos, mas a natureza é algo dado, nao algo que pode ser transformado (Fischer, 1987).

No capitulo IV, livro I, volume 01 de O Capital: critica da economia politica, Marx reafirma
essa concepgao de trabalho. Vejamos:

O trabalho € um processo de que participam o homem e a natureza, processo
em que o ser humano, com sua prépria agdo, impulsiona, regula e controla seu
intercambio material com a natureza. Defronta-se com a natureza como uma
de suas forgas. PGe em movimento as forgas naturais de seu corpo — bragos e
pernas, cabegca e maos —, a fim de apropriar-se dos recursos da natureza
externa e modificando-a, ao mesmo tempo modifica sua propria natureza.
Desenvolve as potencialidades nela adormecidas e submete ao seu dominio o
jogo de forgcas naturais. N&o se trata aqui das formas instintivas, animais de
trabalho. [...] Pressupomos o trabalho sob a forma exclusivamente humana de
trabalho (Marx, 2010, p. 211).

Ao longo do processo de transformacao da natureza, o ser social o faz sempre por um
meio de trabalho, um instrumento, ou um conjunto de instrumentos. A produgao
de instrumentos de trabalho também é considerada trabalho. Neste caso, foi necessario
conhecer aspectos da natureza, testa-los, manusea-los, construi-los segundos seus valores para
chegar a uma dada finalidade, antes imaginada pelo homem/mulher. O instrumento € um material
externo que se coloca entre o ser social € a natureza e serve para “dirigir sua atividade sobre
esse objeto. Ele utiliza as propriedades mecanicas, fisicas, quimicas das coisas, para fazé-las
atuarem como forgas sobre outras coisas, de acordo com o fim que se tem em mira” (Marx, 2010,
p. 212). A natureza ndo cria instrumentos. E o homem/mulher que, ao se debrugar sobre a
natureza, produz seus instrumentos. O uso e a fabricacdo dos meios de trabalho caracterizam o
processo especificamente humano de trabalho. Os meios de trabalho alteram-se historicamente,
transformam-se na medida em que o ser social cria novas necessidades, alteram e reconstroem
as forcas produtivas, “servem para medir o desenvolvimento da forca humana de trabalho,
indicam as condi¢des sociais em que se realiza o trabalho” (Marx, 2010, p. 213-214).

A construcdo dos instrumentos de trabalho coloca ao ser que trabalha dois problemas: o
primeiro é quanto aos meios utilizados para alcancar uma dada finalidade — a concretizacédo do
trabalho; o segundo refere-se as escolhas, “se um machado mais longo ou mais curto € ou ndo
adequado (util, bom) ao fim que se destina” (Netto; Braz, 2010, p. 32). Antes de chegar ao seu
resultado final, 0 homem/mulher é capaz, portanto, de projetar na sua consciéncia como sera o

produto de seu trabalho. O trabalho antes de ser efetivado é atividade teleologicamente
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orientada, assim, o ser social se distingue e se recua das barreiras naturais®. Na contribuigdo de
Marx e Lukacs, é pela teleologia, pela “prévia ideagdo” que o ser social visualiza na sua
consciéncia o resultado final. Marx (2010) utiliza para isso a comparagao entre a agdo da aranha,
da abelha e a agdo propriamente humana. Sendo assim, o que distingue o homem/mulher dos
animais é a capacidade de projetar, antecipar o final na sua consciéncia. Isso s6 e possivel,
também, pelo desenvolvimento da linguagem articulada, pois, ndo pensamos sem palavras.

O ser social vai superar a mudez do ser organico na relacdo de sua continuidade e
constante transformacdo. Aqui a necessidade da compreensao dos pores teleoldgicos, da divisao
social do trabalho e da necessidade da sua continuidade. Do estabelecimento de relacbes
sociais para a reproducao da vida social

A mudez s6 pdde cessar quando, em decorréncia dos resultados objetivos e
subjetivos do pdr teleolégico no trabalho, na divisdo do trabalho etc, os
fundamentos da reproducgéao filogenética cessaram de ser meramente
bioldgicos, quando foram encobertos, modificados, remodelados etc, por

E pelo trabalho e pela divisdo social do trabalho que é possivel superar a mudez do
género meramente bioldgico, assim, tal género deixou de existir s6 em si, para alcancar o
ser-para-si.

Segundo Lessa (2012, p. 60), a esséncia do trabalho em Lukacs ¢ a articulagdo peculiar e
exclusiva entre teleologia e causalidade. Destacam-se, desse modo, que essas duas categorias
sdo de primeira ordem para a analise do trabalho. A relagdo teleologia, causalidade e objetivagéo
expressam uma totalidade do processo de trabalho, cada qual com seu grau de complexidade,
mas altamente imbricada na analise do trabalho.

A acdo de projetar o que se visualiza na consciéncia € uma atividade propriamente
humana chamada teleologia, uma capacidade de projetar uma dada intencionalidade prévia. Um
processo teleolégico que “nao transforma apenas o material sobre o qual opera; ele imprime ao
material o projeto que tinha conscientemente em mira, o qual constitui a lei determinante do seu
modo de operar e ao qual tem de subordinar a sua vontade”. (Marx, 2010, p. 212).

Assim, quando colocamos em movimento aquilo que projetamos, denominamos “por
teleoldgico”, ou seja, uma agéo orientada a um fim previamente pensado. E por meio do pér
teleolégico e sua efetividade que o homem/mulher transforma conscientemente a natureza, e se

*Lukacs (2010, p. 42) explica e reforca que o “devir humano traz consigo um recuo das barreiras naturais [...] ndo um
desaparecimento das barreiras naturais, jamais sua supressao total". Determinagdes sociais cada vez mais sdlidas,
cada vez mais dominantes. (Lukacs, 2013, p. 199)
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essa agao se objetiva, torna-se, portanto, “fundamento ontoldgico de toda praxis social, isto &,
humana” (Lukacs, 2010, p. 45).

O por teleoldgico € um momento ideal, sé se constitui como tal na sua efetivagao real,

isso quer dizer que o ato do por teleoldgico sé se torna ato teleoldgico auténtico
através da efetivagao real de sua realizagdo material, sem este, aquele
permanece um estado puramente psicolégico, uma representagdo, um desejo
etc., que tem com a realidade material [...] um carater meramente
representativo” (Lukacs, 2013, p. 356).

O por teleolégico € um momento da praxis, o fundamento é o trabalho, que funda também
a préxis (Lukacs, 2013). E um momento importante para a humanizagdo do ser social. Toda
processualidade do pdr teleolégico requer uma consciéncia que a faga (Lessa, 2012).

Na natureza, por sua vez, ndo aparece nenhuma relacdo teleoldgica, somente nexos
causais. A teleologia se apresenta como algo novo no “mundo dos homens” (Lukacs, 2010;
Lessa, 2012), coloca em movimento séries causais:

Ao contrario da causalidade, que representa a lei espontanea na qual todos os

movimentos de todas as formas de ser encontram a sua expresséo geral, a
teleologia € um modo de pdr — posicdo sempre realizada por uma consciéncia
— que, embora guiando-as em determinada dire¢ao, pode movimentar apenas
séries causais (Lukacs, 2009, p. 230).

Somente o ser social é capaz de transformar a causalidade dada na natureza em
causalidade posta pela movimentagdo de pores teleoldgicos distintos. Por meio da objetivagéo
de processos causais “o por teleolégico consciente constitui aqui a verdadeira linha de separagao
primaria” (Lukacs, 2010, p. 61). A objetivacdo é a realizacdo do trabalho, agcdo material do
homem/mulher sobre a natureza que produz algo novo, util para si, por esse processo cria
também o seu mundo®. E pelo trabalho que o ser social cria 0 seu mundo.

Vale destacar que, em Marx, o trabalho é a categoria central e que as demais categorias
ontoldgicas sdo provenientes do trabalho. E nessa projecdo e na objetivacdo dessa prévia
ideacdo que o trabalho se realiza.

O processo de trabalho, que descrevemos em seus elementos simples e
abstratos, é atividade dirigida com o fim de criar valores-de-uso, de apropriar
os elementos naturais as necessidades humanas; é condi¢gdo necessaria do

intercambio material entre 0 homem e a natureza; é condigao natural eterna da

5 A objetivacdo é o momento do trabalho pelo qual a transformagao teleologicamente orientada de um setor da
realidade da origem a uma nova forma de ser, a uma ‘nova objetividade’. Essa ‘nova objetividade’ € o mundo dos
homens, uma esfera ontoldgica distinta da natureza” (Lessa, 2012, p. 71).
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vida humana, sem depender, portanto, de qualquer forma dessa vida, sendo
antes comum a todas as formas sociais (Marx, 2010, p. 218).

E nesse momento que ocorre uma dupla transformacéo: “Por um lado o préprio homem
que trabalha é transformado por seu trabalho, atua sobre a natureza externa e muda ao mesmo
tempo sua propria natureza” (Lukacs, 1981, p. 92). Na natureza ndo ha criagéo de valores, s6 o
homem/mulher na sua relagdo metabdlica com a natureza, mediado por instrumentos,
consciéncia e linguagem produz coisas Uteis e satisfaz sua necessidade, quer provenha do
estbmago ou da fantasia (Marx, 2010).

A centralidade ontoldgica do trabalho permite determinar o modo de vida e o carater
historico de todas as atividades humanas.

Com essa base material podemos articular melhor o debate da linguagem no salto
ontologico.

O salto, tomando o trabalho como ponto de partida, permite a praxis, e tal praxis &,
segundo Lukacs (2013, o. 215) “uma investida rumo ao desconhecido visando conhece-lo (...)
todo ato de conhecer traz consigo uma ampliagdo extensiva e intensiva; ora, do mesmo modo, a
linguagem é um 6rgao importante dessa praxis, de todo conhecimento que dela se origina.”

A linguagem, inicia-se por signos e sinais, articulagdo de vozes e sons. Exige-se um
corpo bioldgico, 6rgaos dos sentidos, no intuito da sua reprodutibilidade, assim

Subjetivamente a linguagem permite a interagao, a prépria reprodugao do ser,
€ nesse complexo que o ser social pode estar em continuidade, em
reproducéo. A linguagem é essencial nesse processo, na preservagéo do
género diante de transformacdes radicais, a mudangas, ao conhecimento
sobre a natureza e seu metabolismo junto a humanidade. E pela linguagem
que podemos transpor o conhecimento adquirido e avangar na transformagéo
da humanidade (Lukacs, 2013, p. 217)

Nesse sentido a consciéncia € o momento indispensavel. Tanto no sentido de preservar
como de aperfeicoar o desenvolvido pelo ser social. Nas palavras de Lukacs (2013, p. 215)
“gerar tendéncias de fixagao definitiva do que foi conquistado” pela praxis. Desse modo “a
orientagao principal de sua fungao consiste em converter o que foi adquirido no passado para o
desenvolvimento do subsequente, para solugdo de novas questdes postas pela sociedade” para
isso a linguagem e a consciéncia sdo imprescindiveis.

Para Lukacs (2013) a linguagem, originalmente € o instrumento social para conferir
validade aqueles pores teleolégicos que tem como meta induzir outros homens/mulheres a
determinados pores teleoldgicos, ou seja, é pela comunicagdo que o ser social pode conseguir
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passar seus conhecimentos, induzir, demonstrar aos outros que determinados pores teleoldgicos
podem produzir valores, necessarios a continuidade do género. “A linguagem permite a
mediag¢ao da consciéncia entre os seres sociais” (Lukacs, 2013, p. 220).

Aqui é importante destacar a o significado da palavra, a capacidade no ser social de
atribuir um nome, ao que projetou, ao que construiu, a natureza que o circunda, desse ponto de
vista, para Lukacs (2013) a palavra expressa-se na esfera da universalidade. Importante
destacar a linguagem na esfera da universalidade, pois nos conecta ao género humano,
portanto, ha mediac¢des. Tanto a linguagem é uma mediagcdo para apreender o complexo de
complexos que compdem o ser social, como permite captar as particularidades, sem perder a
universalidade.

Contudo, nao se fixa na universalidade. Como possibilidade de expressdo na consciéncia
a palavra expressa, também, particularidade. “Nesse ponto aparece de modo mais claro e
nuangado daquele carater geral da palavra” (Lukacs, 2013, p. 219). Mesmo com as nuances,
com a tonalidade vocal ao emanar palavras pela linguagem, por mais singular-individual que
seja, a linguagem expressa uma capacidade humana que nos interliga ao género.

Aqui vale destacar a relacdo intrinseca e diferenciada entre lingua e linguagem. A
linguagem é a capacidade propriamente humana de expressar materialmente a consciéncia,
permite a reprodutibilidade do ser social por meio do trabalho e sua capacidade de transmitir o
que conheceu, o que produziu e também seus sentimentos e emocgdes, por diferentes nuances.
A lingua é uma produgao social, de sujeitos em um determinado tempo e territério. A lingua
expressa formas de cultura, de modo de vida, a pluralidade de linguas expressa a “a atual
consciéncia de género realmente presente na humanidade (...) As linguas (...) podem muito bem
cessar como tais, mas continuar, como elementos de construgdo de novas linguas, no processo
de fusdo de outras linguas, constituindo fermentos importante de uma nova lingua viva.” (Lukacs,
2013, 222).

Assim como deve-se considerar a dominacao linguistica, quer por territério ou por poder.
Vale destacar que os genocidios podem produzir dominagéo linguistica, como por exemplo,
como as linguas dos povos originarios no Brasil, a escravizacdo e apagamento linguistico da
populagdo diaspérica de Africa. O colonialismo e sua dominagdo de exterminio fizeram ampliar o
numero de linguas que ja ndo mais existem.

A lingua expressa um campo de luta de classes®, de dominagdo. Na esteira de Carboni

8(...) aluta de classes, na pratica social, ¢ sempre uma sintese da legalidade econémica e de componentes
extraeconOmicos da realidade social (Lukacs, 2012, p. 362).
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e Maestri (2012, p. 12), “as nagdes imperialistas lutam para impor suas linguas, e por meio delas
seus valores as nag¢des dominadas, assim como as classes dominantes esforcam-se para que os
dominados se submetam (...) a uma ditadura linguistica”.

Segundo dados do Férum Universal das Culturas’, realizado em 2004 em Barcelona,
estima-se que no mundo ja existiram mais de 5.000 linguas e, segundo algumas fontes,
juntando-se aos dialetos, somavam-se 41.000. Jamais foi realizado um censo, principalmente em
decorréncia do grande numero de paises plurilingues. Em 5 mil anos é possivel ter existido cerca
de 30.000 linguas. Este fato se da em decorréncia da dominacao sécio-histérica, como o
imperialismo cultural e os fatores militares, além dos genocidios e das expansdes demograficas.
Hoje, com a for¢a arrasadora da mundializagdo do capital, calcula-se a existéncia de somente
300 linguas.

4 - Consideragoes Finais

O artigo é parte de uma pesquisa em rede que tenta analisar os impactos das
Tecnologias da Informagéo e Comunicagao (TIC’s) no trabalho e no acesso as politicas sociais.
Buscar as bases tedrico-metodolégicas que sustentam o debate € um mergulho nas categorias
do método materialista, historico e dialético.

Buscar apreender, a partir da direcao social critica do Servigo Social, os fundamentos das
TIC’s é uma tarefa para aqueles/as que se dispdem a ser coerente na analise. Assim, apreender
a linguagem na ontologia do ser social, conforme nos explica Lukacs (2013), pode nos permitir
uma analise pautada na dire¢ao social do Servigco Social.

A linguagem na ontologia do ser social configura-se nessa pesquisa como fundamento
tedrico-metodoldgico preliminar para o debate da comunicacdo. Certamente, novas analises
sécio-historicas como a comunicagdo nas grandes corporagdes que englobam e mobilizam o
capitalismo mundializado deve se somar a essa analise e podera ser mais bem desenvolvidas
em trabalhos posteriores.

No artigo a linguagem pode ser entendida como fundamento da comunicagédo do ser
social, expressa materialmente a consciéncia, permite a reprodutibilidade do género, expressa
uma dimensao universal, singular e particular na apreensio do ser social e seu desenvolvimento

socio-historico.

" Dados retirados do caderno especial langado pelo jornal Folha de S. Paulo, em julho de 2004, impresso na Argentina.
Traz as discussodes acerca do Forum Universal das Culturas, realizado de 09 de maio a 26 de setembro de 2004, em
Barcelona, Espanha.
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Assim, o artigo cumpre seus objetivos em articular um conjunto de conhecimentos que
explicitam a relagéo articulada entre trabalho, linguagem e consciéncia. Subsidia a pesquisa em
rede no adensamento tedrico com direcao politica para apreensao das TIC's.
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