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RESUMO:

O artigo analisa a atuagéo do Servigo Social na Comissao de Direitos
Humanos em uma instituigdo do Poder Legislativo, destacando sua
contribuicdo para a defesa e promocdo dos direitos humanos.
Discorre sobre os desafios enfrentados pela comisséo,
especialmente a desconfianga popular em relacdo as acoes
legislativas, e descreve as atribuicbes dos assistentes sociais, que
incluem o atendimento de denuncias, encaminhamentos e analise
critica de politicas publicas. O aponta a relevancia dessas agodes
para o fortalecimento da cidadania e pela defesa intransigente dos
direitos humanos conforme disposto no Cédigo de Etica do
Assistente Social.
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ABSTRACT:

The article explores the fundamental role of Social Service in the
Human Rights Commission of the Legislative Chamber of the Federal
District, highlighting its contribution to the defense and promotion of
human rights. It analyzes the challenges faced by the commission,
especially popular mistrust in relation to legislative actions, and
describes the social workers' duties, which include handling
complaints, referrals and critical analysis of public policies. The text
emphasizes the relevance of these actions for strengthening
citizenship and human rights in society.

" Universidade de Brasilia
2 Universidade de Brasilia

3 Universidade do Distrito Federal



Relacbes de classe e raca-etnia:
desafios a uma formacdo preofissional
emandpatéria no Servico Social

icmd

Encontro Nacional de q as
¢ Pesquisadores em Servico Social

10 a 14 de dezembro de 2024
ISSN 2965-2499

Keywords: Human Rights. Social Service. Citizenship. Legislative
Commission.

INTRODUGCAO

A discussao sobre o papel do poder legislativo no fortalecimento e ampliagdo das politicas
sociais no Distrito Federal, especialmente sob a perspectiva dos direitos humanos, é necessaria
para entender tanto as possibilidades quanto as limitagdes desse processo, considerando as
contradicdes envolvidas. Além disso, essa analise é relevante no sentido de aprimorar os
mecanismos legislativos, garantindo uma resposta frente as violacoes de direitos enfrentadas
pelos beneficiarios das politicas publicas.

Considerando a falta de producbes que versam sobre o tema da defesa dos direitos
humanos no poder legislativo e também que o Distrito Federal € considerado um grande centro
das decisbes politicas e administrativas do pais, além de enfrentar desafios Unicos relacionados a
desigualdade social e aos direitos dos cidadaos, esse texto busca analisar como o Legislativo
pode desenvolver e fortalecer politicas sociais e garantir que estas sejam efetivamente
implementadas conforme as necessidades da populagao.

Nesse sentido, objetiva-se examinar os mecanismos e estratégias adotados pelo Poder
Legislativo para aprimorar as politicas sociais e assegurar que os direitos fundamentais dos

cidadaos sejam protegidos, desde a perspectiva de atuagao do assistente social.

O PODER LEGISLATIVO: EXPERIENCIA DA CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL

A Camara Legislativa nasce no Distrito Federal de forma tardia em 1991 como uma forma
de representacdo democratica da sociedade. A instalacdo da Camara foi permeada de muita
discussao politica e econOmica sobre como seria a administragcdo do Distrito Federal,
considerando que entre 1960 e 1990 o DF nao possuia autonomia politica, o que impossibilitava a
escolha de seus representantes, ou seja, o povo nio tinha direito de escolher seu governador e
nem representantes parlamentares. Sendo assim, nesse periodo, o governador era nomeado
diretamente pelo presidente da republica, conforme Diario Oficial da Unido (DOU) publicado em
09 de junho de 1961, que a Emenda Constitucional n® 3, que “dispde sobre a organizagao
administrativa e judiciaria do Distrito Federal e Territérios Federais”, alterou a Constituicdo de

1946, determinando que a administracdo do DF fosse de um prefeito, nomeado pelo Presidente
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da Republica, com aprovacdo do Senado Federal (art. 2°);((SALLES, 2013, p.22) e a funcao
legislativa era exercida pela Comissao do Distrito Federal, um colegiado criado no ambito do

Senado Federal é composto por sete membros.

Apenas com o fim dos regimes militares e com o processo de redemocratizagdo que o
Congresso Nacional aprovou, em 1985, a emenda constitucional garantindo ao cidadao o direito
de eleger congressistas e em 1988 temos a promulgagéo da Constituicdo que estabelece:

“Art. 27. O numero de Deputados a Assembleia Legislativa correspondera ao triplo da

representagcado do Estado na Camara dos Deputados e, atingido o niumero de trinta e seis,
sera acrescido de tantos quantos forem os Deputados Federais acima de doze.

Art. 32. O Distrito Federal, vedada sua divisdo em Municipios, reger-se-a por lei organica,
votada em dois turnos com intersticio minimo de dez dias, e aprovada por dois tergos da
Camara Legislativa, que a promulgara, atendidos os principios estabelecidos nesta
Constituigcdo.”

Desse modo, em 1990, o Distrito Federal pode escolher pelo voto direto o seu governador
€ 0s primeiros 24 deputados distritais.
Entdo, conforme Borges (2009, p. 26), Somente em 1990, o DF teve suas primeiras
eleicdes para governador e deputados distritais. O primeiro Governador eleito foi Joaquim
Domingos Roriz e em 1991 foi instalada a Camara Legislativa. A emancipacgao financeira foi

parcialmente viabilizada pelo Fundo Constitucional, criado pela lei n°® 10.633, de 27 de
dezembro de 2002. (SALLES, 2013, p.23)

Considerando esses fatos, portanto, a Camara Legislativa tem como trés principais

competéncias: representar a populacao, legislar e fiscalizar o Poder Executivo do Distrito Federal.

Sendo assim, a légica dos direitos e da democracia é basilar para a institucionalizacéo e
acao da Camara. Democracia € definida por Coutinho (1999. p.42 ) como: “a presencga efetiva das
condi¢cbes sociais e institucionais que possibilitam ao conjunto dos cidadaos a participagao ativa
na formag&o do governo e, em consequéncia, no controle da vida social.” e o autor ainda realiza
uma importante relacéo entre Democracia e Cidadania:

“a democracia - é precisamente o conceito de cidadania. Cidadania & a capacidade
conquistada por alguns individuos, ou (no caso de uma democracia efetiva) por todos os
individuos, de se apropriarem dos bens socialmente criados, de atualizarem todas as

potencialidades de realizagdo humana abertas pela vida social em cada contexto
historicamente determinado.” (p.42)

Desta maneira, a CLDF promoveu modificagdes politicas, econdmicas e sociais, levando

em consideragao os preceitos da Constituicao: “O Estado brasileiro é regido pela Constituicdo da
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Republica Federativa do Brasil (BRASIL, 2018) e constitui-se em Estado Democratico de Direito
(CF, art. 1°). Tem, portanto, a Democracia como preceito constitucional. Além disso, todo o poder
emana do povo, que o exerce por meio de representantes eleitos ou diretamente, nos termos da

Constituigéo. (CF, art. 1°, paragrafo unico)”.

Isso posto, o poder legislativo é representado pelos deputados distritais, sendo um hibrido
de deputado estadual e vereador. O poder legislativo no DF elabora e aprova leis distritais,
fiscaliza o poder executivo, busca ampliar a participacdo popular objetivando fortalecer a
democracia, assiste ao andamento das politicas publicas, etc. A sede atual da CLDF foi
inaugurada em agosto de 2010, apdés 10 anos funcionando em um prédio cedido pelo Governo
Federal na Asa Norte, o prédio definitivo esta localizado no Eixo Monumental (Brasilia), préximo
aos outros dois poderes do DF, formando a Praga dos Trés Poderes do Distrito Federal: o Palacio
do Buriti (Executivo), o Tribunal de Justica do DF e Territérios (Judiciario) e a Camara Legislativa
do DF (Legislativo).

O Poder Legislativo, como bem aponta Cinnanti (2011), se difere dos outros Poderes em
alguns aspectos, ja que este ndo é tao rigido e técnico como os Poderes Executivo e Judiciario,
sendo mais flexivel e também fortemente influenciado por elementos politicos, sendo esta uma
caracteristica intrinseca do legislativo, por isso um dos grandes desafios para a gestdo deste
Poder € “admitir a dimensao politica como legitima, aceitando-a como elemento estrutural do
contexto legislativo, e desenvolver praticas gerenciais que absorvam esse elemento, sem

antagonizar as esferas politica e administrativa.“ (Cinnanti, 2011, p. 87)

Esse é também um dos principais motivos para a desconfiangca da populagdo nas agdes
legislativas, especialmente ao apontar as figuras politicas que representam tal poder. E importante
pontuar que essa postura de ceticismo e duvida dos cidaddos nao é descolada da historicidade,
na realidade, a dificuldade de acreditar nos representantes politicos € um elemento histérico do
Brasil, considerando a realidade e as particularidades da construgcao do Estado, da democracia e
da cidadania no pais.

Os questionamentos dos cidadaos estdo fortemente ligados a comparacdo entre as
proposicoes estabelecidas pela Constituicao de 1988 — como direitos civis, participacao popular,

€ acesso a saude e educagdo — e a efetiva implementagao e pratica desses direitos. Muitos
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individuos n&do conseguem enxergar tais direitos sendo respeitados vendo, na realidade, o

aprofundamento da desigualdade social e da violéncia.

E nesse sentido de fortalecimento dos direitos e da cidadania que a Comissdo de Defesa
dos Direitos Humanos e Legislacdo Participativa (CDDHCLP) é estabelecida cumprindo as
proposicdes do Regimento Interno sobre as Comissdes Permanentes, tendo estas como

atribui¢des:

“apreciar os assuntos e proposi¢cdes submetidos ao seu exame e sobre eles emitir parecer,
além de exercer o acompanhamento de planos e programas governamentais e o controle
dos atos dos Poderes Executivo e Legislativo, bem como exercer a fiscalizagdo
orgamentaria do Distrito Federal, no ambito do respectivo campo tematico e areas de
atuacgéo (...) (CLDF, 2018).”

A CDDHCLP é uma Comissao Permanente dentro da estrutura organizacional da CLDF,
que possui 11 Comissbes Permanentes. Partindo desse pressuposto, de acordo com o Art.67 do

Regimento Interno da CLDF, compete a esta Comissgo:

‘I —investigar denuncias de violagao dos direitos humanos ou cidadania;

Il — articular-se com entidades publicas ou privadas de defesa dos direitos humanos e
cidadania, bem como com 6rgéos publicos de seguranga e defesa civil, em esfor¢o conjunto
para minimizar as causas da violéncia;

Il — promover simpdsios, congressos, conferéncias, seminarios ou assemelhados com a
sociedade, na busca de solugdes contra a violéncia;

IV — visitar, periodicamente:
a) delegacias, penitenciarias, casas de albergado;

b) centros de triagem, asilos, casas de amparo a pessoas desfavorecidas e de atendimento
psiquiatrico;

¢) lugares onde se abrigam pessoas sem moradia;

d) vitimas ou familiares de vitimas falecidas que, em razdo do crime, ndo possuem o
minimo de condi¢des necessarias para a sobrevivéncia;

V — analisar e, quando necessario, emitir parecer sobre o mérito das seguintes matérias:
a) defesa dos direitos individuais e coletivos;

b) direitos inerentes & pessoa humana, tendo em vista o minimo de condi¢gdes para sua
sobrevivéncia;

c) direitos da mulher, da crianga, do adolescente e do idoso;
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d) violéncia urbana e rural;

e) discriminagdes étnicas, sociais ou quanto a orientagao sexual;
f) conflitos decorrentes das relagdes entre capital e trabalho;

g) sistema penitenciario e direitos dos detentos;

h) violéncia policial;

i) abuso de autoridade;

VI — adotar as providéncias dispostas no Cédigo de Etica e Decoro Parlamentar, observado
o disposto no art. 50. (Inciso com a redagdo da Resolugdo n° 208, de 11/5/2004.)

§ 1° Apds andlise prévia, a Comisséo de Defesa dos Direitos Humanos, Cidadania, Etica e
Decoro Parlamentar autorizard o seu Presidente a designar relator para investigar cada
uma das denuncias que lhe forem feitas.

§ 2° A Comiss&o de Defesa dos Direitos Humanos, Cidadania, Etica e Decoro Parlamentar
fara relatério bimestral sobre as atribuigdes previstas nos incisos | a IV deste artigo.

§ 3° As irregularidades e delitos apurados pela Comissdo de Defesa dos Direitos Humanos,
Cidadania, Etica e Decoro Parlamentar serdo comunicados ao Ministério Publico, para as
providéncias cabiveis, ou a outras autoridades, para que se promova a responsabilidade
civil, criminal ou administrativa do infrator”

INVESTIGAGAO E FISCALIZAGAO LEGISLATIVA: A experiéncia do Servico Social na

Comissao de Direitos Humanos

A insercdo de um assistente social na Comissdo teve inicio em 1995, e desde esse tempo
sempre teve a presenca de ao menos um profissional, sendo este de extrema importancia para o
servigo realizado nesse espacgo socioocupacional. Sobre as atribuicbes, os assistentes sociais e
estagiarios de Servico Social sdo responsaveis por: receber as denuncias por vias digitais: realizar
os atendimentos principalmente por meio da Central de WhatsApp, registrar as demandas no
sistema interno, dar os encaminhamentos devidos - sejam esses oficios, ligagdes, orientagdes, etc

-, realizar pesquisas e elaboracao de relatorios.

Como ja citado anteriormente, o principal meio de recebimento de demandas é a Central
de WhatsApp, contudo, podem ser por meio de e-mail e ligacdes, além da opgao da “Denuncia
On-line” no site, e podem também ser demandas espontdneas em que as pessoas Vvao
presencialmente até a Comissdo para um atendimento. Os dados extraidos do Portal
Transparéncia da Comissao de Direitos Humanos apontam que das demandas registradas até o

més de agosto de 2024, a maior parte foi recebida via WhatsApp, sendo 1.131 demandas,
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seguido de atendimentos presenciais, sendo 90 demandas. O vinculo estabelecido entre a
Comisséo e o demandante é extremamente variavel, ja que depende da natureza e complexidade
da demanda, tendo situagdes que sao rapidamente resolvidas com um encaminhamento, e outras

que séo feitas diversas reiteracdes.

No processo de detalhamento da demanda, aquele que denuncia tem grande participagéo
em explicitar as informagdes que gostaria que fossem comentadas e as que deseja ocultar
(principalmente em casos que os demandantes ficam temerosos com represalias). Nesse
momento de receber a demanda o assistente social tem uma forte atuacdo em esclarecer ao
demandante quais informagdes sdo essenciais para que a demanda seja efetivamente

respondida.

Conforme Brandao (2019), ao discutir essa atuagao pontua que:

“No ambito do poder legislativo, especificamente na Comissdo de Direitos Humanos,
percebemos que a atuagdo profissional radica- se nos seguintes eixos: atendimento
das demandas, estudo das demandas, encaminhamento das demandas e analise de
politicas publicas.” Além também da perspectiva da educagdo em direitos humanos: “que
podem se concretizar em eventos, campanhas e na produgcdo de material informativo
que esclaregca sobre os direitos humanos e as formas de acesso a tais direitos ou
pode configurar- se em cursos de formacdo de agentes publicos e cidaddos, de um
modo geral, na perspectiva da multiplicagdo de praticas de respeito a diversidade, de
promogao da cultura de paz e busca por acesso aos direitos.” (2019, p.8)

As demandas que chegam até a Comissdo sdo de Classes diversas, manifestando
diversas expressbes da questao social: demandas por acesso a educacgao, denuncias de tortura
no sistema prisional, relatos de violéncia policial e politica, demandas solicitando acesso a saude,
entre outras. O que escancara a complexidade da realidade social, como bem pontua lamamoto
(2008, p.119):

“A “questao social” é indissociavel da sociabilidade capitalista fundada na exploragéo do
trabalho, que a reproduz ampliadamente. Ela envolve uma arena de lutas politicas e
culturais contra as desigualdades socialmente produzidas. Suas expressdes condensam
multiplas desigualdades, mediadas por disparidades nas relagdes de género,
caracteristicas étnico-raciais e formagdes regionais, colocando em causa amplos
segmentos da sociedade civil no acesso aos bens da civilizagdo. Dispondo de uma
dimensao estrutural — enraizada na produgéo social contraposta a apropriagao privada do
trabalho —, a “questéo social” atinge visceralmente a vida dos sujeitos numa luta aberta e
surda pela cidadania (IANNI, 1992), no embate pelo respeito aos direitos civis, sociais e
politicos e aos direitos humanos.”

Até a primeira quinzena do més de agosto de 2024 o total de demandas recebidas foi de

1.558, com a maioria delas relacionadas ao Sistema Prisional. O Painel do Portal de
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Transparéncia revela que foram recebidas 928 denlncias sobre esse tema, que abordam
questdbes como tortura, alimentacdo inadequada, falta de acesso a servicos médicos e
superlotagado, entre outras. Os setores que seguiram em numero de denuncias foram a Politica de

Saude e outros assuntos, com 181 e 100 demandas, respectivamente.

Além disso, € importante destacar as diligéncias realizadas em Unidades de Saude, bem
como estudos sobre o orcamento do GDF destinado ao Programa Direitos Humanos. Outro
estudo aborda as andlises do MPDFT em varias areas, como educagdo, saude mental e
assisténcia social, entre outras. A Comissdo também elaborou relatérios que tratam das questbes
relacionadas ao Sistema Prisional e a Violéncia Policial, evidenciando particularmente o
crescimento continuo do nimero de demandas nessas areas, esse tema sera retomado mais a

frente no artigo.

Refletindo sobre esse tema percebe-se que as demandas nao estdo isoladas, ou seja,
raramente um demandante chega “apenas” com uma questdo de saude ou “apenas” solicitando
acesso a algum beneficio. Quando se realiza a escuta qualificada no atendimento presencial é
possivel capturar diversas nuances que ultrapassam a demanda especifica trazida pelo cidadao
mostrando, mais uma vez, que as expressdes da questdo social ndo se apresentam de forma
isolada e descoladas da realidade, sendo estas inerentes do sistema capitalista, que se sustenta
nessa contradicdo capital x trabalho, lamamoto (2008, p.118) expde que “nesses tempos
orquestrados pelo grande capital financeiro, a generalizacdo de seus fetichismos alastra-se em
todos os poros da vida social: impregna a sociabilidade e impulsiona um profundo desmonte das

conquistas civilizatérias dos trabalhadores.”

O aporte tedrico-metodoldgico, ético-politico e técnico-operativo que a profissdo de Servigo
Social possui permite que o assistente social consiga realizar uma analise da situagdo e um
levantamento eficaz de quais encaminhamentos seréo efetivos para uma intervengcao que possa
produzir transformacbes na vida concreta dos demandantes. Por meio da dimensao
tedrico-metodolégica o profissional consegue interpretar as demandas, articulando a
especificidade da situagdo com elementos estruturais do sistema capitalista, ou seja, consegue
articular conceitos e teorias com a realidade tangivel, compreendendo 0s processos que
culminaram na construgdo da demanda. E a partir de uma visao ético-politica esse mesmo

profissional pode realizar uma critica as movimentagdes politicas que estiveram e estao



Relacbes de classe e raca-etnia:
desafios a uma formacdo preofissional
emandpatéria no Servico Social

d

Encontro Nacional de q as
¢ Pesquisadores em Servico Social

10 a 14 de dezembro de 2024
ISSN 2965-2499

envolvidas no desenrolar da demanda, possuindo realmente uma perspectiva dialética de
contradicdo e de correlagao de forgas que influenciam direta ou indiretamente no cerne das
demandas e sobre essa perspectiva lamamoto (2004, p.122) aponta que:
‘A atuagdo do SS é visceralmente polarizada por interesses sociais de classes
contraditérias, inscritos na propria organizagdo da sociedade e que se recriam na nossa
pratica profissional, os quais ndo podemos eliminar. Sé nos resta estabelecer estratégias
profissionais e politicas que fortalegam alguns dos atores presentes nesse cenario. Assim

sendo, a pratica profissional tem um carater essencialmente politico: surge das préprias
relagdes de poder presentes na sociedade”

Sendo assim, é a partir de uma apropriacao do instrumental técnico-operativo que toda
essa reflexao se reverte em acdes que incidem diretamente nessas demandas, que sao amostras
das expressdes da questdo social. Entdo os instrumentos sao os meios para atingir certo objetivo:
a superacdo da situagao de violagdo. Portanto, entendemos que essas dimensdes sdo as
elementos constitutivos e principios fundamentais — sdo pressupostos que contribuem para a
concretizagdo da profissdo de Servigo Social , e essas dimensdes estdo presentes nas varias
“faces” da atuacao profissional, ndo apenas na “linha de frente”, mas nos ambitos investigativos e

formativos (lamamoto, 2004).

As dimensbes possuem relagdes intrinsecas entre si: por exemplo: sem a teoria eu ndo
compreendo a realidade e portanto ndo possuo subsidios para a atuacao e intervencdo. No
cotidiano da atuacdo profissional essas dimensdes sdo constantemente resgatadas: para
compreender as raizes e nuances das demandas, para relacionar com o contexto atual, para dar

0os encaminhamentos efetivos.

POLITICAS SOCIAIS E DIREITOS HUMANOS

Refletindo sobre a Politica de Direitos Humanos é importante pontuar que a consolidagéo
da tematica dos Direitos Humanos tem seu marco na Declaracdo Universal dos Direitos Humanos,
de 1948, documento produzido pela Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU), que havia sido
criada em 1945 com uma perspectiva de evitar uma terceira grande guerra, ja que, neste tempo, o
mundo ja havia experienciado os horrores das duas guerras mundiais. Nesse sentido, em seu
preambulo a DDH afirma que: “Considerando que o reconhecimento da dignidade inerente a todos
os membros da familia humana e dos seus direitos iguais e inalienaveis constitui o fundamento da

liberdade, da justica e da paz no mundo” e aponta no Artigo primeiro: “Todos os seres humanos
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nascem livres e iguais em dignidade e em direitos. Dotados de razao e de consciéncia, devem agir

uns para com os outros em espirito de fraternidade.”

Nesse sentido, vale a reflexdo de uma discussdo realizada no Servico Social sobre
totalidade e integralidade, ou seja, compreender a sociedade como um conjunto complexo
indissociavel. Esse conceito também se aplica aos Direitos Humanos, como bem ressalta Tosi
(2004, p.23) citando Cancado Trindade:

“Nunca é demais ressaltar a importancia de uma viséo integral dos direitos humanos. As
tentativas de categorizacédo de direitos, os projetos que tentaram — e ainda tentam —
privilegiar certos direitos as expensas dos demais, a indemonstravel fantasia das “gerag¢des
de direitos”, tém prestado um desservigo a causa da protecdo internacional dos direitos
humanos. Indivisiveis sdo todos os direitos humanos, tomados em conjunto, como
indivisivel é o proprio ser humano, titular desses direitos. “

E no Brasil,

“a emergéncia da causa dos direitos humanos no Brasil da-se a partir da década de 1970,
no cenario da articulagdo de grupos politicos em torno das reivindicagbes pelo
restabelecimento de direitos. Dentre os varios segmentos envolvidos com a causa,
destacam-se as diferentes organizagdes catdlicas.” (ENGELMANN e MADEIRA, 2015,
p.625)

Portanto, é a partir da articulagdo desses grupos e organizagdes que no final da década de
70 esse torna-se um debate mais amplo e automatizado, e durante o processo de
redemocratizagdo esses movimentos lutaram para a incorporacdo do tema na Constituicdo
Federal. Engelmann e Madeira (2015, p.627) trazem que “ja ao longo dos anos 1980, os ativistas
de direitos humanos encontraram varios canais de articulacdo com o Estado brasileiro, seja
através da montagem de Comissdes de Direitos Humanos no dmbito dos poderes legislativos,

seja pela fundagao do Movimento Nacional de Direitos Humanos (MNDH) em 1982.”

Contudo, o processo de legitimagédo social do tema Direitos Humanos € lento, ja que é
fortemente atacado por discursos que o atrelam “a defesa dos direitos de bandidos, a utopia de
militantes que imaginavam uma sociedade despida de violéncia ou ainda a sede de vinganga por
parte de quem havia sido perseguido durante a ditadura militar” (Adorno, 2010, p. 5). Além da
representacdo na Constituicdo, em 1996 se tem a criagdo do | Plano Nacional de Direitos
Humanos (PNDH), O programa fez mudangas importantes no estado e na sociedade e ofereceu
principios e propostas que ajudaram a criar alternativas ao controle tradicional dos governos sobre

a populacao pobre e sem acesso aos seus direitos. Em 1997 a criacao da Secretaria Nacional de
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Direitos Humanos no Ministério da Justica. Assim, o Estado brasileiro passa a abordar os direitos
humanos, com o objetivo de assegurar a dignidade de toda a populagéo, conforme a realidade

nacional.

Nesse sentido, ao refletir sobre os avangos no cenario do DF, em julho de 1996 foi
instituida a Lei n® 1.175, que estabelece a criagdo do Conselho Distrital de Defesa dos Direitos da
Pessoa Humana como “6rgéo paritario, que goza de plena e absoluta independéncia funcional e
tem por finalidade atuar na protecao, promoc¢ao e garantia dos direitos humanos, bem como na
fiscalizacdo das politicas dos Direitos Humanos no Distrito Federal.” segundo a Secretaria de
Estado de Justica e Cidadania (DISTRITO FEDERAL, 2024). O Conselho é composto
paritariamente de 32 (trinta e dois) membros efetivos e 32 (trinta e dois) membros suplentes,
representantes do Poder Publico e sociedade civil respectivamente, nomeados pelo Governador
do Distrito Federal (DISTRITO FEDERAL, 1996, Art.5°). Entre os representantes do Poder
Publico encontra-se a Comisséo de Direitos Humanos da CLDF juntamente com diversos outros

orgaos como Defensoria e Ministério Publico.

Tendo em suas competéncias, investigar violagdes dos direitos humanos no Distrito
Federal, receber e encaminhar petigdes, representagdes, denuncias ou queixas sobre desrespeito
aos direitos assegurados na Constituicao Federal, na Lei Organica do Distrito Federal e em
tratados internacionais, estabelecer parcerias com o6rgaos publicos e entidades privadas para
desenvolver acdes em defesa dos direitos humanos, entre diversas outras agdes que visam a

protecéo dos cidadaos.

Justamente nesse sentido, buscando uma acdo integrada entre os 6rgdos € que a
Comissdo de Defesa dos Direitos Humanos da Cémara Legislativa realiza um trabalho de rede
com esses mecanismos de protecdo dos Direitos Humanos como o Conselho Distrital e com os
orgaos executores de politicas publicas do DF, considerando as competéncias estabelecidas no
art. 67, do Regimento Interno da Cémara Legislativa do Distrito Federal, dentre as quais esta a
articulagdo com 6rgaos da administragdo publica, visando a redugao de fatores que coloquem em

risco o usufruto dos direitos fundamentais dos cidadaos;

Além disso, o paragrafo 2° tem como prerrogativa: “ A Comissao de Defesa dos Direitos
Humanos, Cidadania, Etica e Decoro Parlamentar fara relatério bimestral sobre as atribuicdes

previstas nos incisos | a IV deste artigo.” Portanto, retomando o que ja foi citado, através da
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producao de relatério bimestrais a CDH busca apresentar a realidade do cenario social no Distrito
Federal, expondo a natureza e a sintese dos relatos dos demandantes, e nas consideracgdes finais
€ apresentado medidas que podem ser implementadas para os 6rgaos executores. Com objetivo
de maior detalhamento das questdes discutidas na CDH, segue uma reflexdo sobre os principais

relatérios produzidos.

DENUNCIAS DE VIOLAGAO DOS DIREITOS HUMANOS NO SISTEMA PRISIONAL DO
DISTRITO FEDERAL

O Relatério de atuagédo do poder legislativo na defesa dos direitos humanos aborda as
violagdes de direitos humanos no sistema prisional do Distrito Federal entre 2019 e 2023. O
documento destaca as principais denuncias recebidas pela Comissdo, como problemas de
superlotacao, condigdes inadequadas de higiene, alimentagdo de baixa qualidade, violéncia
institucional, privagéo de direitos basicos (como acesso a saude e educacgdo), e dificuldades nas
visitas dos familiares aos presos. Essas questdes indicam o que lamamoto (2007) descreve como
uma "crise estrutural do Estado", onde os direitos sociais sao frequentemente relegados a
segundo plano em contextos de desigualdade. Desta forma o relatério apresenta a quantidade de
denuncias feitas entre os anos de 2019 a 2023, sendo que em 2019 houve 23 denuncias, 2020,
505 denuncias, 2021, 460 denuncias, 2022, 591 denuncias e em 2023 até o més de agosto
haviam 564 denuncias relacionadas ao Sistema prisional. Esse crescimento de demandas mostra
o cenario de violagdes de direitos no sistema prisional, além de evidenciar a importancia da

atuacao da CDDH na garantia de direitos da populagao do Distrito Federal .

Além disso, o relatério aponta a falta de projetos de ressocializagédo e inclusao social para
os detentos. Nesse sentido, Netto (1996) afirma que o sistema penal, em vez de promover a
reintegracdo social, muitas vezes reforca as condicbes de exclusdo e marginalizagao,
contrariando os principios fundamentais de um Estado Democratico de Direito. A Comissao
propde um pacto entre os trés poderes e o Ministério Publico para elaborar um plano de melhoria

do sistema penitenciario com metas de curto, médio e longo prazo.

As demandas ao longo dos anos incluem questdes como tortura e maus-tratos, acesso
limitado a saude, dificuldades na comunicacéo e visitas dos internos com suas familias, além de
problemas relacionados a alimentacao e higiene nos presidios. Essas questdes sao ilustradas

pelo que Yazbek (2009) descreve como a "naturalizagéo da violéncia" nas instituicbes do sistema
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penal, onde praticas abusivas tornam-se rotineiras e s&o vistas como parte do cotidiano
carcerario. As respostas das autoridades indicam que a superlotagéo e o baixo efetivo de policiais
penais sdo as principais causas das violagdes de direitos relatadas, revelando a falta de

compromisso com a dignidade humana.

O relatério bimestral da Comissdo de Defesa dos Direitos Humanos, Cidadania, Etica e
Decoro Parlamentar (CDDHCEDP) referente ao primeiro bimestre de 2022 aborda o aumento
significativo das demandas no campo da assisténcia social, especialmente devido a pandemia de
Covid-19. A Comissao observa que houve mais demandas nos primeiros quatro meses de 2022
do que nos trés anos anteriores, com 85% delas relacionadas a demora no acesso a Sservigos,
atendimentos ou beneficios socioassistenciais. O relatério destaca a necessidade de ampliar o
quadro de servidores e de garantir melhores meios para atender a populagao, incluindo melhorias
em canais de atendimento e a expansao or¢gamentaria. Foram realizadas visitas a diversos
centros de assisténcia social e a locais de acolhimento, inclusive a um abrigo que atende a
comunidade indigena Warau, onde uma diligéncia foi motivada pela morte de uma crianca

indigena.

Portanto, o estudo enfatiza que a politica de assisténcia social esta cada vez mais
sobrecarregada, o que dificulta a permanéncia dos usuarios em determinados beneficios. Como
medidas para melhorar a situagdo, o relatério sugere a ampliacdo de recursos humanos e
materiais, além de uma expansdo efetiva da politica de assisténcia social para atender as

crescentes demandas da populacgao.

Os relatérios de diligéncias apresentam relatos sobre visitas a varias unidades de saude
em 2023, realizadas pela Comissdo de Defesa dos Direitos Humanos, Cidadania, Etica e Decoro
Parlamentar (CDDHEDP) da Camara Legislativa do Distrito Federal (CLDF). Foram identificados
diversos padrbes nos problemas enfrentados pelas Unidades visitadas (UPA de Sao Sebastido,
UBS 3 do Guara e UPA do Nucleo Bandeirante), como longas filas de espera, alta demanda de
pacientes, especialmente psiquiatricos, falta de infraestrutura para cuidados prolongados, falta de
servicos de suporte em saude mental e dificuldades no encaminhamento de pacientes idosos para
instituicdbes de longa permanéncia, infraestrutura inadequada, falta de equipamentos médicos

essenciais.
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Os relatérios destacam a necessidade de melhorias na infraestrutura, aumento do pessoal
e melhor integracdo com os servicos de saude mental nas unidades de saude visitadas. As
recomendagdes focam em solugdes de curto, médio e longo prazo para resolver os desafios
identificados. O relatério foi encaminhado para o 6rgao executor, a Secretaria de Saude do Distrito

Federal, solicitando providéncias sobre os problemas apontados.

CONCLUSAO

Compreende-se que o Poder Legislativo trabalha no fortalecimento das politicas sociais
devido as suas fungdes legislativa, fiscalizatéria e representativa, focando sempre no atendimento
as necessidades dos cidaddos em situagdo de vulnerabilidade social. Contudo, é importante
reconhecer que, em uma sociedade capitalista, as desigualdades e a exploracao da classe
trabalhadora sao estruturantes e perpetuam-se por meio das relagdes entre capital e trabalho. E,
como forma de enfrentamento dessas desigualdades, a relagdo entre sociedade e Estado traz
para a agenda politica as demandas e necessidades, diversificando e ampliando os espacgos
institucionais para atendimento destas, contudo, tanto os espagos socioocupacionais quanto as
praticas profissionais podem refletir, de maneira simultidnea e contraditéria, os interesses das
classes dominantes e das classes trabalhadoras.

Portanto, a presengca de um Assistente Social devidamente capacitado com uma visao
ampla e critica da realidade emerge neste contexto para uma atuacdo que ultrapasse as
aparéncias e seja capaz de articular conhecimentos que visem atender as necessidades humanas
e ao mesmo tempo se dediquem a estudos e planejamentos a médio e longo prazo para discutir
demandas desafiadoras e multifacetadas, que em muitos casos exigem atuagéo conjunta com
outras instituicdes e profissionais, como se vé nos relatérios elaborados pela Comissao de Direitos
Humanos estudada.

Nesse sentido, a Comissdo de Defesa dos Direitos Humanos e Legislacao Participativa,
tem se destacado nesse cenario de defesa de direitos. Percebe-se que a Comissao tem se
empenhado em promover politicas publicas voltadas para a protegcdo e promocao dos direitos
humanos. E importante pontuar que o langamento do Portal Transparéncia da Comissdo no site
da Camara Legislativa foi um avango no que diz respeito a divulgacdo de dados importantes das
demandas recebidas. A analise desses dados que incluem: quantidade e categoria das
demandas, género, raga, 6rgaos acionados, entre outros, € essencial para o planejamento de
politicas publicas que possam impactar efetivamente a vida dos cidadaos. A analise de dados é

um instrumento fundamental para se pensar estratégias de enfrentamento e também para
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conhecer o perfil dos cidaddaos que tém demandando atuacido publica, assim como para o
planejamento de politicas sociais.

Dessa forma, a continuidade e o aprofundamento dos estudos sobre as acdes do Servigo
Social na defesa dos direitos humanos do Poder Legislativo torna-se uma agéo relevante na
perspectiva de fortalecer e incrementar a insercdo do assistente social neste espaco

socioocupacional .
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