Encontro Nacional de Pesquisadoras
¢ Pesquisadores em Servico Social

10 a 14 de dezembro de 2024
ISSN 2965-2499

Relacbes de classe e raca-etnia:
desafios a uma formacdo preofissional
emandpatéria no Servico Social

Eixo tematico: Servico Social, gera¢ao e classes sociais

Sub-eixo: Envelhecimento

O SERVIGO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS (SCFV) E A PROTEGAO

1 INTRODUCAO

DOS DIREITOS HUMANOS DA PESSOA IDOSA

MARIANE RAQUEL OLIVEIRA DA FONSECA'

RESUMO:

Este trabalho objetiva entender o papel do Servigo de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos na protecdo dos direitos humanos da
pessoa idosa no Brasil. Para isso, langou mao de uma pesquisa
bibliografica e documental. Conclui-se que o SCFV desempenha um
papel importante nesse contexto, sendo perpassado por limites
estruturais e conjunturais, bem como por potencialidades.
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ABSTRACT:

This work aims to understand the role of the Servigo de Convivéncia
e Fortalecimento de Vinculos in the protection of the human rights of
the elderly in Brazil. For this, it made use of a bibliographical and
documental research. We conclude that the SCFV plays an important
role in this context, being permeated by structural and conjunctural
limits, as well as by potentialities.
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Para a gerontologia critica, € fundamental “reconhecer o envelhecimento como um

processo biopsicossocial, complexo, multidimensional e heterogéneo” (Teixeira, 2021, p. 448-9).

Assim, ha muitas formas de envelhecer e de viver a velhice. Ha a idade bioldgica, referente as

modificagbes organicas; ha a psicoldgica, que diz respeito as capacidades cognitivas; a social,

referente ao conjunto de habitos e papeis esperados para determinada idade; e também a

cronoldgica, referente a passagem do tempo em dias. Percebe-se, portanto, que esse é de fato

" Universidade Federal da Paraiba



Relacbes de classe e raca-etnia:
desafios a uma formacdo preofissional
emandpatéria no Servico Social

Encontro Nacional de Pesquisadoras
¢ Pesquisadores em Servico Social

10 a 14 de dezembro de 2024
ISSN 2965-2499

um fendmeno complexo, e que tem se complexificado cada vez mais com o crescimento da

populacao idosa no Brasil e no mundo. Nesse sentido, segundo a Fundagdo Oswaldo Cruz (2018,

s.p.),

O Elsi-Brasil apontou que [...] atualmente, os idosos representam 14,3% dos brasileiros, ou
seja, 29,3 milhdes de pessoas. E, em 2030, o numero de idosos deve superar o de criangas
e adolescentes de zero a quatorze anos. Em sete décadas, a média de vida do brasileiro
aumentou 30 anos saindo de 45,4 anos, em 1940, para 75,4 anos, em 2015.

Se, de certa forma, esses dados revelam algo positivo (0 aumento geral da expectativa de
vida), também revela a urgéncia de se ter a tematica do envelhecimento nas principais pautas dos
debates mundiais e nacionais da atualidade. Assim, essa situagao, juntamente com a prépria
complexidade do envelhecer, apresenta-se na atualidade como um novo dilema a ser tratado,
levantando questbes importantes a respeito das diversas dindmicas sociais e econdmicas
relativas a pessoa idosa.

Por um lado, o envelhecimento é temido e o idoso é esquecido; por outro, o envelhecer é
considerado belo e alguns avangos s&o gestados. De forma geral, essas realidades caminham
juntas, mas nao de forma neutra e pacifica. Os retrocessos séo, na verdade, o modus operandi da
sociedade atual, enquanto os avancos s&do conquistas travadas com lutas. E é nesse cenario de
existéncia e crescimento do numero de idosos no pais, bem como de coexisténcia de avancos e
retrocessos na atencao dada a esse publico, que se situa a necessidade de aprofundamento da
valorizagao da pessoa idosa no Brasil.

Nesse contexto, a defesa dos direitos humanos do idoso demonstra, portanto, a sua
importancia — e, nesse panorama, os instrumentos de concretizacao desses direitos manifestam
ainda mais a sua urgéncia, visto que uma igualdade formal n&o significa necessariamente uma
igualdade real.

Ao entender a necessidade de se discutir essa tematica a partir de aspectos relacionados
a operacionalizagao real (e ndo meramente ideal) de direitos, bem como de entender como esses
instrumentos de viabilizagcao de direitos tém sido de fato desenvolvidos (importancia e
reconhecimento dessa importancia), este trabalho, ao tratar dos direitos humanos da pessoa
idosa, tem como enfoque um desses instrumentos, a saber, o Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos (SCFV). Dessa forma, temos como objetivo entender o papel do
Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos na protecdo dos direitos humanos da

pessoa idosa no Brasil.
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Além dos motivos elencados, a escolha desse tema e do SCFV como objeto de analise
tem ancoragem em um aspecto pessoal importante: o trabalho desenvolvido pela autora deste
artigo como orientadora social por dois anos, em contexto pandémico (2020-2022), com grupos de
SCFV para ldosos. Essa experiéncia exerceu profundo impacto® pessoal e profissional em sua
vida.

Seguindo essa perspectiva, e sendo orientados por uma pesquisa bibliografica e
documental, nas proximas secdes deste trabalho discutiremos acerca dos direitos humanos da
pessoa idosa no Brasil; do SUAS e do SCFV para Idosos; e dos limites e possibilidades do SCFV

para ldosos na protecao desses direitos humanos.

2 OS DIREITOS HUMANOS DA PESSOA IDOSA NO BRASIL

O conceito de pessoa idosa pode variar de pais para pais. No Brasil, de acordo com o
Estatuto da Pessoa ldosa, é considerado pessoa idosa aquele individuo que possui idade igual ou
superior a 60 anos (Brasil, 2003). Como apontado anteriormente, ha alguns anos a pessoa idosa
era definida somente a partir das modificacbes biolégicas relacionadas a idade, porém novos
caminhos tém sido tragados na gerontologia no sentido de entender o envelhecimento como um
processo complexo e multifacetado (Sa, 2022).

Historicamente no Brasil sdo diversos os desafios e obstaculos que as pessoas idosas
enfrentam na sociedade, como o preconceito e a exclusdo social. Esses desafios sdo de varios
niveis.

Um primeiro, mais estrutural, diz respeito aos limites impostos pelo modo de produgao
capitalista a uma visao positiva do envelhecer. Tendo como traco principal a busca pelo lucro, a
cultura de resultados tende a invisibilizar ou, pelo menos, diminuir a importancia de um idoso que
nao se encontra mais inserido no mercado de trabalho. Na sociedade capitalista, o individualismo
e a competitividade promovem um culto a juventude e a boa forma, de maneira que a velhice,
nessa cultura de descarte, tende a ser reconhecida como uma vila para a ideologia dominante
(Teixeira, 2021).

2 E como em um artigo ndo ha espago para dedicatéria, mas ndo poderiamos deixar de dedicar este
trabalho, reservamos esta nota de rodapé para pontuar algo que gostariamos que estivesse escrito em
letras maiusculas, e em destaque, no corpo do texto: “Dedico este trabalho aos idosos com quem tive o
privilégio de atuar durante dois anos da minha vida. Vocés s&o valiosos e marcaram a minha histéria.”
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Associado a isso, ha um nivel situacional no qual expressam-se as mais diversas
desigualdades sociais, deflagrando a vulnerabilidade social e econdmica de parte consideravel da
populagdo idosa do pais. Visto que envelhecer ndo é meramente algo biolégico condicionado ao
tempo de vida, mas é um fenbmeno humano e social, o contexto politico e econémico influencia
diretamente no modo como se vive e como se envelhece. Ha indicadores variados de expectativa
de vida entre continentes e paises — e, dentro de um mesmo pais, pode variar entre regides,
estados e municipios, a depender de como € o acesso a direitos na localidade (Notari; Fragoso,
2011).

Portanto, ndo obstante os muitos avangos cientificos e tecnolégicos, € pungente a
necessidade de desnaturalizar a ideia de que o envelhecimento ocorre de modo linear. Ele atinge
de formas diferentes as pessoas, a depender da classe social, do género, da cor e de outros
determinantes sociais. Uma pessoa da classe trabalhadora vive e envelhece de forma desigual
em relagdo a uma pessoa da classe burguesa. Dependendo das condi¢gdes econdmico-sociais,
pode haver mais penuria nas condigdes de vida de uma pessoa ou até mesmo uma interrupgao
prematura dessa existéncia. Assim, ha maneiras diferentes de viver e de morrer (Teixeira, 2021).

A existéncia desses obstaculos convive com a premente necessidade de resguardar a
pessoa idosa, garantindo seus direitos preconizados na Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos e em instrumentos regulatérios especificos, visto que essa fase é entendida, a nivel
legislativo e social, enquanto demandadora de cuidados especiais, por expressar necessidades
particulares (Brasil, 2003). Sendo assim, sdo preconizados direitos e garantias estabelecidos em
aparatos regulatorios vigentes, visando resguardar a dignidade do individuo e do processo de
envelhecimento.

A trajetéria historica dos direitos humanos da pessoa idosa no Brasil revela que as
conquistas da populagéo idosa foram fruto de reconhecimentos e de intensas lutas travadas por
setores especificos da sociedade. No século passado, essas lutas tiveram a Constituicao Federal
de 1988 como resultado maximo.

A CF foi seguida por outros importantes dispositivos legais, como a Lei Organica da
Assisténcia Social (1993), a Politica Nacional do Idoso (1994), o Estatuto do Idoso (2003)% o
Pacto Pela Vida na Politica de Saude (2006) e a Politica Nacional de Saude da Pessoa Idosa
(2006).

3 Desde a Lei n°® 14.423/2022 denominado Estatuto da Pessoa Idosa.
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O Estatuto da Pessoa Idosa destaca-se nesse contexto como o dispositivo mais
importante, pois reafirmou e/ou particularizou direitos firmados por outras politicas publicas. Os
idosos estdo incluidos nesses direitos por serem pessoas com vulnerabilidades e riscos derivados
da idade e de outras variaveis. Para Escorsim (2021, p. 436), “a inovagao trazida pelo Estatuto
deu-se na garantia do atendimento prioritario na saude e na assisténcia social, assim como na
necessidade de programas educacionais que pudessem promover a autonomia de seus
assegurados.”

Outro aspecto diz respeito a questao da violéncia sofrida pelos idosos, cujo entendimento a
situa no campo da violagdo dos direitos e, assim, prescreve san¢gdes aos transgressores. Todo
esse arcabouco “tem a fungdo de amparar, proteger e promover 0 acesso e a garantia da
populagdo idosa a servigos e beneficios das politicas publicas, como também reconhecer suas
plenas capacidades sociopoliticas, ratificando-as como direitos de cidadania” (Escorsim, 2021, p.
436). Quanto a quem cabe a responsabilidade de garantia, é de suma importancia assinalar que o

Estatuto prescreve que

E obrigagdo da familia, da comunidade, da sociedade e do poder publico assegurar a
pessoa idosa, com absoluta prioridade, a efetivagdo do direito a vida, a saude, a
alimentacdo, a educagdo, a cultura, ao esporte, ao lazer, ao trabalho, a cidadania, a
liberdade, a dignidade, ao respeito e a convivéncia familiar e comunitaria (Brasil, 2003).

Nesse contexto, a classe trabalhadora situa-se como dependente, em maior ou menor
grau, das politicas de trabalho e renda e das politicas de protecdo social, em especial, Saude,
Previdéncia e Assisténcia Social. Assim, as condi¢gdes para envelhecer também estao
relacionadas ao acesso que as pessoas podem ter as politicas. E urgente a necessidade de
reflexdo acerca da condi¢ao da classe trabalhadora idosa que vive de salario ou de beneficios.

Nesse cendrio, um dado importante diz respeito ao fato de que em 53% dos domicilios
brasileiros os idosos sao os principais provedores ou corresponsaveis na renda total das familias
(a partir de beneficios previdenciarios ou da assisténcia social), contribuindo significativamente
para a sobrevivéncia de suas familias. Nesse panorama, destaca-se também o aumento do
desemprego e outros dados relevantes, como o fato de que 65,5% dos idosos inseridos no
mercado de trabalho tém ensino fundamental incompleto e de que, na area rural, os idosos tém

prevalecido na ocupacgao de trabalhos bragais e pouco remunerados (IBGE, 2010).
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Mesmo tendo havido nas ultimas décadas uma melhoria nas condi¢des de vida dos idosos,
essa tendéncia € acompanhada por retrocessos advindos da contrarreforma neoliberal do Estado
ocorrida a partir da década de 1990 no Brasil (Behring; Boschetti, 2008).

Esse contexto de enfraquecimento das politicas sociais e das lutas sociais € ancorado
ainda em um cenario mais amplo marcado pelo aumento da pauperizacao relativa e absoluta da
classe trabalhadora. Fome, desemprego e emprego informal e precarizado sdo apenas alguns dos
fatores que podem ser elencados, sendo esse estado ainda profundamente tensionado a partir da
eclosao da pandemia de Covid-19 em 2020, a qual radicalizou as expressdes da “questao social”
no mundo e mais diretamente em paises como o Brasil.

E justamente nesse cenario que a corrente violagdo de direitos humanos dos idosos se
insere. A profunda desigualdade social brasileira afeta todos os extratos da classe trabalhadora e
mais drasticamente a populagdo idosa, quando n&o |he assegura os direitos prescritos nas
diversas legislacdes e precariza as suas condi¢cdes de existéncia.

Esse é o panorama, complexo e perpassado por avangos e retrocessos, no qual se insere
o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para ldosos no Brasil. Desenhar esse
panorama foi basilar para que consigamos prosseguir na delimitagdo do entendimento do papel do
SCFV na protecdo dos direitos humanos da pessoa idosa no Brasil. Para completar esse
entendimento, é essencial caracterizarmos os aspectos formais que conformam esse servico
enquanto pertencente do Sistema Unico de Assisténcia Social, bem como discutir os seus limites
e possibilidades conjunturais na protegdo desses direitos. E a essas duas questdes que nos

dedicaremos nas duas segodes restantes a seguir.

3 O SUAS E O SERVIGO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS PARA
IDOSOS

Afinal, o que é o Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV)? Em que
contexto esta inserido e ao que se propde? Procuraremos responder a essas perguntas neste
momento, situando formalmente como se caracteriza o SCFV, para que depois possamos entao
partir para uma analise que considera aspectos da operacionalizagdo desse Servi¢o na realidade

cotidiana.
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O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos é um servico ofertado pelo
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS). Este, por sua vez, foi criado em 2005, depois do
reconhecimento da assisténcia social como um direito social, o que ocorreu com a Constituicao
Federal de 1988, e com a promulgacdo, em 1993, da Lei 8.742, mais conhecida como Lei
Orgénica da Assisténcia Social (LOAS), que o instituiu e que definiu em seu artigo 1° que “a
assisténcia social, direito do cidadao e dever do Estado, é Politica de Seguridade Social ndo
contributiva, que prové os minimos sociais, realizada através de um conjunto integrado de ag¢des
de iniciativa publica e da sociedade, para garantir o atendimento as necessidades basicas” (Brasil,
1993).

O SUAS ¢, portanto, a operacionalizacdo da Politica Nacional de Assisténcia Social
(PNAS), politica que, atuando em conjunto com outras politicas setoriais, leva em consideragéao as
desigualdades sécio territoriais, visando o seu enfrentamento, a garantia dos minimos sociais, 0
provimento de condicbes para atender a sociedade e a universalizagdo dos direitos sociais. Em
suma, a PNAS organiza-se por meio de um sistema (0 SUAS) cujo objetivo é garantir a protegéo
social aos cidaddaos em situagcdo de risco social, buscando o enfrentamento de suas
vulnerabilidades sociais. Vale ressaltar que a PNAS se destina a todos que dela necessitam, ndo
carecendo de contribuicdo prévia para a concretizacdo dessa protegcdo. Ela permite a
padronizagdo, a melhoria e a ampliagdo dos servigos de assisténcia no pais, respeitando as
diferencas locais (Brasil, 1993).

O SUAS tem suas atividades organizadas em dois tipos de protegéo social. O primeiro
tipo € a Protegcao Social Basica (PSB), que é direcionada a prevengao de riscos sociais e pessoais
através da oferta de programas, projetos, servicos e beneficios a individuos e familias que se
encontram em situacdo de vulnerabilidade social. O segundo tipo € a Prote¢cdo Social Especial
(PSE), que se destina a familias e individuos que ja se encontram em situacado de risco e que
tiveram seus direitos violados por ocorréncia de abandono, maus-tratos, abuso sexual, drogadi¢édo
ou outras situagdes (Brasil, 1993).

Na Protecdo Social Basica, a prevencédo de situacbes de risco a individuos e familias
ocorre por meio do desenvolvimento de potencialidades e aquisicbes e do fortalecimento de
vinculos familiares e comunitarios. E é na PSB que se situa a porta de entrada do SUAS, o Centro
de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) (Brasil, 1993).

Em resumo, o CRAS ¢é entdo uma unidade publica estatal descentralizada da politica de

assisténcia social responsavel pela organizagcdo e oferta de servigos socioassistenciais da
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Protecdo Social Basica do Sistema Unico de Assisténcia Social nas areas de maiores indices de
vulnerabilidade e risco social dos municipios e do Distrito Federal (Brasil, 1993). Ele representa a
principal estrutura fisica local para a PSB, desempenhando papel central no territério onde se
localiza, visto que oferta o trabalho social com familias por meio do servico de Protecdo e
Atendimento Integral a Familias (PAIF) (Brasil, 1993).

A oferta do PAIF é obrigatéria para todo CRAS em funcionamento, visto que é por meio
dele que se objetiva oferecer um servigo de carater continuado voltado para o fortalecimento da
funcao de protegao das familias, prevenindo a ruptura de lagos, promovendo o acesso e usufruto
de direitos e contribuindo para a melhoria da qualidade de vida (Brasil, 1993).

Além do PAIF, outro servico oferecido no contexto da Protecdo Social Basica e
referenciado ao CRAS ¢é o Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV), enfoque
deste trabalho. Ele é ofertado de forma complementar ao trabalho com familias realizado no PAIF
e no Servico de Protecao e Atendimento Especializado as Familias e Individuos (PAEFI),
fortalecendo assim a rede de protegéo social nos territérios a partir da promog¢ao do acesso a
beneficios e servigos socioassistenciais e setoriais (educacdo, saude, arte, cultura, esporte e
lazer).

O SCFV é realizado em grupos, organizados a partir de percursos, que objetivam garantir
aquisi¢cdes de forma progressiva aos seus usuarios, de acordo com seus ciclos de vida. Aqui, o
grande foco continua sendo o trabalho preventivo de situagbes de risco social, norteado pela
defesa de direitos e no desenvolvimento de capacidades e potencialidades, a fim de que sejam
tecidas alternativas emancipatérias para o enfrentamento da vulnerabilidade social. O acesso a
informagao sobre direitos e o estimulo a participacdo cidada sédo dois pilares centrais nesse
processo (Ministério da Cidadania, 2022).

As unidades executoras do SCFV podem ser o proprio CRAS ou Centros de Convivéncia
(da Administragdo Publica ou de organizagbes ou entidades da assisténcia social). O acesso aos
grupos pode se dar por meio de procura espontdnea, pela busca ativa da unidade ou por
encaminhamento (da rede socioassistencial ou das demais politicas publicas e 6rgaos do Sistema
de Garantia de Direitos) (Ministério da Cidadania, 2022).

No documento “Perguntas frequentes: Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos” (Ministério da Cidadania, 2022), os grupos sao divididos formalmente da seguinte
maneira: a) criangas de até 6 anos; b) criangas e adolescentes de 6 a 15 anos; c¢) adolescentes de

15 a 17 anos; d) jovens de 18 a 29 anos; e) adultos de 30 a 59 anos; f) idosos. Nao obstante essa
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divisdo, é importante pontuar que existem publicos prioritarios no acesso ao Servigo, como
criangas, adolescentes e pessoas idosas em situagao de isolamento, violéncia e/ou negligéncia,
dentre outros condicionantes (Ministério da Cidadania, 2022).

Ainda segundo o documento, a equipe de referéncia do Servigo deve ser formada pelas
figuras do Técnico de Referéncia (profissional de nivel superior do CRAS ao qual a unidade esteja
referenciada), do Orientador Social (profissional de nivel médio que atua junto aos grupos criando
um ambiente de convivéncia) e do Facilitador de Oficina (profissional de nivel médio que realiza
oficinas relacionadas a arte, cultura, esporte e lazer).

O grande mote do SCFV, como o seu proprio nome situa, baseia-se no fortalecimento da
convivéncia familiar e comunitaria, prevenindo a institucionalizagdo e a segregagao de criangas,
adolescentes, jovens e idosos, em especial, das pessoas com deficiéncia. Isso ocorre por meio do
favorecimento de trocas de experiéncias e vivéncias, do desenvolvimento de atividades
intergeracionais, do incentivo a socializagcdo e do cultivo de principios como o respeito e a
solidariedade tanto no seio familiar como no contexto mais amplo da comunidade na qual o idoso
se encontra inserido (Ministério da Cidadania, 2022). Por isso, o trabalho social desenvolvido
pelos profissionais € voltado para a acolhida; orientacdo e encaminhamentos; convivio e
fortalecimento de vinculos; partiha de informacbes relacionadas a acesso a direitos;
fortalecimento da funcdo protetiva da familia e de redes de apoio; mobilizagdo social para a
cidadania; e outros aspectos (Ministério da Cidadania, 2022).

Existem trés eixos de trabalho propostos para o SCFV direcionado para a pessoa idosa:
convivéncia social, direito de ser e participagao social. Os trés eixos contemplam aspectos cruciais
para o idoso, passando pela expressao da sua individualidade, pela garantia da sua dignidade
social, pelo cultivo de relacionamentos frutiferos e pelo acesso a direitos politicos, demonstrando,
assim, um entendimento mais amplo e profundo do que significa ser humano e ser idoso em sua
plenitude.

Esses direitos estdo preconizados em importantes instrumentos de viabilizagdo dos
direitos humanos, como é o caso da presenca do direito a convivéncia familiar e comunitaria no
Estatuto da Pessoa ldosa. A partir do incentivo ao desenvolvimento do sentimento de pertencga e
de identidade, questdes como autonomia, autoestima, protagonismo e independéncia sao tratadas
em grupos de SCFV.

Os encontros do SCFV configuram-se, entdo, como contextos de convivéncia para

didlogos e fazeres, buscando promover processos de valorizacdo/reconhecimento, escuta,
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producao coletiva, exercicio de escolhas, tomada de decisdo, didlogo para resolugcado de conflitos
e reconhecimento de limites e possibilidades em situacdes vivenciadas.

Observa-se, portanto, que o SCFV se apresenta como um importante ator para a
concretizagao do acesso a direitos humanos pela pessoa idosa — e, em especial, daquela que se
encontra em situacdo de vulnerabilidade social. Atuando em conjunto com a rede
socioassistencial e com outros setores (como a saude e educacdo), ha uma perspectiva de
potencializacdo da protegéo direcionada para a pessoa idosa. Entretanto, nesse contexto diversos
desafios emergem. E é sobre isso (desafios e potencialidades do SCFV para Idosos) que

aprofundaremos a seguir.

4 LIMITES E POSSIBILIDADES DO SCFV PARA IDOSOS NA PROTEGAO DOS DIREITOS
HUMANOS DA PESSOA IDOSA NO BRASIL

Até aqui, nos limites deste breve artigo, ja foi possivel sumariamente refletir acerca do
processo de envelhecimento e da trajetéria histérica dos direitos humanos da pessoa idosa no
Brasil, bem como caracterizar os aspectos formais que conformam o SCFV para ldosos. Agora,
nos deteremos a discutir sucintamente os limites e possibilidades conjunturais do SCFV para
Idosos na proteg¢ao dos direitos humanos da pessoa idosa no Brasil.

Sem a intencdo de desenvolver blocos de reflexdo monoliticos e descolados entre si,
desde ja esclarecemos que as andlises tecidas quando do trato acerca dos direitos humanos da
pessoa idosa no Brasil tém, obviamente, uma profunda conexao com a particularidade do SCFV.
De fato, o que acontece a nivel macro reverbera com suas determinagdes em um servico do
SUAS.

Feita essa ponderagao, € importante agora situar que, ao redor de todo o Brasil, diversos
grupos de SCFV para ldosos tém sido desenvolvidos ao longo dos ultimos anos. Atuando na
promoc¢ao e garantia dos direitos humanos da pessoa idosa, a partir do cultivo da socializagao, do
respeito a individualidade e a autonomia, da prevengao a violéncia e ao abuso, entre outras
praticas, o SCFV tem contribuido para a melhoria da qualidade de vida, o aumento da autoestima
e a reducao do isolamento e da vulnerabilidade social.

Defendemos, portanto, que o SCFV ¢ repleto de potencialidades como um dos atores do

Sistema de Garantia de Direitos da pessoa idosa. Obviamente, é incapaz de atuar sozinho, € ndo
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é a isso que se propde. E necessaria uma atuacdo em rede. E esse &, também e infelizmente, um
limite operacional e conjuntural desse servigo, visto que, conforme ja pontuamos anteriormente, as
politicas publicas no Brasil encontram-se, nos ultimos anos, em processo de desmonte (Behring;
Boschetti, 2008). Essa situagcdo pode variar a depender do governo e da intencdo predominante
do capitalismo em cada época, mas € uma tensdao sempre presente devido as limitagdes
intrinsecas que perpassam a existéncia de uma politica publica por estar no bojo da contradigdo
entre o capitalista e o trabalhador (Behring; Boschetti, 2008).

Dentro desse processo de desmonte das politicas publicas, que se expressam, dentre
outras questdes, em uma retragao no investimento publico a elas direcionadas, é importante situar
que algumas politicas sdo mais afetadas do que outras, bem como que, nesse contexto, alguns
eixos de trabalho sdo mais desvalorizados. Nesse panorama, temos a tese de que o SCFV, assim
como o SCFV para Idosos, passam por processos de invisibilizagcdo mais recrudescidos, em
virtude de se tratar de um servico complementar — 0 que nao significa que € menos importante,
mas pode ser esse o discurso! — e destinado a pessoas que nao fazem mais parte da massa ativa
da sociedade.

Faz-se imperioso, nesse cenario, se buscar ndo apenas envelhecer com qualidade de
vida, mas uma sociedade de fato mais justa, base para conseguir-se a dignidade. Nessa diregao,
€ imprescindivel haver um cuidado preventivo para que o envelhecimento digno possa existir a
partir de um investimento nas politicas para as pessoas jovens também (garantia de emprego,
alimentagéo, saneamento basico etc.), a fim de que o hoje e 0 amanha nao sejam comprometidos.
Isso porque, como aponta Teixeira (2021, p. 449), esse € “um quadro de agravamentos dessas
condi¢cbes que afetard as diferentes geragdes, tanto os que hoje sédo jovens, quanto os que ja sao
velhos, diante da generalizacdo da superexploracao, da superpopulagao relativa e dos desmontes
dos sistemas de protecao social’.

Além dessa limitagcao conjuntural vinculada ao Estado, que na verdade esta arraigada em
questdes estruturais, destacamos também que o SCFV, para se operacionalizar, prescinde de um
apoio familiar que, se encontrado, potencializa sua atuacdo — e, se nao, a retrai. Isso porque,
sendo a base do SCFV a convivéncia familiar e comunitaria, as relacdes dentro da familia, que
envolvem inclusive — e cada vez mais — a convivéncia intergeracional, relacionam-se diretamente
com esse servigo.

O lugar da familia como um espaco de cuidado € algo preconizado na Constituicao Federal

e em outros aparatos legislativos (Brasil, 1988). Essa questao, entretanto, esta distante de ser
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simples, pois a complexidade ja é vislumbrada quando se entende que “familia” € um conceito que
pode abarcar diversas formas de ser e de existir, referindo-se comumente a uma rede de
solidariedade de um grupo que possui afinidades e vinculos, relacionando-se a direitos e
obrigagbes mutuos gerados tanto a partir de lagos biolégicos como de aliangas (como casamento
e adogdo) e de atividades realizadas em comum (Escorsim, 2021).

Nesse cenario, € de suma importancia nao recorrer a uma idealizacédo da familia, visto que,
ainda que possa ser um lugar de realizagéo, ndo poucas vezes configura-se como um espago em
que os percursos vividos afetam os vinculos, chegando a até mesmo situag¢des de opressao e de
supressao de direitos humanos (Escorsim, 2021).

Quando se considera a importancia da familia para a pessoa idosa, algumas questbes
necessitam de atencdo. A primeira delas é a visdao que o idoso e os seus familiares tém do
envelhecimento. Essa visdo ira moldar as suas praticas, que poderdo ser mais ou menos
aliangadas a dignidade da pessoa humana.

Outra questao é entender a existéncia de diversas configuragbes familiares, nas quais o
fendbmeno da co-residéncia tem sido cada vez mais comum, devido a questdes financeiras e de
outras ordens. Ha, também, aquelas familias compostas apenas por idosos, nas quais sao eles os
responsaveis; ha familias com idosos em que os chefes sao outros; e ha também aquelas em que
os idosos aparecem como o principal ou um dos principais sustentaculos financeiros. Essa ultima
situacdo é cada vez mais comum em cenarios marcados pelo desemprego € por empregos com
vinculos precarios.

Todos esses sado temas de suma importancia na realidade cotidiana do SCFV para ldosos.
Sao essas as questdes que influenciam diretamente o idoso de carne e osso que chega (ou é até
mesmo impedido de chegar) a uma reunido de um grupo de SCFV. Sdo essas as questbes que
influenciardo o antes, o durante e o depois das reunides, servindo como suporte ou como
contraponto ao que sera trabalhado no momento do grupo.

Nesse contexto de problematizacdo da relacdo do idoso com suas familias, pode-se ainda
questionar se de fato tem sido concretizada atualmente a ideia dessa fase como marcada pela
libertacdo, ou se nao é, na verdade, perpassada, diversas vezes, por mais responsabilidade,
como é o caso da avd cuidadora de seu neto, fendbmeno visto com frequéncia na realidade
brasileira. Nesse sentido, destacamos que existem pressdes que sdo ainda maiores quando se

realiza o recorte de género e se considera a realidade da mulher idosa (Escorsim, 2021).



Relacbes de classe e raca-etnia:
desafios a uma formacdo preofissional
emandpatéria no Servico Social

d

Encontro Nacional de q as
¢ Pesquisadores em Servico Social

10 a 14 de dezembro de 2024
ISSN 2965-2499

A vivéncia do cuidado familiar é diferente também a depender da classe social. E esse
cenario ndao se configura como uma equagdo matematica na qual familias pobres
necessariamente cuidam menos do que familias ricas; ndo raras vezes, o que a realidade
demonstra é justamente o oposto, deflagrando lagos de coesdo social existentes com mais
firmeza em lares menos abastados financeiramente. Tal € a complexidade da relagdo entre a
familia e a pessoa idosa.

Nao obstante a importdncia do cuidado familiar, ressaltamos que ele nado deve ser
superdimensionado, fato que tem acontecido em virtude da retracdo do Estado, sobrecarregando
os grupos familiares. Isso porque o cuidado familiar € incapaz de, sozinho, dar conta de todas as
demandas que envolvem a dignidade da pessoa idosa, ficando diversas vezes comprometido em
conjunturas de pauperizagao populacional.

Assim, o Estado precisa se fazer mais presente para fortalecer a capacidade protetiva da
familia. E a sociedade também tem o seu papel nesse processo, bem como no processo relativo a
concretizagdo do SCFV para Idosos, no qual as relagdes sociais sao de suma importancia para o
exercicio de direitos, como a participagao, o controle social e a convivéncia comunitaria.

Porém, quando se trata de direitos, a sociedade brasileira, seja a mais ampla e genérica ou
aquela expressa nos rostos conhecidos da vizinhanga, € presa por alguns grilhdes historicos.
Nesse sentido, resgatamos o estudo de Kehl (2010), que analisa a perspectiva do ressentimento
como um aspecto importante para entender a relagdo entre a sociedade e os poderes no Brasil.
Fazendo uma analise sobre episddios da histéria do pais, aponta como é cultivada na consciéncia
coletiva uma postura de aceitagdo passiva entre os oprimidos das opressdes a que sao
submetidos. Ocorrendo por diversos motivos, essa cordialidade — ja estudada por renomados
autores —, portanto, “obscurece a luta de classes e desvirtua a gravidade dos conflitos desde o
periodo colonial” (Kehl, 2010, p. 123).

Um episddio ressaltado pela autora diz respeito ao “perdéo gratuito” oferecido pelo Brasil
aos militares que cometerem crimes na autocracia burguesa deflagrada no pais na década de
1960. Assim, Kehl (2010) reflete que o “esquecimento” da tortura produz a naturalizagdo da
violéncia, tornando-se esse o seu modus operandi — um problema social crénico caracterizado
pelo “mal estar silenciado” (Ibidem, p. 125) e, acrescentariamos, invalidado. Esse é, na verdade,
um processo que se retroalimenta, promovendo a impunidade e fazendo crescer
exponencialmente o numero de praticas abusivas — e carecendo, portanto, de estratégias que

apontem para uma nova cultura na consciéncia coletiva dos brasileiros. Essa nova cultura, por sua



Relacbes de classe e raca-etnia:
desafios a uma formacdo preofissional
emandpatéria no Servico Social

d

Encontro Nacional de q as
¢ Pesquisadores em Servico Social

10 a 14 de dezembro de 2024
ISSN 2965-2499

vez, relaciona-se a diversos e mais amplos processos, perpassando questbes econdmicas,
politicas e sociais que desbordam até mesmo o pais, estando em relagcido com sua vinculagdo aos
demais paises e fluxos do globo.

Com baixo engajamento e critica social aos episédios que a subjugaram, a sociedade
brasileira revela assim a sua tendéncia histérica de repetir esses acontecimentos?, assim como
nos anos recentes tem se dado apoio massivo, ainda que ndo majoritario, a politicas e projetos
violadores de direitos humanos no Brasil (Kehl, 2010).

Para intervir, € necessario entender. Ouvir, analisar e compreender por que determinada
sociedade age da forma como age. Assim, compreender que a naturalizagdo da violéncia é nao
apenas um processo individual, mas também coletivo, sendo um fendbmeno e um sintoma social
no Brasil, nos permite tracar um diagnéstico mais assertivo para combater a perpetuacao das
mais variadas violéncias institucionais presentes na nagdo (como a violéncia contra a pessoa
idosa). E o primeiro passo para isso € reconhecer que essas violéncias existem, visto que “o ato
de tornar publicas as experiéncias e as lutas que a histéria esqueceu e/ou recalcou é fundamental
na elaboracao dos traumas sociais” (Ibidem, p. 128).

Vimos até aqui, portanto, trés eixos sociais que sdo fundamentais para se entender a
concretizagdo do SCFV enquanto um instrumento viabilizador de direitos no cotidiano da pessoa
idosa: o Estado, a familia e a sociedade. Fato é que a velhice tem sido uma fase da vida onde os
individuos ainda lutam pela sua propria sobrevivéncia, e é apenas a partir de uma articulacéo e
responsabilizacdo conjunta entre essas trés instancias que se pode superar limites e cultivar
possibilidades no acesso a direitos pela pessoa idosa como um todo e no SCFV de forma
especifica. A partir de suas esferas de soberania, a familia, o Estado e a sociedade civil devem,

portanto, atuar.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Nas estacdes da vida, percorrer a ultima volta ndo € uma tarefa simples. Envolve lidar com
questbes internas e externas que perpassam o processo de envelhecimento. Neste artigo,

buscamos expressar uma imagem do envelhecimento que se recusa a concebé-lo de forma

4 “Quando uma sociedade nio consegue elaborar os efeitos de um trauma e opta por tentar apagar a
memoria do evento traumatico, esse simulacro de recalque coletivo tende a produzir repeticdes sinistras”
(Kehl, 2010, p. 126).
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asséptica, sem complexidades, belezas e dificuldades. Realizando um recorte no Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, este trabalho tratou, entdo, de dois temas que,
defendemos, carecem de mais atencao: a pessoa idosa € o SCFV para Idosos.

A partir do entendimento da urgéncia de se pensar sobre o envelhecimento, o artigo
discorreu brevemente acerca da relagdo entre ambos os temas, apreendendo que o SCFV
desempenha um papel importante na protecdo dos direitos humanos da pessoa idosa no Brasil,
sendo perpassado por limites estruturais e conjunturais e por potencialidades relacionadas com o
compromisso com a inovacao e com uma sociedade livre de todas as formas de opressao.

Nas rugas do tempo, a proposta ideolégica deste artigo é ser um chamado ao
reconhecimento da importancia do SCFV, criticando a sua invisibilizacdo e a invisibilizacdo da
pessoa idosa no Brasil, bem como discutindo caminhos para o enfrentamento dessa realidade.

Destacamos, nesse contexto, a necessidade de mais investimentos e politicas publicas de
promoc¢ao ao envelhecimento com dignidade e ao respeito aos direitos humanos. Essas politicas,
por sua vez, precisam estar sempre em movimento, acompanhando as dinamicas sociais e as
necessidades que emergem dos individuos.

Finalizamos, assim, essas breves reflexdes, que tém carater introdutério e se propdem a
ser uma mola propulsora de novos, e mais aprofundados, estudos acerca dos direitos humanos da
pessoa idosa e do SCFV para Idosos no Brasil. Ha muito ainda a ser estudado acerca do idoso no
pais — e esses estudos demandardo continua atualizacdo. Esperamos, com este trabalho, ter

contribuido nesse processo.
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