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POLITICA DE SAUDE ESPECIALIZADA NO ATENDIMENTO A CRIANGAS VITIMAS DE
VIOLENCIA SEXUAL INTRAFAMILIAR
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RESUMO

A violéncia sexual contra criancas diz respeito a um fenémeno
complexo produto das desigualdades de poder decorrentes da
articulagdo entre classe-raga-género-idade. Nao raramente, esta
violéncia € analisada por meio de perspectivas individualizantes que
velam suas determinagdes sociais, bem como seus indices
alarmantes no Brasil. Considerando a condicdo peculiar de
desenvolvimento e a violéncia sofrida, criangas vitimas necessitam do
atendimento em saude de maneira integral. Investigar o trabalho do
assistente social na politica de saude torna-se necessario a medida
gue observamos a complexidade do atendimento. O presente artigo é
fruto do projeto de mestrado em andamento, tem por obijetivo,
investigar o trabalho dos assistentes sociais na politica de saude
especializada. Buscamos, com a execug¢ao da presente pesquisa,
compreender e subsidiar debates sobre o trabalho técnico do
assistente social, seu aperfeicoamento e a producéao intelectual na

tematica, na qual encontra-se escassa.
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INTRODUGAO

Este artigo é
tematica parte pela

Integral a Vitimas

Relacbes de classe e raca-etnia:
desafios a uma formacdo preofissional
emandpatéria no Servico Social

Palavras-chaves: Violéncia sexual. Criangas. Saude. Assistente

social. Cuidado.

RESUMEN

La violencia sexual contra los nifios constituye un fenbmeno complejo
resultante de las desigualdades de poder resultantes de la
articulacion clase-raza-género-edad. No pocas veces, esta violencia
es analizada a través de perspectivas individualizadoras que velan
sus determinaciones sociales, asi como sus alarmantes indices en
Brasil. Teniendo en cuenta las peculiares condiciones de desarrollo y
la violencia sufrida, los nifios victimas necesitan atencidon sanitaria
integral. Investigar el trabajo de los trabajadores sociales en la politica
de salud se vuelve necesario a medida que observamos la
complejidad de la atencion. Este articulo es el resultado de un
proyecto de maestria en curso y tiene como objetivo investigar el
trabajo de los trabajadores sociales en la politica de salud
especializada. Al realizar esta investigacion buscamos comprender y
sustentar los debates sobre el trabajo técnico de los trabajadores
sociales, su perfeccionamiento y la produccion intelectual sobre el

tema, que es escasa.

Palabras clave: Violencia sexual. Nifos. Salud. Trabajadora social.

Cuidadoso.

produto do projeto de mestrado em desenvolvimento. O interesse na
experiéncia no estagio supervisionado no Programa de Atendimento

de violéncia sexual (PAIVAS) em uma das cidades da baixada

santista-SP. Ademais, da relevancia de compreender o trabalho do assistente socal no
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cuidado em saude no servico especializado nos atendimentos a crianga que foram
expostas a violéncia sexual. A fim de aperfeicoar e garantir a protecao integral destas

criangas.

A violéncia sexual nas infancias, produto das desigualdades de poder entre
raca-classe-género-idade, ndo raramente é tratada com perspectivas indivudalizantes,
onde excluem as determinacdes sociais postas nas producdes e reproducdes da violéncia
sexual nas relagdes sociais. Segundo o anuario brasileiro de seguranga publica, em 2022
tivemos o maior numero de registros de violéncia sexual da historia, com 74.930 vitimas

de estupro e estupro de vulneravel.

Tal documento indica que a maior parte das vitimas de violéncia sexual no Brasil
nao é mulher adulta, mas sim menina com idade entre 10 e 13 anos. Por outro lado, os
meninos também sao vitimizados sexualmente, cerca de 14% das vitimas, sendo 43,4%
com idade entre 5 e 9 anos. E importante ressaltar que das criancas e adolescentes
vitimas de violéncia sexual, 56,8% sao negras. Ja no que diz respeito a autoria da
violéncia, a maior parte dos casos € perpetrada por homens e conhecidos da vitima
(82,7%): 44,4% pais ou padrastos; 7,4% por avos; 7,7% por tios; 3,8% por primos; 3,4 %

por irmaos; e 4,8% por outros familiares.

O servigo de referéncia, responsavel por atender vitimas de violéncia sexual, sejam
em hospitais, ambultorios ou emergéncias, deve:

Garantir assisténcia especializada, ou seja, a equipe que compde o servigo de
atencdo deverd oferecer atendimento com diferentes especialidades de
profissionais e ambos tenham capacitacido especifica para abordar casos que
chegam as instituicdes de saude com demandas que decorrem de episddios de
violéncia. Além disso, esses atendimentos deverdao orientar-se por normas
especificas para o tratamento das vitimas obedecendo seu perfil e suas
especificidades. (VIRGENS, 2021, p.12)

Nesse cenario encontra-se o trabalho do assistente social, visto a complexidade do
fenoméno da violéncia sexual nas infancias. Considerando a condicao peculiar de

desenvolvimento e a violéncia sofrida, criangas vitimas necessitam do atendimento em
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saude de maneira integral. Investigar o trabalho do assistente social na politica de saude
torna-se necessario a medida que observamos a complexidade do atendimento.
Desenvolvimento

Ainda sobre violéncia,

ela expressa uma ameaca a integridade do outro, uma negagéo do outro, uma
imposicao de si e de seu poder ao outro, e, contraditoriamente, ao mesmo tempo,
como diz Hannah Arendt (1985, p. 20), uma falta de poder legitimo, da autoridade
do convencimento e do reconhecimento e de regras pactuadas.... a violéncia
como um excesso de poder. (FALEIROS, 2001, p. 69)

7

Recorrentemente, a violéncia sexual é analisada por meio de perspectivas
individualizantes que ocultam as suas determinagdes sociais, bem como os seus indices
alarmantes no pais. Nos ultimos anos, no Brasil, houveram aumentos significativos nos
dados estatisticos, todavia, compreendemos a subnotificacdo presente na realidade
brasileira, onde dificulta-se a compreenséao real dos sujeitos impactados pela violéncia.
Contamos com o Anuario Brasileiro de Seguranga Publica para expor:

Em 2019, pudemos enxergar que 53,8% desta violéncia era contra meninas com
menos de 13 anos. Esse numero sobe para 57,9% em 2020 e 58,8% em 2021. De
2020 para 2021 observa-se um discreto aumento no numero de registros de
estupro, que passou de 14.744 para 14.921. Ja no que tange ao estupro de
vulneravel, este numero sobe de 43.427 para 45.994, sendo que, destes, 35.735,
ou seja, 61,3%, foram cometidos contra meninas menores de 13 anos (um total de
35.735 vitimas). (2022, p. 248)

Acrescentamos ainda, a violéncia sexual é qualquer ato de importunagdo sexual,
ou seja, pratica de ato libidinoso contra a vontade da vitima, inclusive exposi¢cdes sexuais.

Considera-se como abuso [violéncia] sexual todo tipo de contato sexualizado,
desde falas eréticas ou sensuais e exposi¢cao da criangas a material pornogréfico
até o estupro seguido de morte. Dentro deste, vasto espectro incluim-se caricias
intimas, relacbes orais, anais, vaginais com penetragdo ou ndo, além do
voyeurismo e exibicionismo, entre outros. (CRAMI, 2022, p. 18)

Para qualificar os dados, ao que tange o agressor: “quanto a caracteristica do
criminoso, esta continua a mesma: homem (95,4%) e conhecido da vitima (82,5%), sendo
que 40,8% eram pais ou padrastos; 37,2% irmaos, primos ou outro parente e 8,7% avos.”
(FORUM BRASILEIRO DE SEGURANCA PUBLICA, 2022, p. 248)

Ao que diz respeito a violéncia sexual doméstica, entende-se “que € aquela

praticada dentro do ambito doméstico por pessoas que tenha com a crianga ou o
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adolescente uma relagao de consanguinidade, responsabilidade ou afetividade” (CRAMI,
2002). Faleiros (2001, p.65) acrescenta:

Sendo a familia hierarquizada, social, econémica e culturalmente, ndo podemos
entender a violéncia intrafamiliar se n&o entendermos as varias dimensdes
referidas aqui: os conflitos de interesses, a cultura, o poder machista, a esfera
doméstica da familia. E nesse contexto que vamos poder situar a violéncia
intrafamiliar, cuja manifestagcao é complexa e diversificada.

Diante do cenario brasileiro, os indices dao visibilidade a violéncia sexual
intrafamiliar e cessam o compld do siléncio presente no seio da familia, “desestabilizando
lares e o0 espacgo sagrado e idealizado da familia” (PAULA, 2023). O fato é que, apesar de
haver um crescente numero de denuncias, ainda ha muito por fazer. Segundo Arruda:

E inescusavel efetivar integralmente as agdes preconizadas na Lei Federal n°
8.069/1990 - Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA) - e nas demais
legislagbes e documentos norteadores, e identificar as demandas emergentes da
realidade do tempo presente, para garantir agilidade e qualidade nas intervengdes.
(ARRUDA, 2021)

Desse modo, olhar para as intervencdes, precisamente no campo da saude, entre
o tempo de revelagdo da agressao e o cuidado fisico, mental e social da crianga,
observando as multiplas determinagdes do processo saude-doenca, demandam
complexidade técnica dos profissionais, dentre eles, os (as) assistentes sociais.

Compreender o trabalho do assistente social, respeitando suas competéncias e
atribuicbes presentes na Lei n° 8.662/1993 (BRASIL, 1993) de regulamentacéo da
profissdo, seguindo o projeto ético-politico, técnico-operativo e tedrico-metodoldégico no
campo de intervencado do fenbmeno da violéncia sexual, requer cautela, pois, “a atuacao
técnica é confrontada cotidianamente” (Arruda, 2021) por esse motivo, a relevancia dessa
pesquisa é valiosa.

O atendimento a vitimas de violéncia sexual no ambito da saude é normatizado
com a Lei n® 12.845/2013 (BRASIL, 2013) e com a Portaria n° 528/2013 (BRASIL, 2013).
Extrapola o atendimento emergencial e urgente dentro das 72 horas de revelagédo da
violéncia, visto que, “¢ o momento chave de superagédo da agressao” (FALEIROS, 2001),
mas também um conjunto de acbes e servicos que visam atender os sofrimentos

reverberados a partir das violéncias, objetivando o cuidado em saude integral.
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Acrescenta-se a portaria n® 737 do Ministério da Saude:

Em relagdo as criangas, adolescentes e jovens vitimas de quaisquer tipos de
violéncias e de acidentes, buscar-se-a garantir o direito a assisténcia adequada
dirigida a estas faixas etarias. Uma medida importante sera a disponibilidade de
equipe interdisciplinar que assegure o apoio médico, psicolégico e social
necessario a essas vitimas e suas familias. Deverao ser estabelecidos servigos de
referéncia para o atendimento dos casos de dificil manejo nas unidades de saude.
(BRASIL, 2001, p.34)

Tais servicos de referéncias sao necessarios para cobertura do cuidado em saude
das criangas, de maneira que nao as revitimize através de uma nova violéncia, a
institucional.

O que diz respeito aos sintomas presentes na vida da crianga violentada, deve ser

observado com prudéncia, segundo Sanchez e Minayo:

Do ponto de vista emocional, ha uma variedade de sintomas associados,
dependendo da idade, das condigbes psicolégicas das vitimas, da sua histéria
anterior, do grau de parentesco com o abusador e da frequéncia e repeticdo do
ato. Observa-se, em geral, que as vitimas tém mais dificuldade de aprendizagem,
disturbios de comportamento como disperséo, fobias e terror noturno.... ( 2001,
p.36)

O acompanhamento técnico em criangas vitimas de violéncia sexual doméstica ndo

€ um exercicio facil, € necessario que o profissional tenha arcabouco tedrico fortalecido,
tal como sua saude emocional. O (a) técnico deve ser ouvinte e acolhedor.

O primeiro atendimento social com a crianga e com sua familia € fundamental, é
nesse momento que possiveis vinculos de confianca sdo construidos. E na acolhida, a
partir de instrumentos, tal como a entrevista, que o técnico entende possiveis demandas e
o conjunto de sinais de violéncia (CRAMI, 2001) e a repercussdao em sua saude?®
carregada pela crianga, bem como sua familia.

O trabalho do assistente social com a familia, e aqui entendemos a familia na
perspectiva de Mioto: “um nucleo de pessoas que convivem em determinado lugar,
durante um lapso de tempo mais ou menos longo e que se acham unidas (ou nao) por

lagos consanguineos”. (1998, p.21), deve considerar a familia como determinante no

2 0 guia de orientagdo para gestores e profissionais da salide ¢ uma ferramenta construida pelo Ministério
da Saude com caracteristicas e sinais de violéncia a serem observadas pelos profissionais (LINHA DE
CUIDADO PARA A ATENCAO INTEGRAL A SAUDE DE CRIANCAS, ADOLESCENTES E SUAS FAMILIAS
EM SITUACAO DE VIOLENCIA, 2010, p.37).
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processo de cuidado, devendo ser assistida pelos servigos, como uma extensdo do
trabalho de cuidado com a crianga.

No que envolve os fendbmenos de violéncia, em especial a violéncia sexual, as
familias estdo despreparadas para amparar e acolher as vitimas, visto os
atravessamentos pessoais e coletivos, havendo uma lacuna do cuidado que se tém e o
cuidado que se almeja, com cautela para ndo excluir o contexto familiar e suas
determinagdes socio-histéricas, econdmicas, subjetivas e, sobretudo, ndo responsabilizar
a familia, mas acolhé-las também em seus sofrimentos. Mioto descreve: “parte de um
contexto onde outras pessoas estdo envolvidas e também merecem cuidado e atengéo. E
justamente desse ponto de vista que a familia se coloca”(1998, p.28).

Dessa forma, cabe ao assistente social, atender a crianca vitima de violéncia e
também sua familia e seus desdobramentos. Ademais, o profissional, em grande maioria,
inserido em equipes multidisciplinares, tem o compromisso de discutir com a equipe e
tracar estratégias de cuidado mutaveis, entendendo que o processo de cuidado exige
adaptacdes motivado pelo seu nivel de complexidade.

Extrapolando o limite dos atendimentos individuais com as criangas, suas familias e
interprofissional, cabe ainda ao profissional do servigo social:

Acompanhar as consequéncias no circulo de relagdes e apoio da familia, as
reagbes na escola, no grupo de amigos, na familia extensiva, no trabalho, o
cumprimento dos encaminhamentos realizados, o suporte para manutengao
destes etc. Por exemplo: na escola a vitima podera manifestar mudanga de
comportamento exigindo maior atengdo dos professores, e entao estes deverao
ser orientados a lidar com as dificuldades da crianca. (CRAMI, 2001)

Ademais, construir uma rede de cuidado com os demais atores da proteg¢ao social
de criangas, como, Conselhos Tutelares, Centros de Referéncias Especializados de
Assisténcia Social, Escolas, Setor técnico do judiciario, dentre outros segmentos que
devem trabalhar intersetorialmente para viabilizagao dos direitos.

Ha, no cotidiano de profissionais da saude, aparicbes de producido de documentos
exigidos pelos setores socio-juridico e seguranga publica, repercussdes das requisicoes
conservadoras e indevidas da producdo de documentos e provas para consolidar e

“‘comprovar’ a violéncia sofrida pelas criangas, a fim da responsabilizacdo do autor, ou
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ainda, justificar a implementacao de leis equivocadas, como a Lei de Alienagcao Parental
(BRASIL, 2010). Contudo, afirmar os direitos dos profissionais em resposta as
requisicbes demanda tempo de atendimento e sobrecargas, limitando o trabalho que
deveria ser exercido integralmente.

Contamos com a autora para, brevemente, discutir a dimensao da reconstrugao do
real a partir dos documentos técnicos:

E na objetivacdo de nosso trabalho -laudos e pareceres- que produzimos
documentos que possibilitem, aos juizes e aos demais operadores do direito,
formar convicgbes favoraveis aos sujeitos/grupos que tiveram seus direitos
violados. A nossa formagéao profissional deve nos capacitar para, cientificamente,
reconstruir o “real”, reconstruindo, teoricamente, seus esquemas e instrumentos,
saturando suas determinacbes e nexos constitutivos, apreendé-los num
movimento de refazer contra o que ja foi feito e visto. (PAULA,2023)

Desse modo, demandando do profissional do servico social compromisso
ético-politico e sobretudo, a depender do seu vinculo trabalhista, reprimindo sua relativa
autonomia profissional. Opondo a dire¢ao sociopolitica defendida pela profissédo, onde
afirmamos a competéncia tedrica e técnica para atuarmos na defesa de direitos, visando
reduzir os impactos da violéncia na vida dos sujeitos e n&o potencializa-los.

Apods todo exposto e visto a complexidade no atendimento em saude de criangas
vitimas de violéncia sexual intrafamiliar e seus desdobramentos na atuagao ténica
profissional, investigar o trabalho do assistente social no campo da saude e suas
repercurssbes para atender de maneira integral a demanda da violéncia sexual nas
infancias tao recorrentes na sociedade torna-se imprencidivel. Sobretudo, as percepcdes
dos profissionais que atuaram ou atuam no campo revestido de complexidades e limites.
Materiais e métodos

O projeto tem como objetivo compreender o trabalho dos assistentes sociais que
atuam ou ja atuaram no servigo especializado de atendimento a violéncia sexual. Dessa
forma, escolhemos como métodos para alcancgar este objetivo, a pesquisa proposta, onde
constituira em trés momentos, o primeiro, a partir da pesquisa bibliografica, utilizando a
técnica da revisdo sistematica que apresenta reputagdo na pratica baseada em

evidéncias e, segundo Soares et al. (2014), € uma técnica que permite aos revisores
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realizar sinteses que extrapolam a analise dos resultados dos estudos primarios, por isso
tem a potencialidade de identificar novos problemas de pesquisa.

O segundo seguira a partir de uma mapeamento dos servicos de saude
especializada apos a violéncia sexual em todo estado de Sao Paulo, a fim de construir um
mapa dos servigos existentes e suas respectivas localidades e areas de cobertura,
acesso e viabilidade de circulagdo da populagao.

Por fim, a pesquisa de campo, caracterizada por um estudo exploratério e
qualitativo que, segundo Gongalves (2001, p.67):

A pesquisa de campo é o tipo de pesquisa que pretende buscar a informagao
diretamente com a populacdo pesquisada. Ela exige do pesquisador um encontro

mais direto. Nesse caso, o pesquisador precisa ir ao espago onde o fendmeno
ocorre, ou ocorreu e reunir um conjunto de informagdes a serem documentadas

...

Sendo assim, ao optar pela abordagem qualitativa, tem como objetivo o
desvendamento do fendmeno superando o que esta no imediato. Utiliza-se para este fim
a mediacdo da abstracdo para chegar a realidade concreta, com um levantamento
bibliografico a partir de leituras e analise de materiais produzidos a respeito do tema como
também das experiéncias obtidas durante um ano e meio de estagio supervisionado no
servico de saude especializado, utilizando o diario de campo e as entrevistas com as
profissionais.

Para pensar os sujeitos entrevistados, seréo realizados, de cinco a dez entrevistas
com assistentes sociais que trabalham ou ja trabalharam com criangas vitimas de
violéncia sexual doméstica no campo da saude, independente do nivel de complexidade
do equipamento. Ademais, serdo realizadas, preferencialmente, de maneira presencial,
ou, via plataforma google meet. A partir de roteiros semi-estruturados, com no maximo
uma hora de duracgao.

Consideragoes Finais
A pesquisa apresentada esta em fase de execucgado. Contudo, € notorio, a partir da

reflexdo tedrica e das analises realizadas até o momento que, a relevancia deste estudo e
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de outros que tém como objeto de estudo o fendbmeno da violéncia sexual nas infancias, é
imprencidivel nas discurssoes que cercam a sociedade neste momento.

Estudar o trabalho do assistente social na politica de saude especializada para
criangas que foram vitimas de violéncia sexual intrafamiliar € de grande importancia. Visto
que o profissional € capaz de compreender as determinagdes sociais que influenciam e
impactam o cuidado em saude dessas criancas, da familia e de toda rede de protecéo.
Contudo, o trabalho do assistente social nao se limita a politica de saude.

Ao considerarmos o projeto ético-politico da profissdo, afirmamos que nosso
compromisso € com a defesa dos direitos e com a protegao integral. Manifestadas nos
diversos espacos politicos e espagos ocupacionais.

Cuidar, atender e produzir coletivamente formas de enfrentamento a violéncia
sexual nas infancias se faz necessario frente a sociedade de desprotecao, por isso, o
presente estudo busca aperfeigoar e compreender o trabalho posto, seus limites, desafios
e potencialidades para que enquanto categoria profissional, possamos fortalecer uma

rede de cuidados integrais.
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